
指定管理者評価資料（令和６年度対象） 
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主管課 子ども子育て支援課 
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モニタリングチェックシート

実施施設名：

作成年月日：

指標 判定

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

施
設
の
特
性
に
応
じ
た

水
準
の
確
認

自然災害等への対応 ○

児童館は奇数月に利用者対象の避難訓練を行い、偶数月に職員
対象の訓練を行い、毎月１回訓練を行っている。学童は、地
震，火災，不審者対応の訓練を順に２か月に１回行っているこ
とを確認した。

学校及び地域等との連携による児童の育
成支援への取組について

○

児童館は、地域で協力してくださる人材との連携で、カブトム
シの面倒の見方のアドバイスとともに児童へ提供する行事を
行った。隣のさわやかプラザもとまちとの連携も深まり、夏ま
つり開催日に児童館は縁日行事で参加している。学童は、校庭
開放時の放課後子どもプラン委員との児童数確認がスムースに
行われている。学童の空調機故障の際は、学校から体育館の使
用を提案してもらい、信頼関係が成り立っていることを確認し
た。

個人情報が適切に取り扱われているか ○
個人情報が記載された書類やパソコンについて
は、施錠できる書棚に保管し適切に管理している
ことを確認した。

配慮を要する児童への対応について ○
適正な職員配置を行い、障害児やアレルギー児等必要な確認や
研修受講がされていた。

業務に必要な研修を実施しているか ○
従業者育成に係る研修計画に基づき計画的に受講
し、研修ファイルを作成し研修内容について共有
していた。

合理的配慮等、障害者への対応は適切で
あるか

○

配慮が必要な児童の特性について職員全体で共有し、個々に
合った環境設定や声掛け等サポートしていた。学童保育所の集
団生活や行事参加できるよう子ども同士の関わり合いなど見
守っていた。

業務の改善が図られているか
（※改善の指摘事項があった場合のみ記
載）

―

法定点検や検査等は確実に実施されてい
るか

○
保守点検業務委託等の計画に基づき、各種点検等
の実施及び日程調整がなされていることを確認し
た。

サ
ー

ビ
ス
の
質
に
関
す
る
確
認

利用者の満足度はどうであるか（※アン
ケート調査を実施した場合は資料を添付
すること）

○
児童館・学童保育所の利用者アンケートは予定通り10
月に実施予定。

利用者の声を施設の運営やサービスの向
上に反映しているか

○

児童館で自由に書けるじどうかんノートで、行事の要望や、置
いてほしい物の要望に対応し、実施の際は、児童の主体的な働
きかけを促している。学童では、長期休みにランチボックッス
の日を設け、保護者の負担軽減に努めている。

担当者のマナー、言葉づかい、服装等は
適切であるか

○
保育業務に適した服装であり、職員のマナー、言葉遣
いも丁寧である。

クレーム等に対して適切に対処しているか ○

苦情はなかったが、利用者からの相談や苦情があった場合には職員間での
情報共有をし、対応策を考え、迅速に対応できるようにしている。
学童については、降所時の見送り誤りがあった際、保護者に直接経緯と今
後の対策について謝罪とともに丁寧な対応をしていた

防火管理者を確保し、施設内に掲示していた。放
課後児童支援員および、認定研修受講資格を持つ
者が配置されていた。

書類は適正に保管され、必要な報告がさ
れているか

○
書類は鍵のかかるキャビネットに保管している。
協定書・仕様書に定められた必要な報告は、遅れ
ることなく市に報告されている。

施設全体が清潔に保たれているか ○
児童館については定期的に清掃業務委託業者が清掃している。消毒作業を
継続し施設回りの清掃や植栽の手入れも行っていた。学童は職員により毎
日清掃を行い清潔に保たれていた。

収
支
計

画
の
適

確
性

収支計画に基づき維持管理費、人件費等
が適正に執行されているか

○ 収支計画に基づき、執行されている。

業
務
の
履
行
状
況
の
確
認

協定等に基づき業務が実施されているか ○
協定書、仕様書を確認し計画どおり業務が実施さ
れている。

開館予定日数・開館時間は守られているか ○

育成日誌・シフト表等の書類や聞き取りから、条例に
基づく開館日、開館時間は遵守されていることを確認
した。学童は導入した入退室管理システムを活用し正
確に児童の登降所確認を行った。

業務遂行に必要な従業員数が確保され、
執行体制が明確になっているか

○
育成日誌・シフト表等の書類や聞き取りから、協定書
上の必要な職員・支援員等を配置し、日々の運営も基
準を満たした職員配置をしていることを確認した。

管理運営に必要な有資格者（防火管理者
等）が確保されているか

○

もとまち児童館，第一・第二東元町学童保育所

令和6年9月20日

チェックポイント 確認方法 確認した内容及び指示内容等
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モニタリングチェックシート

実施施設名：

作成年月日：

指標 判定

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

書類

現地

もとまち児童館，第一・第二東元町学童保育所

業
務
の
履
行
状
況
の
確
認

協定等に基づき業務が実施されているか ○
協定書、仕様書を確認し計画どおり業務が実施さ
れている。

開館予定日数・開館時間は守られているか ○
育成日誌・毎月の事業報告書・シフト表等の書類や聞き取
りから、開館日、開館時間は遵守されていることを確認し
た。

業務遂行に必要な従業員数が確保され、執
行体制が明確になっているか

○

令和7年2月14日

チェックポイント 確認方法 確認した内容及び指示内容等

収
支
計

画
の
適

確
性

収支計画に基づき維持管理費、人件費等が
適正に執行されているか

育成日誌・毎月の事業報告書・シフト表等の書類や聞き取
りから、協定書上の必要な職員・支援員等を配置し、日々
の運営も基準を満たした職員配置をしていることを確認し
た。

管理運営に必要な有資格者（防火管理者
等）が確保されているか

○

児童館では統括責任者、学童保育所では施設責任
者を防火管理者として配置していることを確認し
た。放課後児童支援員および、認定研修受講資格
を持つ者が配置されていた。

○ 収支計画に基づき適正に執行されていた。

書類は適正に保管され、必要な報告がされ
ているか

○
書類は，鍵のかかるキャビネットに保管してい
る。協定書・仕様書に基づき必要な報告は、遅れ
ることなく報告している。

施設全体が清潔に保たれているか ○
専門業者による清掃と職員の日常的な清掃によ
り、施設全体が清潔に保られていた。

法定点検や検査等は確実に実施されている
か

○
予定されていた点検等は遅滞なく実施され、消防
設備点検についても、令和６年３月に実施するよ
う日程調整がなされていることを確認した。

利用者アンケートを10月に実施。全体に対しての満足度に
おいて95.1%が「満足」又は「どちらかといえば満足」と
回答し、前年よりも高い水準となっている。

利用者の声を施設の運営やサービスの向上
に反映しているか

○
児童館では、もとまちじどうかんノートを設置し意見をゲーム
大会の内容や児童館運営に反映していた。学童保育所は配食
サービス利用を実施し保護者の負担軽減を図った。

書類は鍵のかかるキャビネットに保管している。
協定書・仕様書に定められた必要な報告は、遅れ
ることなく市に報告されている。

業務に必要な研修を実施しているか ○
従事者育成に係る研修計画に基づいた各種研修の
実施がなされていることを確認した。研修受講後
の資料を事務室内で管理し情報共有していた。

担当者のマナー、言葉づかい、服装等は適
切であるか

○
利用者アンケートの職員に対しての満足度において、97%
が「満足」又は「どちらかといえば満足」と回答し、前年
よりも高い水準となっている。

クレーム等に対して適切に対処しているか ○
１回目モニタリングから２回目モニタリングまでの間にク
レーム等は発生していないことを確認した。苦情マニュア
ルは適切に保管していた。

児童館は他機関と連携し不登校児関係のワークショップの場所
提供を行った。事業者独自・関係施設の研修に参加し、情報共
有していた。

施
設
の
特
性
に
応
じ
た

水
準
の
確
認

配慮を要する児童への対応について ○

学童では、加配児には障害児入所協議会で決定した適切な加配
職員を配置しており、配慮を要する児童については学校の担任
とも連携していた。アレルギー児のおやつは保存している棚や
皿を分け氏名も記載し適切に対応していた。

業務の改善が図られているか
（※改善の指摘事項があった場合のみ記
載）

―

自然災害等への対応 ○
引き続き児童館は毎月避難訓練を実施した。学童では計画通り
２か月ごとに避難訓練実施した。怪我・事故防止研修にも参加
し職員間での情報共有を行った。

学校及び地域等との連携による児童の育成
支援への取組について

○

学校・地域の情報やイベントを共有するため、各種会議参加お
よび関係施設と連携し、もとまち公民館との協同開催による、
もとまちプチフェスの実施や、恒例のもとまち公民館、さわや
かプラザもとまちとの共催イベンドふれあいまつりもとまちを
実施し、その内容も充実しており、児童館が地域の一員として
存在していることを実感した。学童保育所は地域の方を講師と
するキッズプログラミングワークショップを継続的に開催さ
せ、保護者と一緒に参加する形として、喜ばれていた。学童は
一年間をとおして、学校との関係が良好であり、学校側からも
学童の子どもたちや、施設のことを気にかけていただいてい
た。

サ
ー

ビ
ス
の
質
に
関
す
る
確
認

利用者の満足度はどうであるか（※アン
ケート調査を実施した場合は資料を添付す
ること）

○

合理的配慮等、障害者への対応は適切であ
るか

○

個人情報が適切に取り扱われているか ○
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別紙⑦

指　標 評　価

収
支

計
画

の
適

確
性

3

4

4

3

3

3

3

3

4

3

3

3

3

3

3

3

3

3

総合評価 評価の理由等

3
市の要求水準を満
たしている

児童館・学童ともに、利用者の安心・安全を保てるような活動を行ってきた。
児童館利用が多世代利用が増えていくなか、職員間で利用者の意見や要望に寄り添い、出来る範囲で取り組むことが出来た。
学童でも、利用者や地域、各種関係機関と連携を取りながら児童一人一人への丁寧な対応に繋げてきた。

　　評価者氏名　：重水　はづき

施
設
の
特
性
に
応
じ
た

水
準
の
評
価

自然災害等への対応

定期的に避難訓練を実施し、いかなる時でも児童が行動できるよう指導した。急な予定の
変更にも柔軟に対応し、利用者が混乱しないよう電話連絡や連絡帳のやり取りを密に行っ
た。また、朝礼や昼礼のときには、職員間で緊急時の対応のシミュレーションを行い、一人
一人がすぐに対応出来るように危機管理への意識を高めた。

配慮を要する児童への対応について

特別な支援を必要とする児童に対しては、面談や送迎の時間などを活用し、より細かく児
童の様子が伝え合えるよう努めた。それぞれの成長過程に合わせた声かけや支援をした。
食物アレルギーのある児童に対しては、年度初めに面談をし、保護者とおやつ提供の仕方
を一緒に考え対応した。毎日のおやつは複数人で原材料を確認し、別皿で提供するなどの
配慮をしている。

指　定　管　理　者　の　自　己　評　価

学校及び地域等との連携による児童の育成支援
への取組について

安全安心な保育スペース確保のため、学校と密に連携をとり、空き教室や校庭、体育館を
お借りした。けん玉、読み聞かせ、マジックショー、共催の祭り、大学生イベントなどを実施
し、多世代交流の場となった。地域の農家さんの協力を得て野菜の栽培と収穫を体験した
だけでなく、こくベジプロジェクト関係者の協力により様々な経験を通し自然や人とふれあう
機会もさらに増え、地域の中で児童の育成ができた。

運営に関して、日々職員間の情報共有を行い、利用者の目線に立って、客観的に物事を
捉えられるように心掛け、対応できるようにしている。

個人情報が適切に取り扱われているか
書類は鍵付きのロッカーにファイリングして保存している。パソコンは外部接続していない
端末で管理し、持ち出せないように鍵をかけたりロッカーにしまったりしている。保護者との
やり取りや父母の会とのやり取りの中での個人情報も適切に取り扱っている。

業務に必要な研修を実施しているか
業務に必要な研修を計画実施し、参加した。また、他市や近隣の大学の講座にも積極的に
参加し、内容をファイルにまとめて、職員間で日々の会話や団会議等で共有し、現場で活
かすよう努めた。

業務の改善を図ったか
（※改善の指摘事項があった場合のみ記載）

合理的配慮等、障害者への対応は適切であった
か

在籍する全ての子どもたちが同様に活動に参加できるよう配慮している。職員会議やミー
ティングで児童の特性や成長に合わせて活動が出来るように情報共有をしている。　活動
の様子を保護者と共有し、必要に応じて各関係機関の方とも連携している。

法定点検や検査等は確実に実施しているか
定められた実施回数、実施月を守り確実に実施した。児童館においては、エレベーターの
故障により、業者、メーカー、市と連絡をとりながら協議し、その結果令和7年度に修繕が決
まった。

サ
ー

ビ
ス
の
質
に
関
す
る
評
価

利用者の満足度はどうか

児童館では、利用者協議会やアンケート、館内に設置したじどうかんノートで利用者の意見
を聞き取り、意見を反映した行事を行った。その結果、今年度は利用者の意見を基に葛西
臨海公園への遠足を決定・実行した。また、途中経過のものに対してもじどうかんノートに
よる回答を行い、利用者から出た意見を施設として取り組んでいる事が見て取れるようにし
た。学童では、日々の取り組みについて保護者から感謝の言葉をいただいている。今年度
は行事を多く開催することができ、季節ごと壁面や環境設定を行い、明るい雰囲気を保つ
ように努めた。

利用者の声を施設の運営やサービスの向上に
反映しているか

アンケートなどで頂いたご意見は真摯に受け止め、職員間で共有し、改善策を考えサービ
スの向上に努めている。利用者の些細な声にも応えられるよう、話しやすい環境作りにも
日々努めている。

担当者のマナー、言葉づかい、服装等は適切で
あるか

職員のマナー向上のため、接遇研修で学んだことを情報共有し、職員会議や日々のミー
ティングで共有・確認することを心掛けている。

クレーム等に対して適切に対処しているか

毎月シフトを作成し、障がい児の子どもの登所に合わせて必要な職員数を確保したり、前
日に翌日の従業員数を確認している。感染症対策として行った分散保育を引き続き取り入
れ、狭隘状況下、子どもたちの活動範囲の確保を図っている。職員間で連携を図り、利用
数や活動場所に即した人員の配置や活動場所の確保をするなど柔軟に対応した。

管理運営に必要な有資格者（防火管理者等）が
確保されているか

防火管理者について常に施設にいる現場の職員が資格を取得し配置した。また、放課後
児童支援員の資格も順次取得している。

書類は適正に保管され、必要な報告を市に行っ
ているか

書類は種類ごとに分類し個人情報などは鍵のかかる書庫でファイルに保存している。また
毎月市への事業報告を行っている。

施設全体が清潔に保たれているか

日々清掃や遊具の消毒、施設整備に努めた。児童館ではランドセル来館のために設置し
たロッカー周辺も利用者が気持ち良く使用できるように管理・清掃を行っている。学童児の
個人ロッカーや空気清浄機、サーキュレーターなどについても消毒を行っている。掃除を行
いながら施設点検や修繕の必要な部分が無いか確認している。更に、施設周辺の掃き掃
除などを毎日行っている。

評　　価　　項　　目 理　　　　　由

収支計画に基づき適正に執行されているか 毎月収支計画を確認しながら適正に執行している。

業
務
の
履
行
状
況
の
評
価

協定等に基づき業務が実施されているか
協定等に基づき行っている。協定を基本としているがその中から感染対策を講じ、内容を
利用者の意見により少しづつ変化させ、利用者が楽しめるような行事を企画、実施した。

開館予定日数・開館時間は守られているか
規定どおり守っている。令和6年度は4年度から行ってきた日曜開館を3回に増やし、そのう
ち1回を児童館・第一第二東元町学童保育所の利用者親子や職員同士の関係性を深める
ための行事として行った。

業務遂行に必要な従業員数が確保され、執行体
制が明確になっているか

事 業 実 施 状 況　指 定 管 理 者　自 己 評 価 票 （ 令和６年度 ）

施　　設　　名 国分寺市立　もとまち児童館・第一第二東元町学童保育所

指定管理者名 労働者協同組合ワーカーズコープ・センター事業団

※評価欄は、「５．市の要求水準を大幅に上回っている」「４．市の要求水準を上回っている」「３．市の要求水準を満たしている」「２．改善が必要である」「１．抜本的見直しが必要で
ある」のいづれかを記載すること。
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１．調査の概要 

（１）調査目的：登録児童の保護者から、児童が一年間学童保育所で過ごした感想や意見を聴取し、 

学童保育所の今後の運営に活かしていくため、アンケート調査を実施しました。 

 

（２）調査期間：令和６年 10月１日～10月 15日 

 

（３）調査対象：令和６年９月 30日時点の学童保育所登録児童の保護者 

 

（４）調査方法と回収方法 

調査票送付方法 調査票回収方法 

入退室管理システム「安心でんしょばと」 

（以下「安心でんしょばと」）にて配信 

（未登録者には紙で配布） 

「安心でんしょばと」にて回収 

（紙で配布したものについては 

学童保育所にて回収） 

 

（５）配布・回収状況 

対象者数 回収件数 無効 有効 回収率（有効） 

1,532人 1,098件 ０件 1,098件 71.7％ 

 

（６）調査項目 

調査項目 

Ｑ１・Ｑ２ 登録学童保育所 

Ｑ３ 学年 

Ｑ４ お子さんは学童保育所での生活を楽しんでいると思うか 

Ｑ５ お子さんは学童保育所での遊びや活動、行事に満足しているか 

Ｑ６ お子さんはおやつの内容や量に満足しているか 

Ｑ７ 保育中のけがや体調不良への対応が適切だったか 

Ｑ８ お子さんの様子がおたより等で伝わったか 

Ｑ９ 連絡等をした時、職員間で共有されていたか  

Ｑ10 職員のマナー、言葉づかい、服装等は適切か 

Ｑ11 保護者の方は安心して学童保育所に通わせているか  

Ｑ12 （保育時間について）夜 7時までの保育に満足しているか 

Ｑ13 （保育時間について）一日保育日、朝 8時からの保育に満足しているか 

Ｑ14 保育環境について、満足しているか 

Ｑ15 今年度の学童保育所の運営全般について、満足しているか 

Ｑ16 ご意見・ご要望 

 

 

 

 

 



3 

 

 

（７）報告書を見る上での注意事項 

① すべての設問において、割合算出の際の分母は有効回答者数です。棒グラフの中の数値は、学童保育所において 

その選択肢を選んだ人の割合を表しています。 

 

② 択一式の設問について、複数の回答がなされた場合や無回答の場合は、いずれも集計には反映しておりません。 

そのため、各設問の回答の合計数が、アンケートの全回収枚数と異なる場合があります。 

  ※なお、「安心でんしょばと」は無回答や択一式の設問における複数回答ができない仕様となっております。 

 

③ 百分率（％）の計算は小数点第２位を四捨五入し、小数点第１位まで表示しています。そのため、回答の割合を 

全て足し合わせても、四捨五入の影響により 100％にならないことがあります。 

 

④ Q.16につきましては、全てのご意見・ご要望を学童保育所毎にまとめ、できるだけ原文に近い形で掲載させて 

いただいております。なお、特定の個人・団体への誹謗中傷につながるおそれのある内容は、一部修正又は掲載を 

控えております。 



２．調査の結果

Ｑ１&2．令和６年１0月現在，登録されている学童保育所はどちらですか。

学童保育所名
回答数
(人)

登録数
(人)

回収率
(％)

1 第一・第二東元町 85 115 73.9

2 第一光町 49 74 66.2

3 第二光町 48 68 70.6

4 第三・第四光町 71 95 74.7

5 第一・第二東恋ヶ窪 124 169 73.4

6 第一・第二泉町 97 136 71.3

7 第三泉町 25 47 53.2

8 第一日吉町 43 57 75.4

9 第二・第三日吉町 78 115 67.8

10 第一・第二新町 116 161 72.0

11 第一本多 44 60 73.3

12 第二・第三本多 59 94 62.8

13 西町 66 95 69.5

14 西恋ヶ窪 98 123 79.7

15 戸倉 95 123 77.2

全体 1,098 1,532 71.7
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Q3．令和6年10月現在、お子さんは何年生ですか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％
1 第一・第二東元町 31 36.5 31 36.5 23 27.1

2 第一光町 15 30.6 15 30.6 19 38.8

3 第二光町 13 27.1 21 43.8 14 29.2

4 第三・第四光町 25 35.2 33 46.5 13 18.3

5 第一・第二東恋ヶ窪 48 38.7 45 36.3 31 25.0

6 第一・第二泉町 34 35.1 31 32.0 32 33.0

7 第三泉町 15 60.0 5 20.0 5 20.0

8 第一日吉町 12 27.9 13 30.2 18 41.9

9 第二・第三日吉町 32 41.0 31 39.7 15 19.2

10 第一・第二新町 49 42.2 41 35.3 26 22.4

11 第一本多 17 38.6 10 22.7 17 38.6

12 第二・第三本多 22 37.3 20 33.9 17 28.8

13 西町 25 37.9 18 27.3 23 34.8

14 西恋ヶ窪 43 43.9 35 35.7 20 20.4

15 戸倉 42 44.2 30 31.6 23 24.2

全体 423 38.5 379 34.5 296 27.0
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Q4．お子さんは学童保育所での生活（遊びや友だちとの関わりなど）を楽しんでいると思いますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 46 54.1 35 41.2 4 4.7 0 0.0

2 第一光町 37 75.5 11 22.4 1 2.0 0 0.0

3 第二光町 30 62.5 14 29.2 4 8.3 0 0.0

4 第三・第四光町 30 42.3 34 47.9 6 8.5 1 1.4

5 第一・第二東恋ヶ窪 61 49.2 47 37.9 11 8.9 5 4.0

6 第一・第二泉町 65 67.0 30 30.9 2 2.1 0 0.0

7 第三泉町 12 48.0 10 40.0 3 12.0 0 0.0

8 第一日吉町 30 69.8 10 23.3 3 7.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 39 50.0 27 34.6 10 12.8 2 2.6

10 第一・第二新町 75 64.7 37 31.9 3 2.6 1 0.9

11 第一本多 35 79.5 7 15.9 2 4.5 0 0.0

12 第二・第三本多 30 50.8 27 45.8 2 3.4 0 0.0

13 西町 32 48.5 22 33.3 12 18.2 0 0.0

14 西恋ヶ窪 52 53.1 36 36.7 8 8.2 2 2.0

15 戸倉 51 53.7 42 44.2 1 1.1 1 1.1

全体 625 56.9 389 35.4 72 6.6 12 1.1

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

①

56.9
②

35.4

③

6.6

④

1.1
①

②

③

④

そう思う（%）

ややそう思う（%）

あまりそう思わない（%）

そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q4．お子さんは学童保育所での生活（遊びや友だちとの関わりなど）を楽しんでいると思いますか。
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Q5．お子さんは学童保育所での遊びや活動、行事に満足していると思いますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 36 42.4 40 47.1 9 10.6 0 0.0

2 第一光町 36 73.5 12 24.5 1 2.0 0 0.0

3 第二光町 20 41.7 24 50.0 4 8.3 0 0.0

4 第三・第四光町 29 40.8 30 42.3 10 14.1 2 2.8

5 第一・第二東恋ヶ窪 50 40.3 59 47.6 11 8.9 4 3.2

6 第一・第二泉町 66 68.0 26 26.8 5 5.2 0 0.0

7 第三泉町 13 52.0 10 40.0 2 8.0 0 0.0

8 第一日吉町 30 69.8 10 23.3 3 7.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 32 41.0 31 39.7 13 16.7 2 2.6

10 第一・第二新町 68 58.6 43 37.1 4 3.4 1 0.9

11 第一本多 33 75.0 10 22.7 1 2.3 0 0.0

12 第二・第三本多 25 42.4 28 47.5 6 10.2 0 0.0

13 西町 31 47.0 28 42.4 7 10.6 0 0.0

14 西恋ヶ窪 46 46.9 40 40.8 11 11.2 1 1.0

15 戸倉 47 49.5 41 43.2 6 6.3 1 1.1

全体 562 51.2 432 39.3 93 8.5 11 1.0

4.そう思わない1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない

①

51.2
②

39.3

③

8.5

④

1.0
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②

③

④

そう思う（%）
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あまりそう思わない（%）

そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q5．お子さんは学童保育所での遊びや活動、行事に満足していると思いますか。
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Q6．お子さんはおやつの内容や量に満足していると思いますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 37 43.5 39 45.9 9 10.6 0 0.0

2 第一光町 38 77.6 10 20.4 1 2.0 0 0.0

3 第二光町 25 52.1 18 37.5 4 8.3 1 2.1

4 第三・第四光町 28 39.4 30 42.3 6 8.5 7 9.9

5 第一・第二東恋ヶ窪 64 51.6 41 33.1 18 14.5 1 0.8

6 第一・第二泉町 59 60.8 26 26.8 11 11.3 1 1.0

7 第三泉町 13 52.0 11 44.0 0 0.0 1 4.0

8 第一日吉町 34 79.1 5 11.6 3 7.0 1 2.3

9 第二・第三日吉町 42 53.8 26 33.3 8 10.3 2 2.6

10 第一・第二新町 57 49.1 39 33.6 18 15.5 2 1.7

11 第一本多 33 75.0 8 18.2 3 6.8 0 0.0

12 第二・第三本多 28 47.5 22 37.3 9 15.3 0 0.0

13 西町 28 42.4 25 37.9 12 18.2 1 1.5

14 西恋ヶ窪 40 40.8 45 45.9 10 10.2 3 3.1

15 戸倉 47 49.5 34 35.8 13 13.7 1 1.1

全体 573 52.2 379 34.5 125 11.4 21 1.9

3.あまりそう思わない 4.そう思わない1.そう思う 2.ややそう思う

①

52.2

②

34.5

③

11.4

④

1.9
①

②

③

④

そう思う（%）

ややそう思う（%）

あまりそう思わない（%）

そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q6．お子さんはおやつの内容や量に満足していると思いますか。
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学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 60 70.6 16 18.8 0 0.0 0 0.0 9 10.6

2 第一光町 38 77.6 4 8.2 0 0.0 0 0.0 7 14.3

3 第二光町 34 70.8 7 14.6 2 4.2 0 0.0 5 10.4

4 第三・第四光町 22 31.0 25 35.2 8 11.3 1 1.4 15 21.1

5 第一・第二東恋ヶ窪 66 53.2 24 19.4 2 1.6 3 2.4 29 23.4

6 第一・第二泉町 59 60.8 14 14.4 3 3.1 0 0.0 21 21.6

7 第三泉町 11 44.0 8 32.0 2 8.0 0 0.0 4 16.0

8 第一日吉町 32 74.4 2 4.7 3 7.0 0 0.0 6 14.0

9 第二・第三日吉町 23 29.5 17 21.8 9 11.5 2 2.6 27 34.6

10 第一・第二新町 68 58.6 25 21.6 2 1.7 2 1.7 19 16.4

11 第一本多 33 75.0 6 13.6 0 0.0 0 0.0 5 11.4

12 第二・第三本多 41 69.5 10 16.9 1 1.7 0 0.0 7 11.9

13 西町 37 56.1 17 25.8 1 1.5 0 0.0 11 16.7

14 西恋ヶ窪 46 46.9 31 31.6 2 2.0 2 2.0 17 17.3

15 戸倉 47 49.5 24 25.3 0 0.0 1 1.1 23 24.2

全体 617 56.2 230 20.9 35 3.2 11 1.0 205 18.7

1.そう思う 2.ややそう思う
5.そうなったことがな
いのでわからない

3.あまりそう思わない 4.そう思わない

Q7．お子さんが学童保育所でけが（すり傷・切り傷等を含む）をしたり、体調が悪くなったりした時の
　  対応は適切だったと思いますか。

①

56.2

②

20.9

③

3.2

④

1.0
⑤

18.7

①

②

③

④

⑤ そうなったことが

ないのでわからない（%）

そう思う（%）

ややそう思う（%）

あまりそう思わない（%）

そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q7．お子さんが学童保育所でけが（すり傷・切り傷等を含む）をしたり、体調が悪くなったりした時の
　  対応は適切だったと思いますか。
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学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 41 48.2 37 43.5 7 8.2 0 0.0

2 第一光町 30 61.2 16 32.7 3 6.1 0 0.0

3 第二光町 32 66.7 14 29.2 2 4.2 0 0.0

4 第三・第四光町 18 25.4 32 45.1 17 23.9 4 5.6

5 第一・第二東恋ヶ窪 58 46.8 51 41.1 15 12.1 0 0.0

6 第一・第二泉町 56 57.7 28 28.9 12 12.4 1 1.0

7 第三泉町 10 40.0 11 44.0 4 16.0 0 0.0

8 第一日吉町 27 62.8 13 30.2 3 7.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 17 21.8 33 42.3 15 19.2 13 16.7

10 第一・第二新町 71 61.2 36 31.0 7 6.0 2 1.7

11 第一本多 33 75.0 10 22.7 1 2.3 0 0.0

12 第二・第三本多 32 54.2 19 32.2 6 10.2 2 3.4

13 西町 26 39.4 31 47.0 8 12.1 1 1.5

14 西恋ヶ窪 35 35.7 43 43.9 18 18.4 2 2.0

15 戸倉 41 43.2 39 41.1 13 13.7 2 2.1

全体 527 48.0 413 37.6 131 11.9 27 2.5

Q8．おたよりや職員とのやりとりなどからお子さんの様子が伝わりましたか。

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない
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①
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③

④
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そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q8．おたよりや職員とのやりとりなどからお子さんの様子が伝わりましたか。
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Q9．お子さんについての連絡（出欠席の連絡を含む）をした時、職員間で共有されていると思いますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 57 67.1 24 28.2 3 3.5 1 1.2

2 第一光町 39 79.6 9 18.4 1 2.0 0 0.0

3 第二光町 39 81.3 9 18.8 0 0.0 0 0.0

4 第三・第四光町 34 47.9 28 39.4 6 8.5 3 4.2

5 第一・第二東恋ヶ窪 87 70.2 28 22.6 9 7.3 0 0.0

6 第一・第二泉町 62 63.9 33 34.0 2 2.1 0 0.0

7 第三泉町 16 64.0 8 32.0 1 4.0 0 0.0

8 第一日吉町 35 81.4 8 18.6 0 0.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 32 41.0 26 33.3 15 19.2 5 6.4

10 第一・第二新町 75 64.7 33 28.4 7 6.0 1 0.9

11 第一本多 42 95.5 2 4.5 0 0.0 0 0.0

12 第二・第三本多 42 71.2 16 27.1 1 1.7 0 0.0

13 西町 35 53.0 24 36.4 7 10.6 0 0.0

14 西恋ヶ窪 60 61.2 30 30.6 7 7.1 1 1.0

15 戸倉 69 72.6 19 20.0 6 6.3 1 1.1

全体 724 65.9 297 27.0 65 5.9 12 1.1

4.そう思わない1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない

①
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②
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③
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①
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③

④

そう思う（%）
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あまりそう思わない（%）

そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q9．お子さんについての連絡（出欠席の連絡を含む）をした時、職員間で共有されていると思いますか。
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Q10．職員のマナー、言葉づかい、服装等は適切だと思いますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 67 78.8 18 21.2 0 0.0 0 0.0

2 第一光町 43 87.8 6 12.2 0 0.0 0 0.0

3 第二光町 44 91.7 4 8.3 0 0.0 0 0.0

4 第三・第四光町 37 52.1 19 26.8 9 12.7 6 8.5

5 第一・第二東恋ヶ窪 97 78.2 25 20.2 2 1.6 0 0.0

6 第一・第二泉町 80 82.5 13 13.4 4 4.1 0 0.0

7 第三泉町 19 76.0 5 20.0 1 4.0 0 0.0

8 第一日吉町 35 81.4 8 18.6 0 0.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 38 48.7 25 32.1 12 15.4 3 3.8

10 第一・第二新町 95 81.9 21 18.1 0 0.0 0 0.0

11 第一本多 43 97.7 1 2.3 0 0.0 0 0.0

12 第二・第三本多 41 69.5 16 27.1 1 1.7 1 1.7

13 西町 49 74.2 15 22.7 2 3.0 0 0.0

14 西恋ヶ窪 71 72.4 25 25.5 2 2.0 0 0.0

15 戸倉 80 84.2 13 13.7 2 2.1 0 0.0

全体 839 76.4 214 19.5 35 3.2 10 0.9

2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない1.そう思う

①
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そう思わない（%）

全施設の回答割合
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Q10．職員のマナー、言葉づかい、服装等は適切だと思いますか。
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Q11．保護者の方は安心して学童保育所に通わせることができていますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 65 76.5 17 20.0 3 3.5 0 0.0

2 第一光町 44 89.8 3 6.1 2 4.1 0 0.0

3 第二光町 40 83.3 8 16.7 0 0.0 0 0.0

4 第三・第四光町 33 46.5 28 39.4 7 9.9 3 4.2

5 第一・第二東恋ヶ窪 93 75.0 27 21.8 4 3.2 0 0.0

6 第一・第二泉町 77 79.4 18 18.6 2 2.1 0 0.0

7 第三泉町 20 80.0 5 20.0 0 0.0 0 0.0

8 第一日吉町 39 90.7 4 9.3 0 0.0 0 0.0

9 第二・第三日吉町 33 42.3 31 39.7 14 17.9 0 0.0

10 第一・第二新町 82 70.7 31 26.7 2 1.7 1 0.9

11 第一本多 42 95.5 2 4.5 0 0.0 0 0.0

12 第二・第三本多 48 81.4 10 16.9 1 1.7 0 0.0

13 西町 39 59.1 24 36.4 3 4.5 0 0.0

14 西恋ヶ窪 55 56.1 38 38.8 4 4.1 1 1.0

15 戸倉 77 81.1 16 16.8 2 2.1 0 0.0

全体 787 71.7 262 23.9 44 4.0 5 0.5

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない
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全施設の回答割合
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Q11．保護者の方は安心して学童保育所に通わせることができていますか。
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Q12．（保育時間について） 夜7時までの保育に満足していますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 82 96.5 3 3.5

2 第一光町 46 93.9 3 6.1

3 第二光町 47 97.9 1 2.1

4 第三・第四光町 68 95.8 3 4.2

5 第一・第二東恋ヶ窪 117 94.4 7 5.6

6 第一・第二泉町 91 93.8 6 6.2

7 第三泉町 22 88.0 3 12.0

8 第一日吉町 41 95.3 2 4.7

9 第二・第三日吉町 74 94.9 4 5.1

10 第一・第二新町 114 98.3 2 1.7

11 第一本多 43 97.7 1 2.3

12 第二・第三本多 57 96.6 2 3.4

13 西町 63 95.5 3 4.5

14 西恋ヶ窪 92 93.9 6 6.1

15 戸倉 91 95.8 4 4.2

全体 1048 95.4 50 4.6

1.はい 2.いいえ

①

95.4

②

4.6

①

②

はい（%）

いいえ（%）

全施設の回答割合
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Q12．（保育時間について） 夜7時までの保育に満足していますか。
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Q13．（保育時間について）一日保育日、朝８時からの保育に満足していますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 81 95.3 4 4.7

2 第一光町 45 91.8 4 8.2

3 第二光町 45 93.8 3 6.3

4 第三・第四光町 64 90.1 7 9.9

5 第一・第二東恋ヶ窪 118 95.2 6 4.8

6 第一・第二泉町 85 87.6 12 12.4

7 第三泉町 21 84.0 4 16.0

8 第一日吉町 41 95.3 2 4.7

9 第二・第三日吉町 68 87.2 10 12.8

10 第一・第二新町 106 91.4 10 8.6

11 第一本多 37 84.1 7 15.9

12 第二・第三本多 55 93.2 4 6.8

13 西町 57 86.4 9 13.6

14 西恋ヶ窪 91 92.9 7 7.1

15 戸倉 92 96.8 3 3.2

全体 1006 91.6 92 8.4

1.はい 2.いいえ

①

91.6

②

8.4

①

②

はい（%）

いいえ（%）

全施設の回答割合

24



Q13．（保育時間について）一日保育日、朝８時からの保育に満足していますか。
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Q14．保育環境について、満足していますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 25 29.4 36 42.4 16 18.8 8 9.4

2 第一光町 29 59.2 19 38.8 1 2.0 0 0.0

3 第二光町 19 39.6 20 41.7 7 14.6 2 4.2

4 第三・第四光町 23 32.4 34 47.9 9 12.7 5 7.0

5 第一・第二東恋ヶ窪 27 21.8 43 34.7 38 30.6 16 12.9

6 第一・第二泉町 51 52.6 37 38.1 8 8.2 1 1.0

7 第三泉町 7 28.0 10 40.0 4 16.0 4 16.0

8 第一日吉町 20 46.5 14 32.6 8 18.6 1 2.3

9 第二・第三日吉町 21 26.9 38 48.7 12 15.4 7 9.0

10 第一・第二新町 43 37.1 57 49.1 13 11.2 3 2.6

11 第一本多 34 77.3 9 20.5 1 2.3 0 0.0

12 第二・第三本多 29 49.2 25 42.4 4 6.8 1 1.7

13 西町 17 25.8 26 39.4 14 21.2 9 13.6

14 西恋ヶ窪 29 29.6 46 46.9 18 18.4 5 5.1

15 戸倉 27 28.4 36 37.9 24 25.3 8 8.4

全体 401 36.5 450 41.0 177 16.1 70 6.4

1.満足している
 2.どちらかといえば

 満足しているa
3.どちらかといえば
 満足していない

4.満足していない

①
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②

③

④

満足している（%）
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満足している（%）
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満足していない（％）

満足していない（%）

全施設の回答割合
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Q14．保育環境について、満足していますか。
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Q15．今年度の学童保育所の運営内容全般について、満足していますか。

学童保育所名 人 ％ 人 ％ 人 ％ 人 ％

1 第一・第二東元町 38 44.7 42 49.4 4 4.7 1 1.2

2 第一光町 36 73.5 11 22.4 2 4.1 0 0.0

3 第二光町 29 60.4 17 35.4 2 4.2 0 0.0

4 第三・第四光町 24 33.8 36 50.7 6 8.5 5 7.0

5 第一・第二東恋ヶ窪 57 46.0 58 46.8 7 5.6 2 1.6

6 第一・第二泉町 66 68.0 29 29.9 2 2.1 0 0.0

7 第三泉町 11 44.0 13 52.0 1 4.0 0 0.0

8 第一日吉町 29 67.4 13 30.2 1 2.3 0 0.0

9 第二・第三日吉町 23 29.5 39 50.0 9 11.5 7 9.0

10 第一・第二新町 65 56.0 46 39.7 4 3.4 1 0.9

11 第一本多 36 81.8 8 18.2 0 0.0 0 0.0

12 第二・第三本多 33 55.9 24 40.7 2 3.4 0 0.0

13 西町 28 42.4 31 47.0 6 9.1 1 1.5

14 西恋ヶ窪 48 49.0 43 43.9 6 6.1 1 1.0

15 戸倉 53 55.8 38 40.0 3 3.2 1 1.1

全体 576 52.5 448 40.8 55 5.0 19 1.7

1.満足している
 2.どちらかといえば

 満足しているq
3.どちらかといえば
 満足していない

4.満足していない
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満足していない（%）

満足していない（%）

全施設の回答割合
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Q15．今年度の学童保育所の運営内容全般について、満足していますか。
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Ｑ16．ご意見・ご要望 
※アンケートの公開に際しては、学童保育所名と一緒にご記入いただいた内容を、できるだけ原文に近い形で掲

載させていただいております。なお、特定の個人・団体への誹謗中傷につながるおそれのある内容は、一部修

正又は掲載を控えております。 

 

 

【第一・第二東元町学童保育所】 
・夫婦共に都心の職場へ通勤をしているため、勤務時間＋通勤時間（２時間）を考慮すると、平日朝７時から学

校が始まるまで預かりや、長期休暇中は朝７時から夜８時まで開所時間が広がると大変ありがたく思います。 

・児童の人数に対して部屋が狭すぎる。学校と連携して、児童館の職員の付き添いのもと、プラン室や校庭や体

育館などの利用を推進してほしい。今は同じ敷地内であっても運営元が異なるため、かなり煩雑であり、共働

きで仕事をしながらそれぞれのルールの把握・管理・申請など行うのは厳しすぎる。夏休みのお弁当も、素人

の作成したお弁当では食中毒が不安である。仕出し弁当を検討してほしい。 

・学童保育の定員に対して子供の数が多いので、改善をお願いできたらと思います。夏休みなどの休暇中に仕出

しの弁当が注文できる仕組みが欲しいです。 

・職員さんの対応がいつも丁寧。様子を聞かせてもらえたりするので安心。こちらの記載漏れ、伝え漏れであっ

ても、必ず確認の連絡をもらえるので運営がしっかりしていると、信頼している。 

・保育環境が良くない。トイレの前にお迎えに来る子のランドセルが直置き（衛生面が悪い）、読書も満員の部

屋で床に広げて読んでいるのは可哀想かなと思う。人数に見合った敷地で保育をして頂けるよう、もう少し広

い敷地を提供して頂きたい。 

・人数に対して狭いのでもう少し広かったら嬉しい。土曜や長期休暇期間のお弁当を持参しているので有料での

弁当提供が選べると助かる。 

・夏休みの昼御飯の提供を増やしてほしい。 

・保育環境に関して、施設が狭く児童の数が多いため、職員さんも児童もかなり窮屈に感じているのではないか

と思っている。 

・お友達とトラブルがあった時などに、お電話で様子を教えて下さったので、家で子どもと話し合うことが出来

ました。なかなか自分からは学校や学童でのことを話さず様子がわからないので、学童からご連絡いただける

ことをありがたく思っています。 

・職員の皆さまにはいつも感謝の気持ちでいっぱいです。狭いスペースで大人数の子供たちを工夫を凝らしなが

ら楽しく安全に過ごせるように対応してくれていると思います。子供も学童で沢山の事を学んできてありがた

いです。長期の休みに所外保育を増やしてもらえるともっと良いかと思います。 

・暑い時期にエアコンが壊れて、修理されるまでかなり時間がかかったと思います。快適に過ごせる環境は整え

ていただきたいです。 

・勉強と遊びのメリハリをつけられる工夫があるとありがたいです。人数が多いとなかなか難しいのは理解して

います。 

・夏休み、体育館で過ごせてとても楽しかったようです。スペースも広く、昼寝もできたり、冷房がきいていた

り、遊べたり。工事中だけではなく、来年度も体育館の使用を検討していただけるとありがたいです。 

・いつも丁寧に様子を口頭で教えていただいたり、こんないいことがあった！とノートに記載いただいたりあり

がたいなと感じています。外遊びが思っていたよりも少なかったのですが、夏季休暇中は体育館を開放いただ

いたり工夫いただいています。 

・学童保育所の面積に対して子ども達が多いなという印象です。校庭や体育館の使用も組み込んでくれています

が、やや窮屈なのかなと思います。学童待機児童を発生しないように受け入れていただいているのはありがた

いのですが…現状の施設で運営するとして、待機児童を発生させてでものびのびした空間を確保するか、全員

受け入れかは優先順位の問題なので、学童以外の選択肢を取れる日はそちらに行くなど、しばらくは利用する

側も工夫しながら折り合いをつけていくしかないかなと思っています。 
・登録人数に対して部屋が狭いと感じています。職員の先生方はその状況下で工夫して保育してくださっており

有り難く思っていますが、現在の学童の増床や増築、新たな民間学童の誘致などしていただけたら、より子ど

もたちも過ごしやすいのではないかと思います。 
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・人数が多いので狭いのは仕方ないと思いますので、学校の教室などの利用、体育館や校庭の利用がもっとでき

るとよいなと思います(現在も一部利用していると思いますが)。 

・長期休み中に昼食をご用意いただける日が、せめてもう１日あるとありがたい。 

・長期休暇中のお弁当購入があるといいなと思います。 

 

 

【第一光町学童保育所】 
・夏休み家に夏祭りを開催していただいたのはとてもありがたく思っているのですが、聞くところによると同じ

小学校の学童で内容に差があったようで、自分の子供が通っていない学童のほうが豪華な印象だったのが残念

に感じました。同じ運営会社のイベントの内容は揃えてほしいと思います。 

・職員の方が、将棋やチェスをはじめとしてたくさん遊んでくださり、おもちゃや本も豊富にあり、息子は第二

の自宅のように本当に学童を楽しんで過ごしています。そのような安心して楽しめる環境を作ってくださり本

当にありがとうございます。 

・いつも感謝しております。夏休みのお弁当がもう少し子供好みのものだと頼めるのになと思いました。 

・いつも先生方がいろいろな遊びをしていただき、子供は学校より学童が大好きです。ありがとうございます。 

長期休みのお弁当が、もう少し子供向けだと嬉しいです。 

・アプリが使いづらい (前日の５時までしか翌日の変更を入力できない、土曜保育の申請ができない) 。 

・いつもありがとうございます。子供は第一光町学童で過ごすのがとても好きです。 

・アプリでの利用予定の変更が、前日17時ではなく、当日朝７時くらいまで変更可能になると有難い。前日17時

はまだ仕事中なので。 

・おやつの量が多い。１－３年生まで同じ量にしなくてもいいと思う。一年生の頃は特に夕食があまり食べられ

ない時があった。外遊びが少ないので食べても消化できないようです。一日何個と個数に拘らず、量でみても

いいのではないかと思います。 

・タブレットの学習もできるようにしてほしい。児童館で遊べる時間がもっとあったら嬉しい。 

・学童の設備、内装が古すぎる。指導員さんの努力で清潔に保っていただいているが、行政として必要な予算を

確保して、リフォームや設備更新をして欲しい。 

・支援学級の児童に対する配慮が十分にできていて安心できます。本当にありがとうございます。職員の方もい

つもニコニコ楽しくされていて、学童の雰囲気がとっても良いです。児童館との連携も良く、子供たちが楽し

く充実した時間を過ごすことができていると思います。 

 
 
【第二光町学童保育所】 
・第二学童は狭いので、住所わけの範囲をかえて第三第四学童に分散していただきたいです。でんしょばとの締

切が前日の17時というのに不便さを感じております。 

・建物が古く、防犯・防災面で不安がある。 

・学校の宿題を行う時間を設けて見ていただいている点に感謝しています。人数に対して学童保育所のスペース

が小さいように感じる。特定の児童に特定のスタッフが常についている様子が見受けられます。全児童に対し

ては公平に接する方が良いと思います。 

・いつもありがとうございます。建物がだいぶ老朽化していることが気になります。光町学童は第二・三・四が

選べないのでいつも同じ地域の子が第二になるのでローテーションしてもらいたい(兄弟はずっと第二でし

た)。 

・お菓子はできれば添加物があまり使用されていないお菓子が良いです。 

・狭い、外遊びできない、工作や実験のような体験ができない、本が古いか漫画ばかり、子どもが室内で体を動

かせず窮屈といっている。 

・安心して預けられる場所があって、ありがたく思っています。一つ要望としては、アプリの出欠入力の締め切

りが当日朝まで伸びるとありがたいです。 

・学童に行きたがらず楽しんでいない様子。以前の先生がいたときには「今日は何の日クイズ」が楽しかったそ

う。おやつはスナック菓子であり、少なく、好きなものでないときは食べずお腹を空かせて帰宅している。 
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・毎日の帰り道で必ず、学童楽しかったと嬉しそうに言ってきます。職員の方々が趣向をこらしレクリエーショ

ンを準備して下さる事、毎日楽しく遊びの相手をして下さる事に感謝しております。お陰さまで安心して仕事

に行く事ができ、心からお礼申し上げます。 

・四年生以降も長期休みの時だけでも受けて頂けるととても助かります。 

・現在、三年生で四年生になると退所となるので放課後の居場所について不安があります。特に春休み・夏休み・

冬休みなど長期の休みの時に仕事の間一日中１人で家で留守番をさせる安全面など難しいのではと感じてい

ます。長期の休みの間だけでも４・５・６年生の希望者受け入れも検討していただきたいなと思っています。 

・ちょっとしたことでも丁寧にご連絡いただき、非常に安心しております。（学童側のご負担となっていなけれ

ばよいのですが）いつもありがとうございます。 

・良く出欠連絡を忘れてしまいその度にご連絡をいただいているのですが、その際も丁寧に親切にご対応いただ

きありがたい限りです。ご迷惑をおかけし申し訳ありません。 

・建物が古く衛生的でないのでは？部屋にありがいたりするとのこと。 

・いつもありがとうございます。 
 
 

【第三・第四光町学童保育所】 
・一部のスタッフに子供への話しかけ方が、無駄に声が大きかったり、対応が雑だったりするのを感じた。 

利用システムがwebに変わり、便利になった反面、当日の利用時間変更が出来なかったり、子供の体調などを伝

える機能がないのが不満。 

・学童職員の方は一生懸命対応してくれておりますが、お友達トラブルに対してやや心配で不安な面があります。 

・長期休みの際、できれば朝は7:45頃から開所いただけると助かります。 

・連絡帳がないと不便。帰り時間や出欠の締め切りが早くて電話で当日伝えるのが仕事の都合などでタイミング

が合わず大変。 

・勉強時間について、もう少し長く(30分ぐらい)確保して頂ければ有難いです。 

・他の会社が運営している学童と比べても、子供に我慢させるだけのルールや、学童職員が楽になるようなルー

ルが多く、子供は楽しくない、行きたくない、職員が怒鳴ってばかりで怖いと話しています。何度か窓から様

子を見たことがありますが、大きな声で職員が怒鳴ったりしており、子供の心の成長には適していない環境だ

と感じています。職員の夕方ミーティングのために、子供達が音を出して遊んではいけない時間（読書しかで

きない）や、外遊び中暑くて室内に戻りたくても、遠くの職員まで声をかけに行ってからでないとダメ、怒ら

れると言って、大好きな外遊びをしないようになりました。遊んでくれる職員もいないようで（他の学童には

たくさんいらっしゃいました）ことさらつまらないと言っています。親としては、お休みの連絡等で連絡や面

談をしていただいていますが、話が伝わらない方が多い印象で、少し心配な時があります。 

・外遊び、書籍が増えて欲しい。 

・いつもありがとうございます！ 

・降所事故が何度もあり安心できません。普段の職員の方の子どもへの対応をみても、常に大声で怒っている・

何かに追われて焦っていて子どもがゆったりと過ごせる雰囲気とは思えません。集団降所のときに大きな交差

点まで引率している姿もありますが子どもが道路の際まで出ていても、危ないよーと言うだけで、安全確保で

きているとは思えません。子どもによりそった保育をして欲しいです。 

・お世話になっています。いつもありがとうございます。 

・スペースが限られており、狭い印象。特に夏場は外遊びも出来ず窮屈。体育館で遊んだり、何か工夫はできな

いか。 

・日々子どもたちを見守っていただき、保護者への対応にも配慮して下さる職員の方々に感謝しています。夏休

み中に行われたビンゴ大会で、景品にかなり差があったり、先にビンゴしても中身が分からず、景品を選べな

かったりしたということを聞きました。せっかく企画や準備をして下さったイベントが、子どもたちに夏休み

の良い思い出の一つになるよう、少しルールを改善していただけたらと思いました。 

・こちらが言ってないことを、自分で都合の良い内容にかえ話を解釈し、他の職員にしっかり内容が伝わってい

ないことがありました。また、責任者の言葉づかい、子供に対する態度について保護者間で問題視しています。

（子供が怖がっているなど）来年度は変えていただくことを強く希望します。 
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・職員の方の態度や言葉遣いが気になります。 

・学童とはいえ、保護者の就業以外にももう少し柔軟に預かって欲しい（例えば、兄弟の受診、保護者の体調不

良や受診、健診等。特に１年生の間は１人で留守番できなかったので困りました）。外遊びの時間が短いので、

もっと外で遊ぶ時間があると良い。４年生以降も学童を続けられるようになって欲しい（国立市は希望すれば

６年生までいられるとのこと）。 

・とても良くしていただいていて、有難いです。あえていうならば、施設が広くなく、そこに１年生からたくさ

んの子がいるので、一人当たりのスペースがかなり手狭に感じます。 

・学童の職員の方の態度が、親に対してとる態度と子供に対してとる態度が違いすぎる、と子供から聞いていま

す。確かに親に対してはある程度の対応をしていただいている感じはしますが、子供だけの時は割と乱暴な言

葉を使われているそうです。今一度職員の方には子供に対しての態度を確認していただきたいです。 

・たまに学童での不祥事があると不安になる。先日アプリに入所メールとメールが届かず心配で電話したらちゃ

んと入所していた。時間差でアプリに入所メールが来た。メールはその日連絡無かった。アプリだけで管理す

るのは心配な面もある。 

・一部言葉遣いの気になる職員の方がいらっしゃいます。 

・昨年大変お世話になっていた先生が二人異動されてしまい、１学期は少し元気のないことが多かったです。 

先生方も変わってしまったので仕方のないことだと思いますが、昨年からいる先生は挨拶や帰る時に一言子供

の様子を伝えてくれたりしますが、今年度から入った先生とは交流が保護者会以外では少なく感じています。 

・四年生も学童に通えるようになると良い。３年生で終わりになり、学童から放り出されるのは、とても困る。 

・安心でんしょばとでの出欠連絡に不満があります。前日の17時までに連絡は早すぎるのと、変更の場合は都度

電話でとても不便です。せめて当日の朝から昼までの出欠にして欲しいです(保育園は当日朝までの連絡です)。

また、今年から職員の対応が全体的に適当になってきている気がします。インターホンで連絡した後、以前は

職員の方が出てきてくれて準備中ですといったことを伝えてくれていましたが、今は子どもたちが出てくるま

で開けてくれることもなく何回か他の子が出てきた後に職員が気づいていたこともありました。改善していた

だきたいです。 

・人数が多すぎて騒がしく、落ち着いていられない、いきたくない、と、子本人より訴えが頻回にあるため「ど

ちらかといえば満足していない」としていますが、親としては預かっていただけることに感謝をしています。 

いつもありがとうございます。 

・一部の職員ですが、子供の訴えにより言葉遣いや指導態度に疑問を感じることがあります。職員同士互いに態

度について声をかけ合ったり、言いづらいときはどこかに相談できたりするなどの体制がとれるようにしてい

ただきたいです。 

・安心でんしょばとについて、降所予定の変更が前日の17:00というのが早く、子供の予定と親の帰宅後の変更が

難しいことが多く、電話連絡になり迷惑をかけてしまっているなと感じています。変更できる時間を0:00や当

日朝8:00までなど、帰宅後に子供と話し合える時間に遅くしていただけると助かります。 

・遊びの時間において、上級生とのやり取りが難しいように思います。（順番を守らなかったり、意地悪をした

り）なるべく近くで見守っていただけたらと思います。 

・２年生以上児童の保護者の勤務条件の時間が緩和されると助かります。 

・職員の方優先の学童だと感じます。職員が管理しやすいルールは子供にとっては窮屈なだけではないでしょう

か。大人数を管理する大変さは理解しますが、怒鳴り声を何度か聞きましたし、子供は優しい職員は１人しか

いない、あとは全員怒ってばかりいるから行きたくないと言っています。子供がのびのびストレスなく過ごせ

て心の成長もできるような環境になると安心して通わせることができると感じていますので、よろしくお願い

致します。 

・４年生以降も、長期休暇中は一日家というのは心配なので、学童を継続したかったです。 

 
 
【第一・第二東恋ヶ窪学童保育所】 
・３年生で終わりだから寂しい、高校生までいたい、と言っています。笑 おもちゃがめっちゃ楽しい、とも言

っています。 

・兄弟ともにあまり学童に行きたがらず、その理由が何なのか気になっています。 
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・朝７時半からの開所にして頂けると助かります。 

・夏休み期間中、発熱と嘔吐でお迎えを要請されたが、外で遊んだ直後等、熱中症を疑う状況だったのに、体を

冷やして休ませるなどの措置は全くとられていなかった。(帰宅して水分補給と体の冷却で回復した）職員の方

の個人差もあると思うが、そうした場面での危機意識をもう少し高く持って欲しいです。 

・学童の入所人数に対して、部屋が狭いことが一番の懸念だが、来年は新校舎の１階が学童になるようなので、

来年に期待したい。外で遊べる日が少ないと子供から聞いている。天気の影響やルールがあるのかもしれない

が、スペースが狭い分、可能な限り外遊びを増やしてほしい。夏休みなどの長期休みの際、お弁当の注文など

外部の配食サービスを利用できるようにしてほしい。 

・アプリで登所予定を入力できるようになったり、入退所の通知が届き助かっています。ただ、連絡帳廃止によ

り仕事中の電話連絡が難しい時があり、代わりにメールのような機能があったら良いと思います。 

・でんしょばとの入力時間内は仕事中なので、入力時間をのばしてほしい。備考欄もほしい。 

・遊べるおもちゃがみんなで使えるほどなかったり、自由に遊ばせてもらえなかったりします(レゴやLaQなど知

育や集団での遊びに適していそうなものも)。何が制約条件になっているかまで思い至りませんが、学童で長い

時間を過ごす子もいるので、少しでも好きな遊びをやらせてあげてほしいなと思います。 

・子が近所の友だちと遊ぶほうが楽しいようで学童での生活をあまり楽しんでいる様子はあまり見られないため、

設問４、５についてはこのような回答としております。学童の運営内容については満足しておりますので、今

後もよろしくお願いします。 

・特にありません。 

・子供同士のトラブルや保育に関して保育者の目が行き届いていないように思います。保育者の人数や子供の人

数に対して十分な場所の確保の改善をしていただきたいです。 

・いつも大変な中、ありがとうございます。安全に楽しく過ごせるよう、今後ともよろしくお願いいたします。 

・利用料金の補助が出ると良い（月の負担額）。 

・児童のトイレが男女別になっていないのは防犯衛生上あまり良くないかと思います。 

・設問14について、職員の皆様の対応や運営は問題なく良いと思っているのですが、いかんせん建物が狭すぎで

す。児童たちも窮屈そうで、狭いが故の諍いもあると思います。早急に設備の改善を市に望みます。また、一

部学童でのみ、三季休業期間の弁当給食の提供があるそうですが、こちらも至急全ての学童に実施を求めます。 

・おやつについて、育ち盛りの子供達、お腹がすくようで、保育園みたいにおにぎりなどが出ると嬉しい。４月

からは新しく校舎ができるのでゆとりができるのかなと期待している。 

・施設が狭いこと、グラウンドが工事で狭くなり外で遊べなかったと残念そうに帰ってくる以外はとてもよくし

ていただいていると感謝しています。保育園では、19:00まで利用する児童には夕食がでていたので、おやつだ

けではなく、軽めの食事が出ると安心して働けますが、私も残業せず帰るという強い気持ちは、食事が出ない

ことがモチベーションになっているので、複雑にも感じます。 

・子どもが宿題に取り組むための試みをしてほしい。 

・出欠連絡が、せめて当日の朝までだとありがたいのですが…。アプリになってから電話をする回数が多くなっ

てしまいました。 

・ただ今新校舎建設中ですが、やはり現学童の老朽は否めません。早く新しい学童が開所すると良いです。児童

数が多く、職員皆様には感謝しています。これは学童の皆様の責任ではありませんが、開所時間は昨今の社会

環境鑑みて見直しても良いのではと考えます。保育園とのギャップが大きくいわゆる壁を大きく感じる。行政

にも訴えていきたいと思います。 

・工事で校庭が狭く大変な中、子ども達の過ごし方を色々考えてくださってありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。あれだけ多くの子供たちを束ねてくださり、感謝の気持でいっぱいです。 

・感謝しています。ありがとうございます。 

・いつも大変お世話になっています。あんなにも多くのこどもたちの対応をしっかりとしてくださり、職員の皆

様には感謝しかありません。一方で、あの狭い中でこどもたちは窮屈な思いをしていないかとずっと心配に思

っています。雨の日や三季の休みなどどんな状態なんだろうかと…。校庭も狭くなってしまって。毎日過ごす

場所なので、校舎の増築を待つのではなく、対応できることから少しでも環境を改善していただけることを強

く望みます。 

・小学６年生まで利用できるようになることを希望いたします。 



35 

 

・利用人数が多い中、保育スペースの確保にご尽力頂いていること感謝しております。 

・成長と共に子供が学童に行く事を嫌がってしまう事が多くなり、仕方がなく留守番や、在宅業務の時は家に帰

らせる日が出来ている。 

・三季休業期間のお弁当を申し込み制にしてほしい。何十年も変わらないのは意味がわからない。 

・いつも遅くまでありがとうございます。家でも学童での話を楽しそうに話してくれます。 

・いつもありがとうございます！ 

・狭いことが気になるが工夫してくださっていると思う。ありがとうございます。37度台前半でのお迎え要請の

連絡があるが、もう少し様子を見て貰えると助かる。 

・長期休暇の時にお弁当提供をしてほしいです。 

・送り迎えの際に親と目が合っても挨拶もしてくれないスタッフが時々いる。毎日預けている場所でそのような

対応をされると、預けている親として、とても不安になる。子どもへの対応も似た様になっている可能性があ

ると。新人の方でない方でもあります。改善を希望したい。 

・いつもありがとうございます。 
 

 

【第一・第二泉町学童保育所】 
・子供の様子が全く分からないので、定期的に面談とかあればいいな、と思います。また、以前子供の事で相談

したく電話をしたところ、小学校の方で話してくれと言われちょっと不信感ありました。 

・いつもお世話になり、ありがとうございました。４年生以降の長期休暇などの保育があったら嬉しいです。 

・加配でみてもらっています。いつも職員の方の声かけが優しく子供の様子を丁寧に伝えてくれます。子供の悩

み、困りごとについてもアドバイスしてくれて職員の方々には感謝しかありません。今利用している学童に大

変満足しています。 

・児童館と併設なので様々な年代の子供と接したり、遊戯室で体を動かせてとても良いです。ただ、施設の面積

がとても狭いと思う。理念、理想、スタッフなどソフト面は素晴らしいですが、面積、おやつの質といったハ

ード面がそれに比してだいぶ劣ると思う。広い市役所が建設中だが、中学生から０歳児までの子供をあの狭い

面積で育てて、それで未来はあるのかなと思う。 

・安心でんしょばとの利用予定の入力は当日の朝まで変更可能にしてほしいです。前日の子供の帰宅後に変更希

望があり、当日に電話連絡しなければならないことが度々あり、不便です。 

・子供が保育中に怪我をしたけれど、保育者が気がついておらず、帰ってきた子供から知らされた場合、怪我の

程度によっては、その旨を学童保育所に伝えた方がよいでしょうか。 

・学童の環境に特に不満はなく、また職員の皆様方の誠実なご対応には感謝ばかりです。一点だけ、なかなか対

応が難しいことかとは思いますが、学校から学童までの距離と安全面が気にかかるところではあります。荒天

時や特別な時には学童職員の方が道中を見守ってくださるようで、そこにも大変感謝しており、学童運営に直

接携わっていただいている方々への意見ではなく、本アンケートの趣旨とは離れてしまっていたら申し訳あり

ませんが、より安心して学校から学童へ通わせられるような環境を国分寺市にはお考えいただくことができれ

ば検討をお願いしたく思っております。 

・第四小学校から泉町学童まで距離があるのと、児童数が多いにも関わらず選択肢が無いので、ぜひ増設してい

ただきたいです。できれば学校から徒歩３分以内で。新しくなった市役所の敷地内にあればよかったなと思っ

ています。 

・いつもとてもお世話になって感謝しかありません。学童は安全でかつ友人関係を学ぶことの出来る最高の場所

です。先生方はとても親切で愛を感じます。４年生以上も通えないことだけが残念です。 

・全員同じ時間で学習時間を設けて欲しいです。周りが遊んでいたりがやがやしているとどうしても勉強ができ

ません。15分で良いので学習タイムを設けていただけませんでしょうか。 

・いつもありがとうございます。 

・長期休暇中の給食を希望します。宿題の進捗を促してほしい。 

・施設の問題で仕方がないと思っていますが、やはり人数に対して施設が狭すぎるかなと思います。新しい施設、

もしくは学校併設になれば広い校庭なども使えるのかなと考えたりします。もう少し動き回れるスペースがあ

ったらいいなとは思います。 
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・学童内の行事等、とても工夫されていると思います。ただ、どうしても人数が多く、狭いので、早いお迎え時

に窮屈そうには見えます。それでも先生方は細かく子どもの様子を伝えてくださり、安心して登所させること

ができています。連絡帳がなくなり、ちょっとしたお伝えしたいことがお伝えしにくくなりましたが、でんし

ょばとのアプリでの降所時間の入力など、とても便利になり、父母間でも共有しやすくなりました。いつもあ

りがとうございます。 

・20時まで延長できると、なおありがたいです。 

・学童と小学校が遠いのが良くないと思います。前に住んでいた場所は学童が小学校に併設されていました。毎

年、小学校から学童に行く途中で怪我をして呼び出しをうけています。短期的に変えられないことだと思いま

すが、子どもの安全のために考えてほしいと思います。 

・とても楽しんで通っています。いつもありがとうございます。 

・出欠確認が電子になったので便利になった反面、前日の早い時間までに入力しないといけなかったり（今まで

は当日朝連絡帳にかけば降所時間の変更などできた）、ちょっとしたことを報告することができなかったり（わ

ざわざ電話して伝えるほどのことではない)不便になったと感じることもあります。 

・放課後子供プランの参加をしないと学童が利用できなくなったのはよくない。親はそのために仕事を早退する

わけにも行かず、子供は行きたくなくても行かないとだしかわいそう。以前の形態に戻していただきたい。 

・安心でんしょばとの降所時刻の変更時刻を前日の17時から19時または当日の朝等、遅くしてほしいです。前日

の17時はまだ就業中であり、変更が容易にできず毎回電話連絡する事になるため。安心でんしょばとのメッセ

ージ未読/既読機能について、一度開くと既読になってしまい、後でちゃんと読み返したいと思っても開封済み

となり忘れてしまう。システムの問題だと思うが、大事な連絡は紙配布してほしい。おたよりについては、ス

マートフォンで見ることを前提に縦書きかつもっとシンプルで良いです。職員の方の負担軽減にも繋がるし、

読む方も要点だけ読めて読み落としが軽減されると思います。配布物のデジタル化については理解しているが、

大事な連絡や未来日過ぎる事象については紙配布を希望します。 

・宿題を取組むのに集中できるスペースがあると助かります。周りがうるさかったり近くをウロウロするので、

どうしても集中が途切れてしまうようです。 

・小学４年生以降の学童、児童館ランドセル来館等の拡充がされると助かる人は多いのではないかと思います。 

・学童保育所の在籍を４年生まで拡充してほしい。次年度からの対応が難しい場合、児童館のランドセル利用を

４年生まで対応可能にしてほしい。 

・学校、児童館、自宅までの距離が遠く、昨今の治安の悪化も鑑みて、放課後児童育成の観点からも放課後の居

場所確保を喫緊の課題として具体策を検討いただきたい。国分寺市の児童数の割に、６年生まで学童受け入れ

を実行、児童館に加えて矢川プラスや駅前テラスといった居場所作りを実践している国立市に比べて、放課後

支援が脆弱と感じざるを得ない。勤務しながら安心して子育てができるよう、仕組みづくりをよろしくお願い

いたします。 

・いつもありがとう。とても丁寧に対応いただきありがとうございます。職員さん皆さん暖かく大変感謝してお

ります。一点だけ、おやつについて、内容（あまりジャンク過ぎず原材料ができるだけ自然に近いもの）を難

しいとは思いますが少し考慮していただけたらありがたいです。 

・人数に対して、学童が狭いのでもう少し広いといいなと思う。体育館もあり、雨でもあそべるので子供のより

どころとして助かります。 

・子供はとても楽しく通っているので、ありがたいです。親としては、水曜日の午後など週に一回でも、みんな

で公園で外遊びをする日があるといいなぁと思います。 

・いつもありがとうございます。子供たちは学童も児童館も大好きです。４年以降もあったら有り難いです。 

・夏休みの宿題でタブレット学習が出されて、夏休み中の学童でする事が出来ず、親としてはたいへん困りまし

た。宿題があるのに他のドリルを用意しないといけない状況でした。学校側との連携を密にするよう願います。 

子供優先で検討願います。大人の都合でとかは子供たちに通用しないです。 

・お迎え時に先生方がくわしく１日の様子を教えてくださり、丁寧に見てくださっていることがわかります。感

謝です。４年生以上も通わせられると最高なのですが…。いつもありがとうございます。 

・四小から泉学童までの移動はやはり不便と思いますので、国分寺市には、四小近くに学童設立を希望したいで

す。 

・いつもありがとうございます。おやつについて、子供の意見を聞いてほしいです。 
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・ドッヂボールやマンガ部屋や製作などが楽しいようで、喜んで通ってくれて助かっております。いつもありが

とう。 

・怪我の状況説明を受けたとき、職員の方が笑いながら説明していた事に疑問をもった。 

・いつもとてもよくしてくださり、親子で救われています。 

・保育時間は７時半からだとありがたいです。 

 
 
【第三泉町学童保育所】 
・平素より子ども達のためにご尽力いただきありがとうございます。一部の学童を指摘している訳ではありませ

ん。おやつについてお伝えさせてください。おやつ＝お菓子ではなく、子ども達のおやつは成長に伴う補食と

して捉え、食材や正しい内容の選択ができる様、国分寺市子供子育て支援課の皆様もご認識いただけます事を

強く望みます。それが未来ある子供達の健やかな成長や食育(自分で正しい食材を選択をして生きられる力な

ど)が育まれると思います。タンパク質やビタミンミネラルなどが摂れる必要な捕食ではなく、慢性的にお菓子

(糖質過多や添加物問題)を食べることで、依存性や味覚障害、栄養障害による身体への弊害を今一度、大人達

が考え、正しく教えていくべきです。日本のお菓子は海外では「身体に悪影響を及ぼす可能性がある」とはっ

きり記載され売られています。海外では使用が禁止されている添加物が子供達の身体に入っているという事実

も知っておいて欲しいです。 

・いつもお世話になりありがとうございます。狭い施設でも皆が充実して過ごせるように工夫してくださってい

ることがよく分かります。今後ともよろしくお願い致します。 

・四小の学童を利用させていただいています。学校から遠いので近いところで敷地も余裕があるところに新設を

希望します。 

・職員の言葉使いが怖い、と子供から聞いており、気になっています。 

・特に夏場は外に遊びに行く事もできず、狭い部屋に大人数がひしめき合っている状況で、コレで良いのか？と

思う。仕方ないのかもしれませんが、スペースに対して子供の人数が多すぎると思います。４年生以降の利用

についても考えてほしい。毎日でなくてもスポット利用ができればとても助かる。 

 
 

【第一日吉町学童保育所】 
・どこの学童も同じだと思いますが、人数に対して部屋が狭い。 

・夏休みは猛暑もあり外遊びできないのはわかるが、もう少し体育館を活用して遊ばせることはできないか 

・配食サービスが始まり大変感謝しているが、子供向けの配食内容の業者を国分寺市として手配や調整できない  

のか。 

・もう少し広くなるとありがたいです。 

・日頃大変お世話になっております。日々のきめ細かなご対応に心より感謝しております。引き続き何卒よろし

くお願い申し上げます。 

・第二・第三のお友達との自由な行き来・交流をもう少し増やせるとありがたいです。 

・夏場、室内が暑すぎる。子どもの人数が多く、クーラーが効かないのでしょうか。 

・住む地域で日吉町は第一・ニ・三と分かれるがあまりにもニ・三より施設が古く不公平さを感じる。 

・本当に職員の皆様にはよくして頂きました。夏休みの配食開始もトイレの新設もよろこばしいことです。お世

話になっております。 

・日頃のきめ細かなご対応誠に有難うございます。職員皆さまが本当に親身になって子供たちに接してくださっ

ておりいつも感謝しております。 

・各学童における対応品質目的のアンケートだと思うので、少し主旨がずれますが４年生以上の受け入れを検討

いただきたいです。昨日のような事件があると学童に頼らずに放課後を過ごさせることに不安があります。 

・いつもありがとうございます。できれば４・５年生も預かってもらいたいです。 

・第一日吉学童の方々(過去から現在の所属の方全て)にはとてもよくしていただいており感謝しております。 

・学童は三季利用ですが、いつも通うのを楽しみにしております。学童にいかない日も、朝学校で先生方に挨拶

してもらえてとても嬉しいようです。いつもありがとうございます。 
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・三季入所ですが、学校とは異なる文化のようで、楽しいようです。 

・いつも職員の方々が色々な遊びを提供してくださり、イベントや行事も盛り上げてくださるので、学童が楽し

くて仕方ないといつも話しています。全力で子ども達を楽しませたい、自分達も一緒に楽しみたいという想い

が常に伝わってきます。今年の夏から配食サービスも開始され喜んだのも束の間、美味しくないから頼まない

でほしいと子どもから懇願されました。配食の子がいると、友達からも「ヤバいね」と言われるそうで、泣い

て嫌がる子もいると聞きました。せっかくのサービスなのに子ども達の間でその様な位置付けになってしまっ

ている事をとても残念に思います。なかなか難しいとは聞いているのですが、子ども達が美味しく食べられる

配食内容になる事を切に願います。その他の事は概ね満足して安心して通わせて頂いています。いつもありが

とうございます。 

・配食弁当が子供向けではなく子供が食べず残念です。学校で立川給食の配食弁当を利用していますが、1食ごは

ん付きだと400円ごはんなしで320円で子供向けでおいしいようです。ご参考になればと思い…お節介でしたら

すみません。 

・安心でんしょばとで出欠を取るのはいいが、使い勝手がいまいちだと感じます。登録の通りじゃなく臨機応変

に対応していただきたいです。 

 

 

【第二・第三日吉町学童保育所】 
・毎日帰ってくると今日はこの職員さんと遊んでもらった、〜を教えてもらった等と楽しかった事を沢山話して

くれます。いつも楽しく過ごさせて頂き感謝しております。 

・学童の職員さんは、よくやってくださっている、礼儀正しい、と感じる方と、社会人として疑問に思える方と

の差が激しく、正直失礼な人だなと感じることがよくあります。また、お迎えの連絡も事前に連絡していた時

間より前後しそうな時に、帰路の合間に連絡を試みてもなかなか連絡がつかなかったり、連絡がついたと思っ

たら、「(忙しそうに)そんなことで連絡してきたのか」と言うような態度であったり、逆に連絡がつかないま

ま到着してしまい、予告より遅めにお迎えに行くと「もう〇〇時ですね」と嫌味？のようなことを言われたり

と、落胆する態度を取られる事があります(お迎えが19時を超えたわけではありません)。 

・三季の長期休みに関して、7:30からにしていただけると助かります。あと、長期休みのお弁当の内容が子供向

けではないのでその他の私立小学校などでどんな業者を使ってるかリサーチしていただき他の業者を頼んで

欲しいと思います。少しぐらい料金が上がっても美味しい方が子供達も喜ぶと思います。 

・産休中は産後２ヶ月程度までしか学童保育に預けられないことについて。もう少し長い間学童で友達と過ごさ

せてあげたい。生まれたばかりの子にかかりきりで上の子が家に帰ってきてもかまってあげられないのがかわ

いそう。産後２ヶ月は体力が戻ってない母親も多いと思うし、家事もままならない時期なので辛い思いをして

いる家庭が多いのでは。 

・保育環境について、定員を大きく超えており適切だと思えない。 

・もう改善したのかもしれないが、電話回線の故障が多く、連絡しにくい時期が多かった。 

・17時集団帰りのはずが、17時前に帰宅の連絡がくる。家も近いので、17時5分とかに帰宅してしまい、ギリギリ

間に合う日ばかりではないので17時の時間を守ってほしい。 

・夏休みの期間、子どもの安全を守り、水分食事をしっかりとらせてくださり、毎日子どもが楽しく成長出来る

環境を作って下さいました。先生方の子ども達に対する誠実な対応、愛情に感謝しています。何かお礼に出来

れば、ともどかしい思いがあり、先月、国分寺市の市民の声に素敵な学童があることを報告したところです。

お困りのことなどあれば、市やワーカーズコープ様に保護者からの働きかけも出来ますので、よろしくお願い

します。 

・ロッカーに忘れ物をよくしてしまうのですが、保護者は部屋に入れない決まりで、子供が持ってくるまで遅く、

室内も見えない状態でどうやら遊び始めてしまったようで、すごい待たされて、職員は他の子の対応に行き、

お子さんはまだ、来ないんですか？みたいにイライラ話をされたので、子どもに声かけや一緒にロッカーをみ

てくれたら助かります。 

・日々子どもたちの育成にご尽力いただき、本当に感謝しております。ありがとうございます。 

・子どもに聞くとおやつが市販のお菓子やチョコレートなどジャンクな物が多いので、もう少し身体に優しい 

ものも用意してもらえると嬉しいです。 
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・入所当初にこどもの特性で不安な面がありましたが、面談の時に丁寧に状況を聞いて頂き、対策のご提案もく

ださり安心して入所することが出来ました。入所後のトラブル時もその後の様子などお伝え頂けたり、丁寧に

ご対応頂きました。学童が楽しいと毎日通ってくれることが、なによりです。引き続きよろしくお願いいたし

ます(おやつは足りないそうです。笑)。 

・おおむね、学童の方自体には感謝しておりますが、二学年と三学年のお子さんの態度に不安を感じる時があり

ます（暴れたり、宿題を邪魔したり）。 

・家庭からの連絡事項を送信できるツールを用意してほしい(既読になったか送信者側が把握できるのであれば

返信は無し又は定型文で構いません)。 

・追加料金を払っても良いので、もっとヘルシーなおやつに変えて欲しい。連絡帳が廃止になり、コミュニケー

ションが取りにくくなった。全ての連絡が電話を基本としているが、アプリ内で気軽に連絡を取れるようにし

てほしい。追加料金を払うので、プログラミング教室、そろばん教室などと提携して、学童内でも受けられる

と良いなと思います。 

・国分寺市は、他の県よりも丁寧に学童保育の運営がなされており、安心して子供を預けることができています。 

・いつもありがとうございます。宿題をやる時間にもう少し促して頂けると助かります。また、夏休みなど、水

筒がほとんど減っていない日が何度かあったので、水分補給を促して頂きたいです。 

・車で迎えに来ている人がいて、道路をふさいでしまっていることがある。縁石に乗り上げて送迎していても、

歩道をふさいでいるため児童が道路にでてしまっている。そこへ車が進入してきたりと危険を感じる。自家用

車の送迎は禁止してほしい。 

・昨年までの事業所は集団下校にルートに沿って職員の方が子供の下校に付き添っていただけましたが、新事業

所になり集団下校でルートまで付き添うと４月に説明していたが実際は校門で見届けるに留まって子供は一

人で帰っていた。先日の強盗事件の時も集団下校するとのことだったが一人で下校していた。事前に出来ない

ことを知らせて頂ければ親が対応することもできるのでお知らせいただきたい。また集団降所のルート変更が

あるのであればお知らせいただきたい。冬時間になり集団降所自体も廃止すると連絡いただきました。昨年市

から事業所変更でも影響は少ない、安心してほしい旨ご連絡ありましたが、先日の説明会も非常に保護者から

のクレームの嵐で明らかに質が低下しているようです。人手不足なのはわかりますが安心して預けられるかは

不明です。市の事業所選定基準などを教えて頂きたいです。 

・10月から付き添い無しで帰る事に不安がある様子です。まだ、低学年なので、付き添いがあっても良いのかと

思います。 

・このような利用者アンケートの結果を、学童保育の指定事業者の変更の審査の時に、考慮してほしい。今年度、

事業者が変更になったが、利用者の満足度が、指定に反映されているとは思えず、満足度の高い事業者から、

低い事業者に替わり、満足度が重視されていないことは不満である。子どもの話を公平に聞かずに叱ったり、

問題点ばかり見つけて報告してくる指導員、補助員の対応に、質の低下を感じた。国分寺市は、学童保育の目

的を踏まえ、数の確保だけではなく、質の担保も十分考慮して頂きたい。学童保育の子ども会議で、「怒られ

ないこと」が目標となったと聞く。適切な保育となるように、国分寺市は、定期的な研修を行っていただきた

い。このようなアンケートのみではなく、市の職員が巡回して、安心安全な場になっているかどうか、確認し

て欲しい。 

・本年度から職員が入れ替わっていると思いますが、職員の対応には疑問を感じる事が多々有ります。子供達(他

の家のお子様も含め)学童がつまらなくなった、行きたくなくなったとも言っております。すべての職員に当て

はまるわけでは無いと思いますが、もう少し親しみを持って子供達と接して貰えると良いのかと思っておりま

す。迎えに行った時とかに見ていると注意の仕方などは酷いなと感じております。 

・学校が長期休暇になるときの朝の保育開始時間を早めてください。8時からでは仕事に間に合わない。子供が複

数いる場合は保育園の送迎もある。遅くても７時半からが望ましい。もっと共働きの住民の生活を理解して運

営方針を決定してください。また集団での帰宅時、職員の付き添いがなくなるのは安全軽視としか思えない。

運営会社を変えたのはこういった経費削減、効率化を最初から決めていたとしか思えない。前の運営会社の方

が親切で丁寧、安全への配慮があった。直してください。 

・昨年までの運営者の対応がとても良く、子どもたちからも学童の職員の方からも学童で楽しく過ごしている話

をよく聞きました。今年、運営者が変わり、あまり学童に行きたがらないため、子どもが安心して通える学童

にしてもらいたい。 
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・もう少し、子供の学童での様子などを伝えてもらえる機会があると嬉しいです。 

・今年度第二・三日吉町学童の運営が変わって、先生方もなれないことは多いと思いますが、前の運営、先生が

とてもよかっただけにあまり子供達に寄り添っているようには思えません。お迎えの時も適当で、先生が来な

いことも多く、さよならの挨拶もないこともありました。子どもは帰っていいのか戸惑っていました。以前の

先生方はとても楽しそうに１日の子供達の様子を一人一人伝えていました。一緒に遊んでいないからとくにエ

ピソードもないのかな。遊びの時間も前は先生達も全力で遊んで頂いていたみたいなのでとても楽しそうだっ

たのに、今年度先生が変わってから学童が楽しくないようで行きたがりません。よくなる改革ならともかく、

いまだになぜ運営が変わったのか全く理解ができません。新しく入る子たちならいいと思いますが、変わった

中にいた子たちは戸惑いが多すぎたと思います。もう少ししっかり考えて、変わることを早めに報告して欲し

かったです。変わらない選択肢もあったと思います。 

・子どもが１日の出来事を詳しく話してくれるタイプではないため、様子があまり分からないという思いはあり

ます。ただ、お便りにたくさん子ども達の写真を載せてくれたりしているので、職員の方が子どもの様子を伝

えようとしてくれていることは伝わってきます。子どもからも楽しそうなイベントの話を聞かせてもらうこと

もあるので、色々工夫をして子ども達と接してくれていることにとても感謝しています。電話対応もとても感

じよく、いつも助けていただいています。 

・学童の職員さんとても親切で、申請者ほぼ全員利用できるのはありがたいです。ただ、夏休み等登所者が集中

するにも関わらず室内で過ごさなければならない日の環境が気になります。(外は暑くて行けない→皆室内で

過ごす→定員オーバーで受け入れをしているので教室はかなり密なのではないか、空気は悪くないのか、他児

童との距離感、揉め事は起きやすいのではないだろうかという心配)毎日の報告は大変なので、一日あたりの登

所者人数など、説明会の際などに教えていただけたら想像しやすいかと思います。 

・昨年度はアンジェリカさんの運営で満足していましたか、今年度からワーカーズコープさんの運営に変わり、

非常に残念に感じています。年度初めの説明会では、アンジェリカさんに負けないような運営を本部の方は自

負されていたようでしたが、実態を知らないのでは無いかと勘繰ってしまいます。特に、保育スタンスが学校

の延長線のようで、指示語や否定語が多く、大きな声で怒る等、一部の児童を叱ることで他の児童へ、学童保

育所に行きたくない気持ちにさせており、悪影響が出ています。限られた人員でご対応いただいており、現場

の先生方には感謝しております。ワーカーズコープの本部の方は、今一度、足元の体制、職員の方の声、児童

の声に耳を傾けていただきたいと思います。よろしくお願いいたします。 

 
 
【第一・第二新町学童保育所】 
・外遊びのできる環境(走りまわったり、ボール遊び)を市(国)として基準をもって整えてもらいたい。 

・おやつの際に、もう少しお腹のもちが良いもの、主食代わりになるものを出してもらえると有り難いです(常時

でなくて良いのでもう少し頻度が高いと有り難いです)。 

・お友達が好き、お友達と遊ぶというのが好きな子はいいと思いますが、うちは誰とでも遊んで楽しめる感じじ

ゃないもので…おもちゃとかにも飽きが来ていて、つまらないと言っています。また１年生で遊びの工夫など

が自分ではできにくいのだと思います。学年や個人で利用時間なども違うとは思うのですが、なにか遊びのメ

ニュー、参加型などの工夫をしてもらえると助かります。 

・いつもありがとうございます！こどもたちの要望に答えてくださったり、いつも楽しい企画をしてくださった

り、息子も楽しんで行っています。これからもよろしくお願いいたします！ 

・先生方はいつも明るくて、よく見てくださっているなと感謝しかないです。子どもたちも学童に行きたいがた

めに、学校に行っているくらい学童が楽しいようです！いつもありがとうございます。 

・漫画の種類を充実させてほしい。 

・施設の古い設備を直したりは必要だと思う。広さに対して子供の人数がかなり多いように感じるが先生方安全

に配慮していただきありがとうございます。 

・夏休み中の持参したお弁当を冷やして保管していただいているが、冷たいごはん嫌だと言って残してくる。希

望者は加熱できるなど、対応していただけるとありがたい。 

・いつもありがとうございます。忘れ物が多い１年生をフォローして下さるのは大変なことと思います。感謝し

ております。 
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・新町学童保育所は、館長をはじめ、先生方の雰囲気がとても良いです！子どものことを見てくださっているの

はもちろん、保育内容の"子どもの主体性を大切にしてくれるところ"がとても気に入っています。子ども一人

一人がやりたいことを選択できる環境は、大人の配慮が大切だと思うので、それを学童で行っているのは素晴

らしいと思います(例えば、バーベの森の散歩に行きたい人は虫取りに行く、虫が苦手だったり部屋で遊びたい

人は学童にいるなど)。子どもの主体性を大切にする保育のおかげで、子どもたちが遊びに向かえる環境がある

と思います。迎えに行った際も、子どもたちが自分のしたいことをやっている姿を目にすることが多く、館内

の子どもたちや全体の雰囲気が落ち着いているなぁ、と思います。娘は普段から「学童行きたい！」と言って

いますが、イベントもいつもとても楽しみにしています。普段のイベントの他に、特に夏休み中のイベントは

子どもにとって魅力的なものが多く、映画や虫取り散歩などがあり、毎日長時間となる保育も「楽しかった！」

「◯◯に参加したい！」「この日は学童行きたい！」と楽しそうでした！私たち親も気持ちよく送り出せまし

た！普段の保育で、先生が子どもの主体性を大切にして関わってくださる中で、オセロの対戦相手になってく

れたり、楽しい会話をすることも多いようで、家で先生の話が出ることも多いです。また、子どものことを褒

めたり認めるだけでなく、きちんと叱ってくださいます。これは、とても大事なことだと思います。いけない

ことをしたら叱ってくれる人がいるからこそ、子どもは学んでいけると思うので、家庭以外で叱ってもらえる

のは、とてもありがたいです。先生方の保護者対応は、どの先生もとても丁寧で、こちらの質問や話に対して、

きちんと対応してくださいます。わからないことはきちんと確認してから答えてくれるので安心できます。 

電話対応もいつも丁寧です。男性の先生、女性の先生、外国の先生とさまざまな先生がいてくださることも、

子どもにとって良い環境だと思います。保護者への配慮では、迎えに来て待っていると、待ちぼうけになって

いないか、気にしてくださり、子どものいる部屋に声がかかっているのか気にしてくださいます。また、学童

に入ったばかりの４.５月は特に学童での娘の様子を定期的に教えてくださいました。(その頃に使用していた

お便り帳にも、いつも丁寧に答えてくださっていて、読んでいてとても安心していました。)先生が話してくだ

さる子どもの様子を聞いて、誰と学童まで行くことが多いのか、どの友達とよく遊んでいるのか、何をして遊

んでいるのか、上の学年の子との関わり方、などがよく伝わってきました。また、学童での娘の様子を見て、

「今後も様子を見ていきますね」や、「こんな風に対応してみようと思っています」と伝えてくださることが

多く、先生方がしっかり見てくださっていることが伝わってきています。はじめての説明会の時から、子ども

や保育に対してのとても考えのしっかりしている先生が子どもを見てくださることに安心感がありました。実

際に始まってからも、その気持ちに信頼がプラスされて、安心して娘を預けられています。いつもありがとう

ございます！！来年度や再来年度もぜひ、今の先生方の法人が続けてくださると嬉しいです！！ 

・おやつが足りないらしく、いつもお腹を空かせて帰って来ます。 

・掃除が行き届いていないように思えます。もう少し清潔にしていただきたいです。 

・いつもお世話になっております。学童のおかげで安心して働けます。忘れ物が多い息子ですが、スタッフのみ

なさんがよくフォローして下さり助かります。 

・建物と館庭が狭くて古いのが気になります。 

・普段は一人帰りが多いので、なかなか職員の方と話す機会がない。でも時々だがお迎えの時もあるのでそうい

う時は、学童の様子とか話してくださるとありがたいなと思う。 

衛生面もあるとはおもうが、学童のあとそのまま習い事にいったり、放プラに参加したりする際に、もし水筒

の中身がなかったらお茶を提供してもらえたらいいなと思う(特に夏) 。 

・限られたスペースで遊ばせてもらっているのは理解していますが、怪我をしないよう密集しないように、気を

つけていただければと思います。 

・トラブルがあった際、話し合いの時間が長すぎる(相手が納得するまで、嫌なことなどを言われ続ける)。お互

いの気持ちに寄り添った話し合いにしてほしいです。 

・ある職員の態度が怖いと聞いています。間違っていることやいけないことをした時はもちろん毅然とした態度

でお願いしたいですが、おやつを与えないなども聞いているので、そこまでする必要があるかな、と思います。

その時は罰として与えない、ということではなかったようでしたが、そういう事も考えられるのかと。怒る時

も叱るではなく怒鳴ったりするとちらほら聞いています。せっかくそれ以外の事は楽しく過ごしているような

ので、いつもこんな大人数をしっかり見てくださってありがたいなと思います。 

・いつもありがとうございます。お迎えの際に、簡単な声かけで学童の様子を話してくださるので、様子を知る

ことができ安心しております。今後ともよろしくお願いします。 
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・児童館に遊びに来ている児童（高学年）の言葉遣いが乱暴であったり、遊戯室のルールを守らないといった行

動が多く見られるようで、学童に通っている低学年の子どもたちは少し困惑しているようです。また児童館で

はゲーム機持参オッケーになっていることについて、学童併設の施設では子どもたちにとってストレスが高ま

る要因に繋がるように思います。同じ館の中で、学童と児童館が併設している場合は、児童館に来る子どもも

ゲーム機等は禁止して欲しいと思います。それが難しいようであれば、ゲームをする専用の部屋を作って欲し

いです。何か対策等していただけたら幸いです。日頃学童では先生方皆さまから暖かく見守ってくださり心か

ら感謝しています。引き続きよろしくお願いします。 

・いつも笑顔の職員の方々にお会いするたび、ご縁があって利用させていただいてよかったなぁと感謝しており

ます。不安や不満などはありませんし、他の親御さんにもすすめたい学童です。 

・宿題をやる時間を設けて欲しい。今は、声かけのみで宿題を学童でして来ない事もあり、帰宅してからの時間

だと宿題に当てる時間が少なく、やるのに苦労しています。 

・学童保育所の玄関横に自販機があるが、児童同士の金銭トラブル等の元になっている為、撤去して頂きたい。 

・館庭の付近で蜂の巣が見つかり、夏休み中から外で遊べなくなっている。すぐに駆除をしない理由や説明がな

く不安に思っている。 

・あまりにも子供が多く飽和状態でまったく様子が見られていない状態で、子供同士のトラブルもあなたの気の

せいで、無かったことに度々されました。問題にして仕事が増えるのが嫌なのでしょうか？それにも関わらず、

４年生以上も受け入れるなんて、信じられません。誰の判断なんでしょう。蔑ろにされる低学年はどうすれば

いいのですか？弱い子が淘汰され、加害者が生き残る。それが学童ですよ。国も女性が働くことを求めている

のに。安心して預けられる学童をもっと本気で作って下さい。運営をするこどもの森だけでなく、市にも不満

です。既存の施設で何とかしようとするのがもう無理なんですよ。 

・いつでも、子ども、保護者共に寄り添ってくださり、感謝しています。 

・セキュリティの面で不安を感じる。正面玄関はまだしも、もう一つの入口は通りからすぐにあり、庭にもすぐ

に入れる隙間もあり、不審者などはすぐに入れてしまう。建物は立派だが、あまり綺麗ではないです。正面玄

関の時計が見にくいです。 

・楽しく学童で過ごせるよう工夫していただいていると思います 

・新町学童保育所は、古いためトイレの匂いがかなりキツイようです。子供がにおいを軽減するためマスクをし

て入っています。リフォームを検討してほしいです。 

・児童館と学童が一緒で人が多くて狭そうだなと思います。 

・小学４年生以降も三季だけでも利用できるようにしてほしい。 

・４年生も学童保育してほしい。 

・いつもありがとうございます。 

・特に要望はないですが、児童数が増えて密度が高いためインフルエンザ等の対策が充分に取れないのではない

かと危惧しています。 

・いつもありがとうございます。毎回、楽しみに登園しております。 

・お世話になっております。いつも優しく接して頂いて感謝しております。 

・おやつを体に優しいものにして欲しいです。外遊びを思いっきりできるよう、校庭利用をできるようにしてほ

しいです。 

 

 

【第一本多学童保育所】 

・保育園と同じように朝７時から開いているとありがたい。 

・４年生以降も希望者には学童保育の対応を検討いただきたい。 

・建物を新しくして欲しいです。古過ぎて災害時のことを考えると不安です。 

・４年生保育の拡充お願いします。 

・一日保育の場合の昼寝について、任意であればなお良いと思います。 

・外遊びの時間をもう少し設けて頂けるとありがたいです。 

・できたらもう少し外遊びの時間を設けて頂けるとありがたいです。 

・通える学年を引き上げて欲しい。４年生までなど… 
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・【設問13】（保育時間について）一日保育日、朝８時からの保育に満足していますか。こちらについてですが、

我が家に関しては現状は問題ないのですが、出来れば７時台からお預けできると助かる家庭はあるのかなと思

います。１人登所や留守番が難しいお子さんも少数かもしれませんが、いらっしゃるのかと思います。個別対

応でも良いと思うので、何か対応策があれば良いかと思います。 

・学童自体はしっかり運営頂けているが、子供の成長と共に物足りなくなっている印象。もっと体を使った遊び

や新しい活動があると良いのかもしれません。 

・４年生以降も通えたら大変ありがたいです。また、児童館へのランドセル来館も４年生以降の学年も対象にし

て欲しいです。４年生以降の子どもでもまだそういったサポートが必要な子もいると思います。 

・いつもありがとうございます。不満などありません。むしろ、ご迷惑おかけしております。 

・予定の登録が電子化したのが、かえって大変になっている。従来通りの運用が良かった。 

・いつも本当に助かっています。安心して預けています。ありがとうございます！ 

 

 

【第二・第三本多学童保育所】 
・連絡帳が無くなった事で細かな連絡のやり取りが大変です。必要なら電話（留守電含む）かメモ等とあります

が、システムを活用した手段はないのでしょうか？先生方の負担も考えて、システムにその日の伝達（今まで

通り17時期限で構わないので）が出来れば、保護者も先生方も安心して見守れる気がします。 

・第二本多学童の職員には、噂好きな職員が混ざっており、きちんとしたマナーがなっている先生はたった２名

程。職員が学童にて保護者の悪口を言っているのを子供から聞かされる。発言は自由だが、子供がいないとこ

ろでやってほしい。職員の質ははっきり言って第一学童よりも遥かに悪い。児童への宿題の声かけも、生徒に

任せて声かけはしませんとの一点張りで、きちんとやらせてくれる第一と比べると不満がある。 

・いつもありがとうございます。 

・安心でんしょばとのスケジュール登録が当日朝まで変更できるようにしてほしい。以前は降所時間の変更を当

日の連絡帳で連絡できていたのに前日17時で変更が締め切られてしまうので不便になった。次月のスケジュー

ル登録をする際に、次月の登録をしたあといちいち当月に画面遷移するので不便。 

・昼食について、お弁当の購入の選択ができるととてもありがたいです。 

・職員皆様のご指導により、子どもの居場所ができたと実感しております。また、お迎え時の先生方との会話か

ら、保護者として多くのことを学んでおります。引き続き、よろしくお願い申し上げます。 

・お迎え時に子供の様子を報告してくださるのはありがたいです。 

・家でできない遊び(コマ、おはじき、メンコ、お人形遊びなど)を体験できるのも嬉しいです。 

・お菓子も工夫して出してくださり、子供も喜んでいます。普段はもちろん、夏期のアイスやジュース、フルー  

ツポンチは珍しいこともあり、特に喜んでいました。 

・長期休暇中のお弁当が大変なので、希望者のみ、給食かお弁当を毎食500円程度で提供していただけるとありが   

たいです。 

・習い事(有料)を実施してほしいです。外部委託で英語、体操、ダンスなど。まずは長期休暇だけでも良いので。  

いつも子供と全力で関わってくださり、大変感謝しております。先生方が信頼できる方ばかりなので、安心し

て預けられています。お迎えが遅くなると子供に申し訳ない気持ちになることもありますが、学童で色々な経

験ができていると思うと、罪悪感も軽減されます！引き続きどうぞよろしくお願いします。 

・現在、２年生ですが、この先、４年生以降、学童に通えなくなるのが大変心配です。特に、長期休業中（夏休

みなど）は、丸一日ひとりで過ごすことになるので、短時間でも通えたらありがたいです。習い事や児童館等、

学年が上がることに過ごし方も変わっていくと思いますが。 

・４〜６年生も学童保育してもらいたい。 

・先生は優しく、おやつはいつもいろんな種類があり、とても楽しく過ごしています。入学当初の不安が嘘みた

いで、こんなに子供が楽しく通える場所になるとは思いませんでした。いつも温かく見守ってくださり本当に

ありがとうございます。 

・一日保育日のお弁当等を注文出来るようにして欲しいです。 

・２年生になってから、学童は暇だと言い始めました。学年が上がるにつれ遊び方や内容が変わってきたと感じ

ますので、もっとイベントがあると助かるなと思っています。 
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・人数が多いので折り紙が１人２枚までしか使えない、上級生が優しくなかった、外遊びの時間が短い、いいお

やつがなかったなどの文句を述べることもありますが、集団生活とはそのように自分の思い通りにならないこ

とを経験する場だと思っているので改善してほしいと親は思っていないです。おやつだって用意していただけ

るだけありがたいですし、先生方のおかげで安心してこちらは仕事に就くことができて感謝しかないです。わ

がままな我が子がいつもご迷惑をおかけして申し訳ないですが、学童に行きたくないと駄々をこねないところ

を見ると総じて楽しんでいるのだと思います。 

・先生方の対応に信頼があり、安心して通わせることができています。 

・学童に行きたがらない時もあるので、何かが子どもにとっては物足りないのかなと思っています。 

・４年生も三季休業だけでもいいので学童に通わせてほしいです。 

・本人に合ったおもちゃが少ないようで、あまり楽しくないといった言葉が多くなってきているように感じてい

ます。楽しく過ごせるように、おもちゃの見直しや企画等考えていただけると嬉しいです。 

・学童でおともだちと遊ぶのを楽しみにしているようです。いつも安全に見守っていただきありがとうございま

す。 

 
 

【西町学童保育所】 
・狭い環境の改善をお願いしたいです。子供が「狭いから行きたくない」と言うことがあります。 

・職員の方々の対応にはとても満足していますが、環境は劣悪だと思います。狭い場所で人口密度が高いため、

感染症が広がりやすそうです。ドアを開けると、モワッとした空気を感じるので、換気が不十分と思います。

手作り給食やおやつは大変有難いのですが、衛生面が心配です。学区にこちらの学童しかないので他の学童に

する選択肢がない中でこの状況は酷いです。 

・宿題の指導はしなくて良いので、せめて終わってから遊ぶ、を徹底していただけると大変助かります。プラス

料金がかかってもいいので、６時以降になってしまう場合は夕食があるとありがたいです。 

・学童を増やしてほしい。 

・年に数回どうしても19時では難しい場合があり、可能であれば20時まで延長可能として頂けますとありがたい

です。 

・駅から近い学童は夜８時まで開いている学童を選べるのに、駅から遠い学童が夜７時で終わるのを改善してほ

しい。小学生を自転車の後ろに乗せるのは道交法違反だと思うが、そうせざるをえない保護者の方も散見され

る。フルタイム共働き核家族は仕事の継続が難しい状況。職場に責任があるのは当然だが、行政サービスが同

じ自治体に住んでいるのに受けられる人と受けられない人がいる現状を改善してほしい。 

・安心でんしょばとの利用変更申請の締め切りが、当日朝までになってくれると助かります。 

・日々忙しくて子どもへの罪悪感があるなか、学童で色々な経験をさせて頂き、心より感謝しています。 

・西町学童は在籍人数と比較して場所も狭くトイレ等も劣悪で、環境をぜひ改善して欲しいです。民間学童も西

町だけ募集もなく、先生や友達が良くても、環境が悪く、通わせるのが大変です。先生たちがとても努力され

ていると思います。新しい住宅地も増えさらに今年は一年生のクラスも増えたので、良い保育環境を整えるた

めにもぜひお願いします。 

・仕事のため、一日保育・一日保育時以外についても、朝７時から開始としてほしい。 

・新しい建物での西町学童のスタートを待ち望んでおります。 

・夏休み、地域プール参加可能にしてくれているのはとってもありがたい。ただ、学童から１名でいいので付き

添い（見守り）してもらえたら尚いい。一年生の時、まだ学校のプールに慣れてすらいなかったので、心配だ

った。宿題が気が散ってしまい出来ない模様。難しいとは思うが…自習室みたいなものがあるととても嬉しい。

もしくは放課後、教室でやってから登所させる等？本人、学童が大好きです。いつもありがとうございます！ 

・おやつは栄養もなく、お腹にもたまらないお菓子ではなく、ある程度お腹が満たされるようなおやつ(マフィン

やおにぎりなど)にして欲しい。 

・人数のわりにトイレが少なくて困っているそうです。おやつは、アレルギーもあってほとんど食べられないと

言っていました。人数が多い為に声のボリュームも大きくなり、耳が痛くて辛いそうです。 

・週数日しか利用していない人もいるため、全員３年生まで入れる仕組みを止めて、選定条件があっても良いの

で、長期休業期間たけでも高学年まで受け入れて欲しい。 
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・狭小環境について改善いただきたいです。 

・学童を増やして欲しい。 

・４年生以上の受け入れをしてほしい。 

・定員人数に対して受け入れ児童数が多く、手、目が届いてないのではないかと感じる。また、人数に対して学

童保育のスペースが狭い、また、建物も相当の劣化が感じられる。 

・学校よりも安心して預けていられます。大変ありがたいです。 

・４年生以上の受け入れを長期休みの間だけでも実現して欲しい。 

・いつもありがとうございます。等身大で関わっていただき、子供も嬉しそうです。 

・定員に対して人数が多すぎるので八小区域に学童保育所を増設していただきたい 

 

 

【西恋ヶ窪学童保育所】 
・西恋ヶ窪職員の方にはいつもよくしていただいており、大変満足です。改善して欲しい点は蚊の駆除について

です。感染症が心配になるくらい蚊がいます。薬剤対応以外に、雑草や水たまりの除去をしてもらえたら嬉し

いです（学童の敷地外が特にひどいので、管理している市？に要望出していただけますと幸いです）。 

・心配事を相談した際の手厚い対応にとても感謝しております。夏休みに体育館を使った身体を動かせる機会が

あったのはありがたかったです。夏休み以外にも暑い日が多いので、可能な限りそのような機会を増やして頂

けると嬉しいです。 

・もう少し保育場所が広くなればいいなあと思っています。 

・夏休み中のお昼ご飯を弁当ではなく仕出し弁当にしてほしい。暑い中朝作った弁当を昼に食べさせるのは衛生

面で不安が強い。仕事の前に弁当作るのも時間的に厳しい。費用について問題がない家庭は有料の仕出し弁当

を望むのではないだろうか。選択制にして仕出し弁当を手配してほしい。 

・働かなければならないので感謝はしていますが、保育園と違い、学童はただ預かってもらうだけの場所なのか

なと感じることがあります。他の学童の様子や内容が知れるような機会があると有り難いです。室内で拡声

器？を使用して子どもを呼んだり、指示をするのはどの学童でも普通に行われていますか？どの学童でも子ど

もがまだ遊んでいる時間帯で掃除機をかけているのでしょうか？２年生が来るまでは本と静かに遊べるおも

ちゃのみというのは本当ですか？制限の理由も知りたいです。 

・下校時間やお迎えの変更が前日の17:00までしか変更できないのが不便。当日の朝や昼過ぎに勤務状況やお迎

え担当者が変わったりするので、フレキシブルにアプリで変更→学童の先生にリアルタイムに連絡ができると

助かります。電話をしても通話中で繋がらないことも多いのでLINEやアプリで簡単に変更できるようになって

ほしいです。 

・長期休みの際に有料のお弁当などがあれば助かるなと思います。 

・アプリの出欠変更時間を過ぎてから学童へ連絡がある場合、電話ではなくメッセージなどで伝えられると助か

ります。 

・おやつが無添加だと嬉しいです。建物に対して子どもの人数が多すぎるのは心配です。いつもありがとうござ

います。 

・三季休業中の昼食の提供について、市はもっと真剣に考えて欲しい。お弁当は冷蔵庫やクーラーボックスなど

の涼しい場所に保管できないし、対策を取ろうともしてない。 

・お迎え予定の入力締切が前日17時までは短過ぎて予定が決まっていないことが多くて困るので、前日23:59ま

でに延長してほしい。お迎え予定で集団降所を選べるようにしてほしい。学童に行って放課後子どもプランに

参加するときのルールが複雑過ぎて分からない(どういう条件なら親の付き添いがいるかなど)ルールがよく

分からないので参加を断念している。他の保護者からは、学童から放課後子どもプランに参加するのに付き添

いを拒否されたり、放課後子どもプランに参加するなら学童の参加自体を拒否されることもあったと聞いた。

学童と放課後子どもプランの両方に参加する場合のルールを明確にして保護者に理解できるように分かりや

すく周知してほしい。子どもによると連絡ノートは廃止されたらしく、何かあるたびに電話しなければならな

いのは面倒で困る。アプリから連絡できるようにしてほしい。 

・下級生の子に暴力をふるう子の情報が親同士でも共有されるくらいあります。集団降所などもありますが、極

一部の子どもなので、できれば下級生との関わりは最低限にして欲しいです。 
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・難しいのは承知の上ですが、「全体的な受け入れ人数の削減(上限人数を守ってほしい)」と「夏休み期間のお

弁当の保管状態の改善」をお願いしたいです。人数の問題は、学校併設の学童に皆が入りたい気持ちはよくわ

かるので仕方ないとは思いますが、最近の度々の風邪の流行などやはり子どもを詰め込み過ぎているせいかな

と思ってしまいます。お弁当については、クーラーボックスに入れるなどさせて貰えると安心です。ご検討の

ほどよろしくお願いいたします。 

・いつも学童の先生方には大変お世話になっております。現在一年生ですが、上の学年の子に意地悪をされるこ

とがあるそうです。他の一年生のお友達も同様に意地悪されることがあるようです。そのことで、学童に行き

たがらない日もあります。対象児への適切な指導、保護者への連絡をしていただけるとありがたいです。 

・子どもの人数に施設の広さ、職員の数が見合っていない。とにかく「預かる」のみで他の自治体のように人数

を制限したり、子どもたちがくつろいで安心して過ごせるように改善してほしい。他の自治体のように学童だ

けでなく、放課後にそのまま校庭や教室で遊べるような環境が整えば、学童の利用者も減ると思います。消火

器の事故については学童での状況把握や反省がまとまり次第なにか文書等で報告します、と伺っていますが、

結局なにもありません。今回のことを「何もなかったからよかった」で終わらせるのではなく、きちんと子ど

もを見られていたの等を含め、しっかりと振り返りを行い、保護者に周知していただきたいと思います。 

・おやつの時間の連帯責任をやめてほしい。一人がうるさくしていると、同じ班の他の子がおやつをもらえない。

早くおやつをもらわないと食べたいおやつがなくなってしまうため、同じ班の人同士でトラブルになりやすく、

暴力沙汰になることもある。静かにした人からおやつを食べられるようにしてほしい。アプリでの降所時刻の

連絡の締切を当日の朝８時頃までにしてほしい。子どもの当日の体調によって降所時刻を決めたい。留守番電

話に電話をすると応答メッセージが２回流れる。メッセージを残すのに時間がかかるので改善してほしい。 

・いつもありがとうございます。 

・マンガを読むのが楽しいようで、新しいマンガも読みたいとのことでした。希望すれば４年生以上も小学校併

設の学童を利用できるようにしてもらいたいです。 

・夏休み期間中、体育館開放や水遊びなど創意工夫いただきましてありがとうございます。来年度も回数が増え

るとありがたいです。現状学童内での子供の様子がほぼ分かりません。利用者数も多く大変だとは承知のうえ

ですが、週一程度、でんしょばとへの全体メッセージだけでも構わないので様子が分かると嬉しいです。今ま

での連絡帳の代わりにでんしょばとアプリ内で先生方への連絡やりとりが出来るようしていただけると助か

ります。 

・本なども多く、友達と楽しく過ごしているようで満足しております。ただ長期休暇中の毎日のお弁当が大変で

す。簡単なものでも、毎日でなくても構いませんのでなにか取り入れてくださるとありがたいです。また、コ

ンビニなどで買ったものの持参も許していただけると嬉しいです。 

・「安心でんしょばと」には保護者からのメッセージが入れられず、不便です。以前のように連絡帳に書いて持

たせたら、「連絡帳は使わずに電話をください」とのこと。勤務中はなかなか私用電話はかけられないので、

困っています。電話連絡で事前に欠席連絡をいれても、職員内で共有できておらず、結局学童から「来てない

んですけど」と電話がきたことが２回ありました。音(電話)だけではなく、文字で残せる伝達手段を検討して

いただきたい。 

・一日保育時間を保育園と同じにして欲しい。下に子どもがいたときは、仕事の都合上７時台に家を出る必要が

あったため。夏場のお弁当を保管する冷蔵庫もしくは冷蔵ボックスの設置をして欲しい。学童にメッセージを

送れるソフトを導入して欲しい。電話のみの対応以外で伝えられる方法が欲しい。 

・欠席の際入力忘れがあったときに確認の連絡がありました。昨今の置き忘れ事故を考えますとしっかりと管理

して下さっていると感じ、大変有り難い対応でした。お手間を増やさぬようしっかり入力いたします。インタ

ーホンを押して入る際、反応なく施錠解除されてしまうことがあり、保護者であることが確認されているのか

不安に思うことがあります。 

・人数に合った広さの場所が必要だと思います。また、夏休み期間は暑くて外に出られない時間もあり室内時間

が増えるため、飽きない様に、新しい本や遊び道具なども、人数に合わせて交換していって頂けると楽しく過

ごせるかと思います。 

・出欠の変更を当日の朝までメールで可能になるといい。 

・４年までの利用が可能になるといい。 

・学校が休みの間(夏休みなど)だけでも６年までの利用ができるといい。 
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・電話だけでなくメールでの連絡も可能だと助かります。 

・毎週、土曜保育を楽しみにいっています。土曜日はお友達も少なく寂しいみたいですが、先生たちが沢山いて

楽しいみたいです。いつもありがとうございます。 

・子供たちのために工夫を凝らして、楽しく安全に過ごせるようにして下さっていると感じます。いつもありが

とうございます。 

・建物に狭さを感じます。定員超過の中あずかっていただいていることは大変ありがたいですが、今後も同じ傾

向が続くと思われるので拡張できたら子どもたちももう少しゆったり過ごせるのかなと思います。私も小学生

のとき学童に通っていましたが、誕生日児に向けて友だちからのメッセージが何枚でも自由に描ける時期があ

りました。誕生会の時に先生が取りまとめてくれてもらいました。もらう時も書くときも楽しかった思い出が

あります。子どもの自由時間の穴埋めにもなるのではと思い提案させていただきました。 

・受け入れ人数が多く、子どもも先生方も疲れるのではないかと心配しています。先日あった消火器のことから

も、安全に過ごせる、適切な環境とは言えないのではないかと心配しています。それでも親の就労上、預けざ

るをえないのですが…。先生方のご努力には本当に感謝しています。 

・でんしょばとアプリが使いにくい。特に降所予定の登録が前日17時までは早すぎて使えない。仕事をして明日

の予定を確認して、せめて20時までなどにしてくれないと結局電話連絡しないといけない。電話連絡してもア

プリと時間が違うので仕事中に確認の電話がかかってくる。先生たちも二度手間で大変だと思う。 

・連絡帳からアプリのでんしょばとになり、こちらからの連絡手段が電話以外なく、伝えたいことが伝えられな

いことがあります。 

・子どもがその月にある行事の日程を把握していないことが多かった。今年度は休みがちであった為なのか…自

分の誕生会の日もわかっていなかったので、休んでしまった。どんな風に子どもたちに知らせているのか？ 

・定員オーバーでも受け入れて下さって助かっています。 

・スタッフの人員を増やして欲しい。 

・四年生まで利用できたら、ありがたかったです。 

 
 
【戸倉学童保育所】 
・学童の職員の方はよくこどもたちの面倒を見てくださっていると思います。こどもたちの人数にたいして部屋

が狭いので、校舎の増築工事が完了したら速やかに移転できるとよいと思います。 

・入り口前が狭く、段差も多いので転びやすく感じました。整備を希望します。 

・部屋に対する児童数が多すぎると思うので、環境が改善されるとより良いと思います。 

・様々な年代の先生方と触れ合えて、良い刺激になっており、大変感謝しています。ただ、在籍人数が多すぎて、

密になりすぎていないか気になる所です。また、おやつは、できましたら栄養面も考えて選んでいただけたら、

大変ありがたいです。 

・いつも安全に子どもがのびのびと過ごせる環境を整えてくださり本当に感謝の気持ちしかありません。初めて

の小学校、知り合いのお友だちもいなく初めは不安でしたが「学童たのしい！」と最初から楽しそうに通えて

いたので本当に安心しました。先生方、いつもありがとうございます。 

・子どもの安全に関わる問題が起きた時、すぐに確認と対応に動いて下さり、その後の報告も迅速でした。いつ

も本当にありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。初めての学童利用で親子共々不安がありましたが、おかげさまで安心して毎日

過ごすことができています。教室が狭い中で工夫してくださっていることに感謝します。新校舎建設中かと思

いますので、完成後はもっと広いスペースで過ごせるとありがたいです。 

・狭さは否めませんが、第二学童ができるということで、改善されると思っております。 

・人数に対しての部屋の狭さが気になっています。新校舎での部屋の様子が知りたいです。子どもの様子はこち

らから聞いていないのであまりそう思わないと回答しましたが、問い合わせたら答えてくださると思います。

人数が多い中、色々とご対応くださり感謝しています。時間やお休み変更等、柔軟に対応していただき有り難

いです。 

・学童の周辺、学校際の道路が暗い。街灯が少ない。 

・いつもありがとうございます。特にございません。 
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・近年、暑さが異常となり外で遊べない日が増えてきていると思います。その際に、遊べる場（体育館の利用な

ど）がもう少し増えると、子供達も楽しく過ごせるのかなと思いました。 

・今年の猛暑の中、職員の方は汗だくで子供たちを見守ってくださっていました。子供たちを注意するときもど

の職員の方も優しく、子供達が萎縮しておらず、学童でのびのびできているなと思います。こんなに大変なお

仕事をしてくださっている職員の方達の報酬をもっとあげてくださらないと、今後の運営に支障をきたすと思

います。 

・今、安い報酬にもかかわらず働いてくださっている職員の方の報酬をもっと増やし大事にしてほしいです。 

職員の方はボランティアではありません。親が働いている間、大人数の子供達の命を守ってくださっています。 

・素晴らしい学童の先生方のおかげで、子どもたちは楽しい放課後生活をおくれていると思います。本当にあり

がとうございます。学童の時間は、学校の授業の時間と同じくらいありとても重要なものです。先生方の働く

環境、時間、給与等がよりよくなることが、結果的に子どもたちへの良い影響となると思います。また、親が

協力できることは言ってもらえばと思いますし、費用が必要なものはどうしても市の予算が無ければ親から集

金やクラウドファンディングのような形で集めることも一つだと思います。子どものためにつながるのであれ

ば。市の方々、管理者層の方々に期待します。今後ともよろしくお願いします。 

・職員さん方は本当に一生懸命みてくれていますが、職員が足りないようで大変だと聞きました。子どもの事故

にも繋がりますので職員を補充する等対策願います。 

・登所予定にもかかわらず子供が登所していない場合、まずは電話連絡をしていただきたいと強く思います。ア

プリのメッセージで送られてきても気づきません。子供の命に関わることです。 

・４年以降も通い続けられるよう、変更していただけると嬉しいです。 

・スペースに対して、在籍している児童数が多過ぎる。場所を分ける等して、密にならないような工夫をしてほ

しい。 

・学童の利用学年をもっと延ばしてほしい。三季だけでも利用できたらいいと思う。子どもが長い時間１人でい

ることも苦手だし、不安がっている。 

・狭さを否めませんが、第二学童ができるとのことなので、改善されるかと思っています。 

・部屋が暑い時がある、漫画を増やしてほしい、とのことです。親としては安心して通わせられています。いつ

もありがとうございます。三季だけでも４年生の受け入れがあるとありがたいです。 

・いつもよく気を配ってくださり、丁寧に対応いただいています。子供も先生方を頼りにしており、毎日楽しく

通える環境づくりに感謝しています。 

・上の学年の子から意地悪されるといった話を、たまに聞くので、異学年が同じ部屋で作業する際はもう少しく

まなく見守っていただけるとありがたいです。 

・四年生からも通所できるようにして頂きたいです。特に夏休みなどの学校がない期間は、朝から一日お留守番

になってしまい、いろいろ心配も多いです。４年生以上は長期休み期間のみでも構わないので、検討をお願い

します。 

 



 

3．巻末添付資料「令和６年度 学童保育所利用者アンケート」※紙配布用 

国分寺市立学童保育所 保護者各位                         

令和６年度 学童保育所利用者アンケート 
（令和６年９月 30日時点登録者対象） 

令和６年 10月１日 

国分寺市 子ども家庭部 子ども子育て支援課 

 

【ご記入にあたって】 

・回答対象：国分寺市の学童保育所に在籍するお子さん一人につき、一枚の回答をお願いしております。

兄弟姉妹で入所されている方も、それぞれ一枚ずつお答えください。 

 

・回答方法：アンケートはもれのないようにお答えください。 

選択肢の中から、該当する内容のもの一つを選択してください。 複数回答は無効回答とな

りますので、どちらか迷う場合でも、お気持ちに近いもの一つをお選びくださいますようお

願いいたします。 

 

・提出方法：在籍されている学童保育所の投函箱へご提出ください。連絡帳にはさんでいただくなど、  

お子さんに持たせてくださっても大丈夫です。市役所では受け付けておりません。 

 

・回答の対象時期：令和６年４月 1日～令和６年 9月 30日についてお伺いします。 

 

・回答にあたっての注意：匿名のアンケートですので、個人名が特定できる内容の記載はご遠慮ください。 

            なお、アンケートに書ききれない個別のご意見等がございましたら、お気軽に

通われている学童保育所職員までお申し出ください。 

 

※アンケート結果をまとめた報告書は、ホームページで公表します。 

 

 

保護者の皆様には、日頃より学童保育所の運営にご理解・ご協力いただき、ありがとうございます。 

さて、市ではよりよい学童保育所を目指し、今後の運営に活かしていくため、保護者の皆様からの 

ご意見をいただきたいと考えております。 

令和６年度のご利用について、下記のアンケートにご協力いただけますようお願いいたします。 

お忙しいところ申し訳ありませんが、10月 1５日（火）までにご回答ください。 

回答期限：10月 15日（火）までです。 

提出期限に間に合うようにご協力をお願いいたします。 



1.第一・第二東元町 2.第一光町 3.第二光町 4.第三・第四光町

5.第一・第二東恋ヶ窪 6.第一・第二泉町 7.第三泉町
8.あてはまるものはな
い(→設問２もお答えく
ださい）

1.第一日吉町 2.第二・第三日吉町 3.第一・第二新町 4.第一本多

5.第二・第三本多 6.西町 7.西恋ヶ窪 8.戸倉

9.あてはまるものはな
い(→設問1もお答えく
ださい）

1.一年生 2.二年生 3.三年生以上

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

Q6．お子さんはおやつの内容や量に満足していると思いますか。

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない
5.そうなったことが
　ないのでわからない

1.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

１.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

１.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

Q1．令和6年10月現在、登録されている学童保育所はどちらですか。【第一小学校～第四小学校学区】
※第五小学校～第十小学校学区の方は「8.あてはまるものはない」を選択してください

Q2．令和6年10月現在、登録されている学童保育所はどちらですか。【第五小学校～第十小学校学区】
※第一小学校～第四小学校学区の方は「9.あてはまるものはない」を選択してください

Q3．令和6年10月現在、お子さんは何年生ですか。

Q4．お子さんは学童保育所での生活（遊びや友だちとの関わりなど）を楽しんでいると思いますか。

Q5．お子さんは学童保育所での遊びや活動、行事に満足していると思いますか。

Q7．お子さんが学童保育所でけが(すり傷・切り傷等を含む)をしたり、体調が悪くなったりした時の
　  対応は適切だったと思いますか。

Q8．おたよりや職員とのやりとりなどからお子さんの様子が伝わりましたか。

Q9．お子さんについての連絡（出欠席の連絡を含む）をした時、職員間で共有されていると思いますか。

Q10．職員のマナー、言葉づかい、服装等は適切だと思いますか。



１.そう思う 2.ややそう思う 3.あまりそう思わない 4.そう思わない

Q12．（保育時間について） 夜7時までの保育に満足していますか。

1.はい 2.いいえ

Q13．（保育時間について）一日保育日、朝８時からの保育に満足していますか。

1.はい 2.いいえ

1.満足している
2.どちらかといえば
　満足している

3.どちらかといえば
　満足していない

4.満足していない

1.満足している
2.どちらかといえば
　満足している

3.どちらかといえば
　満足していない

4.満足していない

　　　いただきます。

Q14．保育環境について、満足していますか。

Q15．今年度の学童保育所の運営内容全般について、満足していますか。

Q16．ご意見・ご要望があればご記入ください。

　　※匿名のアンケートですので、個人名が特定できる内容の記載はご遠慮ください。
　　※アンケートの公開に際しては、学童保育所名と一緒にご記入いただいた内容を、できるだけ原文に近い形で掲載させ

Q11．保護者の方は安心して学童保育所に通わせることができていますか。

ご協力ありがとうございました。
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令和６年度国分寺市立児童館アンケート実施概要 

 

1. 件  名：国分寺市児童館意向調査（アンケート） 

2. 実施目的：児童館の今後の運営に活用するため、下記の情報を得る。 

（ア）  児童館における利用者満足度およびニーズ把握 

（イ）  満足度およびニーズについて、児童館ごとの状況分析 

3. 実施期間：令和６年 10月７日(月)から令和６年 10月 26日(土)までの３週間 

     （13日（日）・14日（月）・20日（日）は休館日のため除く） 

4. 配布場所：本多児童館 

いずみ児童館 

ひかり児童館（指定管理） 

にしまち児童館（指定管理） 

しんまち児童館（指定管理） 

もとまち児童館（指定管理） 

5. 配布対象：期間中に来館した利用者 

6. 配布方法：職員が利用者に配布する。 

7. 回収方法：館内に設置した回収箱に、回答者が直接投函する。又は職員が受け取る。 

8. 回収目標：各館できる限りすべての来館者に声をかける。 

 

 

以上 

 

注釈 

・児童館アンケートは子ども対象の無記名アンケートのため、商品名等が記入されていたり、言葉が足りず、

文章が読みにくく意図が分かりにくい部分もありますが、子どもの「声」としてなるべく原文に近い状態

でまとめました。 

・各設問に記載している「割合」につきましては、それぞれ「回答数÷回答者数」により算出しているため、

複数回答の設問につきましては合計が 100％を超えております。 

・自由記述において、同様の意見があった場合はまとめるとともに、（ ）書きで数を記載しています。 

 

 

子
こ

どもたちへ 

アンケートの回答
かいとう

をありがとうございました。皆
みな

さんの「声
こえ

」を大切
たいせつ

に、これからも楽
たの

しい時間
じかん

を

すごせるよう児童館
じどうかん

の環 境
かんきょう

を作
つく

っていきたいと思
おも

います。 

アンケートの内容
ないよう

を公 表
こうひょう

するにあたり、言葉
ことば

を別
べつ

の言葉
ことば

に変更
へんこう

している部分
ぶ ぶ ん

もありますのでご

了 承
りょうしょう

ください。 



2 

 

令和 6 年度児童館アンケート集計 

もとまち児童館 

回答者数 85 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 87 人になっています。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） ２ ６ ４ １ ０ ４ ２ 

割合 2% 7% 5% 1% 0% 5% 2% 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 その他 

人数（人） １ ５ ８ ９ 16 ８ 0 

割合 1% 6% 9% 11% 19% 9% 0% 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） 12 ７ ２ ０ ０ ０ 87 

割合 14% 8% 2% 0% 0% 0% 101% 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 100 人になっています。 

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 48 12 ２ 11 23 ４ 100 

割合 56% 14% 2% 13% 27% 5% 117％ 

 

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

おたより
SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答
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３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？ 

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） ０ 7 27 28 22 1 85 

割合 ０％ ８％ 32％ 33％ 26％ 1％ 100％ 

 

 
 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 157 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 61 37 28 21 10 0 157 

割合 72％ 44％ 33％ 25％ 12％ 0％ 186％ 

 

 

 

その他記述 

・上の子の幼稚園の近くで遊びに来やすい。 

・毎日遊びたいタイプの子なので。天候がわるいときや

遊ぶお友だちがいないときにきます。子供が児童館 

好きなので。 

・広くて自由に動けて、おもちゃも色々あるから。 

・なんとなく 

・ひまだから（３） 

・ともだちとあそびたい 

・たのしいから 

・家から近いから。 

・マンガがよみたいから 

・色々なものがある。 

・家がつまんないときに来る 

 

５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 55 23 4 3 ０ 85 

割合 65％ 27％ 5％ 3％ 0％ 100％ 

0% 10% 20% 30% 40%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答
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自由記述 

・目的に合わせてエリア分けされていて過ごしやす

いです。 

・2 階のマットがボロボロで中身が落ちていると 

食べそうになるので新しくなるとより嬉しいです。 

・机を増やしてほしい 

・つくえがたりない 

・色々な人としゃべれる。 

・色々な所があり友達としゃべれるから。 

・よくわからない 

・すごしやすい 

・たのしい 

・たまにうるさい 

・インターネットついたらにんきでる 

・すずしい 

・さけんだり、うるさい時があるから。 

・マンガとおもちゃがあるからいい 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 60 20 4 0 1 85 

割合 71％ 23％ ５％ 0％ 1％ 100％ 

 

自由記述 

・体操のときなど子に声をかけてくれて、子も嬉しそ

うで親も嬉しい。 

・とても優しく接して下さるので、会えるのが楽しみ

です。子どもは、おもちゃの使い方や遊び方、丁寧

に教えてくれるのがうれしいと言っています。 

・皆さんとても優しく、親切でほっとします。 

ありがとうございます。 

・まちがえて先生ってよんじゃったのに「せんせい 

じゃないです」っていわれた。 

・満足（3） ・職員たのしい ・よくわからない 

・職員がとくにおもしろい ・やさしい（2） 

・なんかちょっと… 

・職員ワロえる 

・ブタメンきんしにしないで（ぴえん） 

・職員にあいたい！ 

・やっていないことをかってにうたがわれ、 

おこられた。 

すごし

やすい

65%

どちらか

といえば

すごしや

すい

27%

どちらかといえば

すごしにくい

5%

すごしにくい

3%

無回答

0%

満足

71%

どちらかと

いえば満足

23%

どちらかと

いえば不満

5%

不満

0%

無回答

1%
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7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 66 15 ３ 0 １ 85 

割合 78％ 18％ 3％ 0％ 1％ 100％ 

 

自由記述 

・季節を感じられる色々なイベントをいつも楽しま

せてもらっています。工夫して運営して下さりあり

がとうございます。 

・居心地がよい。幼児が他にいないときでも小学生が

あそんでくれて本当にありがたい。 

・満足（3） 

・大満足 

・ゆうぎしつで職員と遊ぶこと 

・サスケというおもしろい遊びがあるから。 

 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・ピタゴラス（おもちゃ） 

・音の出るおもちゃがもう少しあると嬉しいです。 

・科学の本、体のふしぎ本、人体模型など、昆虫の 

おもちゃ（フィギィア） 

・特になし 

・ねんど 

・おままごとセットがもう少しあると嬉しいです。 

・トランポリン 

・アオアシ（３） 

・ドラゴンボール（２） 

・さいきくすおのさいなん 

・人ろうゲーム、カタカナーシ 

・そういうおまえは、どうなんだカード(ゲームで

す。) 

・よふかしのうた 

・難しい小説 

・全てのアニメ本 

・地獄楽、夜桜さん家の大作戦 

・かいじゅう８号 

・さっかになりたい 13（はつばいされたら） 

・本では、ひなたとひかり８（はつばいされたら） 

・ななつのたいざい 

・十年屋 

・おままごと、はぁっていうゲーム、けいたい 

フリーワイファイ 

・カービィのゲームのカセット（2） 

・ドラえもんの本（２） 

・てっぽう（２） 

・けん（２） 

・ワンピース（３） 

・今日恋を始めます。（２） 

・フリーレンのつづき（２） 

・スイッチ（５） 

・テレビ（３） 

・まいりました入間くん 

・こま 

・ゲーム 

・さいきょう王図かん 

・サバイバルシリーズをもっとおいてほしい。 

・ベイブレード、はたらくけっしょうばん５かん 

ぜんぶ 

・おしりたんてい 

・マジックツリー 

・ゆめいろパティシエ―ル(マンガ) 

・インターネット 

・カセット、ユーチューブ 

満足

78%

どちらかと

いえば満足

18%

どちらかと

いえば不満

3%

不満

0%

無回答

1%
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・ヒュマニバグ大学佐田 

・薬屋のひとりごと 

・チャキ 

・チビデビ全かん 

・薬屋のひとりごとのつづき 

・ぜに天堂 

・漫画カグラバチ 

・My hero academia 

・ONE PIECE MASHLE 

・幼児園 WARS、夜桜さんちの大作戦 

 

９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・お祭り、夕涼み、花見等 

・おみこし、盆おどり 

・幼児と小学生(低学年ぐらい？)が一緒にあそべる

イベント 

・いつも楽しい行事をありがとうございます！ 

・おうちではなかなかできないので小さい子向けの

製作があると嬉しいです。 

・中高生の時間をのばしてほしい。 

・おかしをつくる行事。 

・クリスマスになにかのイベントをしたい。 

・ブタメン大会（２） 

・ポケカ祭り（２） 

・高学年サスケ（４） 

・おばけやしき 

・しょうがくサスケ 

・ふれあいまつり 

・スマブラ大会 

・ポケカ大会、サスケ大会、１ヶ月に１回しんぶんし

がっせん、べいごま大会 

・職員をあてようゲーム 

・本物のサスケ 

・ゲーム大会 

・サスケだけの日 

・チャチュケ（１～４） 

・ＢＢＱ、子ども食堂 

・ハロスケ 

・ホッチきてほしい！！おかしプール、大きい 

プール、プールでたいそうするやつ、ほたるのはか

みたい 

・６年さすけ、一週かんに一どのおまつり 

・クリスマス 

・ゴロサスケを 20 分!!、おかしくばり 

・たいこのたつじん 

・おとまり会、子ども食どう、BBQ、社会科見学、 

りょこう←学校でいうしゅうがくりょこう 

・スイカわり、えんそく 

・コスプレ大会 

 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・おやこのわの内容を事前に知れるとうれしい。 

・トイレの便座があたたかいと嬉しいです。いつも 

ありがとうございます。 

・いつもありがとうございます！ 

・イベントで「小学生以上」と限定されることが 

あるので「小学生以上推奨」くらいに制限を 

ゆるめてもらえると少し参加できることもある 

かも…。と思いました。 

・二階のマットなど古くなって中身が出てしまって

いるものがあるのがちょっと気になります。 

・ゲーム（２） 

・Wi-Fi 置いてほしい（６） 

・ニンテンドースイッチ 

・じどうかんさい高！ 

・なしですね 

・一りん車 

・じどうかんでおかしがかえる 

・しょくいんのたいど 

・おねがい、ブタメンくれ、インターネットくん 

・まつりを一ヶ月１回 
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令和 6 年度児童館アンケート集計 

ひかり児童館 

回答者数 117 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 128 人になっています。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） 2 4 4 8 1 7 3 

割合 2％ 3％ 3％ 7％ 1％ 6％ 3％ 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 その他 

人数（人） ６ 11 18 9 19 17 １ 

割合 ５％ 9％ 15％ 8％ 16％ 15％ １％ 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） 12 4 2 0 0 0 128 

割合 10％ 3％ 2％ 0％ 0％ 0％ 109％ 

 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 137 人になっています。 

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 78 6 4 18 28 3 137 

割合 67％ 5％ 3％ 15％ 24％ 3％ 117％ 

 

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

おたより
SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答
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３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？  

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） 1 7 28 50 29 ２ 117 

割合 1％ 6％ 24％ 42％ 25％ 2％ 100％ 

 

 

 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 249 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 83 62 59 27 18 0 249 

割合 71％ 53％ 50％ 23％ 15％ 0％ 213％ 

 

 

 

その他記述 

・たくさんのおもちゃで遊びたいとき、夏の暑い時に

はありがたい。 

・ひまつぶし。(２) 

・マンガを読みたいから。(２) 

・わたしはみんなにしられているし、せんせいたちが

やさしいからです。 

・家にいるとひまだから。 

・おねえちゃん、かぞくとあそびにくるため。 

・妹と遊びにくるため。 

・いえがつまんないから。 

・家にないおもちゃがたくさんあり、喜ぶので。 

・好きなものを手に取り、自由に遊ばせたいから。 

・家では騒音問題(うちがうるさい)があり、子どもを

遊ばせることができないから。 

・たのしいからです‼♡(２) 

・イェーイ 

・推し活。(３) 

・話をする。 

・家より宿題がはかどるから。友達と宿題したい 

から。過ごしやすいから。学童に三年生まで通って

いて、先生達がなつかしいから。(第一学童) 

・勉強するため。 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答
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５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 73 40 2 2 0 117 

割合 62％ 34％ 2％ 2％ 0％ 100％ 

 

 

 

自由記述 

・うるさい。公害になみ。 

・いすがいっぱいあるから。 

・たまに人のスマホをかってに見てくる人がちょっ

とむかつく。 

・おやつももってきていいのがはじめて。(ほかのじ

どうかんはほぼおかしＮＯ) 

・家ではできない工作がいろんなことができるから。 

・イェーイ。 

・なし。 

・いろんなあそびがあってマンガやおもちゃがあっ

てたのしいからです！ 

・だってへやがひろいしあそぶものもあるから。 

・ひかり児童館はおもちゃが多く、しょっちゅう新し

い物も増えているのでこども飽きずに遊べるよう

で助かります。 

・うるさくする 2.3 年生などがいる。 

・すごしやすいです。 

・新しいおもちゃが随時増えているのが嬉しいです。 

・ここの児童館大すき！ 

・外が暑い時、すずしくしてくれて大変過ごしやすい

です。 

 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 71 26 5 9 6 117 

割合 61％ 22％ 4％ 8％ 5％ 100％ 

 

すごしやすい

62%

どちらかといえば

すごしやすい

34%

どちらかといえば

すごしにくい

2%

すごしにくい

2% 無回答

0%
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自由記述 

・自分に対してではないけど、おかし食べていると言

い方がキツクて。ちょっとしずかにしてほしいな。 

・みんなやさしいことばやしんぱいしてことばもか

けてくれるから。 

・みなさん親切で感じがいいです。不快に感じたこと

はないです。 

・(職員名)のたいどがわるい。 

・(職員名)が６年女子に対して態度が悪い。その人以

外はやさしい。 

・(職員名)にふまん。 

・(職員名)の言葉遣いがひどい。(おまえなど言って

くる。)(２) 

・いろんなことをしてくれる(あそんでくれる)。 

・なし。(２) 

・たのしいやさしい。 

・いつも優しく子どもに接してくださり、エアコンの

温度なども細かくチェックしてくださっています。 

・満足。 

・イェーイ。 

・たのしいことしてくれる！ 

・女の職員はとても態度がいい。(２) 

・女の職員はとても分かってくれる。 

・声を掛けたりお手伝いしてくれて大変満足です。 

・みんなおなじふくそうでいいと思う。 

 

7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 73 32 5 0 ７ 117 

割合 63％ 27％ 4％ 0％ 6％ 100％ 

 

 

満足

61%

どちらかといえば満足

22%

どちらかといえば不満

4%

不満

8%

無回答

5%

満足

63%

どちらかといえば満足

27%

どちらかといえば不満

4%

不満

0%

無回答

6%
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自由記述 

・たくさん行事をしてくれて子どもは喜んでいる。 

・いす(ソファー)をふやしてほしい。 

・いろいろなおもちゃやイベントがあるから。 

・とてもありがたいです。 

・以前よりおもちゃも増えているし、電池もきちんと

入っているし、とても楽しく遊んでいます。 

・イェーイ。 

・(職員名)がやめたら満足。 

・本をよみすぎてつづきがほしい。 

・暑い日はすずしいし、自分の好きなことができる 

から。 

・なし。(5) 

・いろんなおもちゃがあって楽しい。 

・たのしい。(３) 

・今年の夏は本当に暑かったので児童館に助けられ

ました。 

・ゆうぎ室のルールが厳しくなったせいでゆうぎ室

で遊べなくなった。(交換禁止など) 

・めっちゃまんぞく！ 

・もう少し机、椅子等を増やしていただけますか？ 

・さいこー！ 

 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・室内用ジャングルジム・トランポリン。 

・パズル、ブロック。 

・ベイブレード X。(２) 

・バスケットゴール。 

・参考書。 

・特になし。(17 ) 

・コナンの 60 巻くらいから。 

・続きのまんが。(３) 

・しょうせつ(いろいろなしゅるい) 

・なぞなぞの本(なんでも OK)。クレーンゲーム。 

・図鑑。(２) 

・ブルーロック 29～。 

・今のままで大満足です。 

・スイッチ。(４) 

・コタローは一人ぐらし(マンガ) 

・葬送のフリーレン 13 巻以降、女子力高めな獅子原

くん６巻以降、青に落雷５巻以降、キルアオ３巻以

降、アオのハコ 11 巻以降。(５) 

・デュエマ。 

・五等分の花嫁。(４) 

・進撃の巨人。 

・おもちゃ「カビィのこぴとる」「カビィのスイーツ

パーティ」「面子」「バイセクル」。 

・プレステ 5。 

・ドラえもんのまんがいろいろ。 

・じゅじゅつかいせん。 

・テンスラ。 

・「好きな子がメガネをわすれた」「ザ・オリジナル」 

・四つ子ぐらし。(３) 

・はたらくさいぼうの本。 

・まんがで！にゃんこ大戦争シリーズ。 

・ブルーロック。(２) 

・坂本 Days の新刊。(２) 

・新刊。 

・きゃらくたーのにんぎょう。 

・うちの犬が子ねこをひろいました。(本) 

・コナンのつづきがほしい。 

・LEGO、プラレール。 

・まんがスパイファミリー。 

・カービイの小説。(２) 

・にんてんどう。 

・少年ジャンプ。 

・転生したらスライムだった件。 

・かいじゅう八ごう。(２) 

・げーむき。 

・てんすいのサクナヒメとベイブレード。 

・黒ペン×10。 

・漫画「赤ちゃんと僕」「百姓貴族」「ゆるっとプププ」。 

・ピアノ(もう一つ)。 

・小説「カビィ系」、本「Qizuknock 系」「ゲーム 

攻略本」「漢字辞典」。 

・ゼルダのでんせつちえのかりもの。 

・ルルとララ。おばけずかん。 

・りぼん、ハニーレモンソーダ、ういこん。 
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・トミカタウンのおもちゃ。電車にかんけいするおも

ちゃ。 

・ワンピース。(２) 

・ハンターハンター。(２) 

・夜カフェ。 

・ぬりえをふやしてほしい。 

・マーカーも増やしてほしい。 

・なんでもいいですが、漫画の種類を増やし、最新刊

まで置いてほしいです。 

 

９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・交通安全について 3 歳児でもわかるようなイベン

トがあったら参加したい。 

・自然体験(収獲など)もっとあれば嬉しい。 

・なんでも大会のサッカー大会。(３) 

・クイズ大会。 

・児童館かくれんぼ。(４) 

・おまつり。(２) 

・フリーマーケット。 

・ミニ運動会。(２) 

・すごろく。 

・子ども服のリサイクルコーナーがなくなってしま

ったのですが、イベント日に来られない時もあるの

でなんとかならないかな・・・と思います。 

・ドッヂボール大会をやってほしい。(４) 

・イラストコンテスト。(２) 

・ライスたべほうだい。 

・イラスト大会とドブル大会。 

・習字大会、熟語大会、早引き対決、仮装おまつり、

自分流おりがみ、「僕が考えた」ジャンケンバトル、

わいわいまつり。 

・こま大会。 

・りいすづくりがやりたい。 

・紙飛行機とばし。・ゲーム大会。(３) 

・やみなべ。 

・なし。(19) 

・おかしづくり。(３) 

・パフェまつり。 

・やきマシュマロ。 

・お誕生会などがあればぜひ参加したいです。 

・英語に親しめる機会があっても嬉しいです。 

・大らんとうスマッシュブラザーズ大会。 

・卓球のシングルスでトーナメントをしてほしい。 

・おかしパーティー。 

・クリスマス会。(２) 

・きもだめし。(５) 

・おとまりりょこう。 

・料理。 

・かぼちゃを使った工作。 

・児童館の中で鬼ごっこ。(４) 

・太鼓の達人。 

・お金をもらう。 

・クッキングを何回かやる回数を増やしてほしい。

(２) 

・仮装パーティー。 

・バレーボール。 

・おばけやしき。 

・ハロウィンパーティー。 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・いつも楽しく利用しています。子どもも工作室や 

おもちゃで遊ぶのを楽しみにしているようです。 

ありがとうございます。 

・もっと身体を動かせる遊具があれば嬉しい。 

・wi-fi(ゲームもしたいから)。(２) ・なし。(19) 

・わるぐちやいやなことをしてたらすぐせんせいに

いう。でもこどもたちがせんせいによばれたらすぐ

かけつけるけどしごとやほんとうにたいへんなと

きはがまんする。 

・「ひかり喫茶」に 6 年生の 3 学期から行けるように

してほしい。 

・おもちゃをふやしてほしい。(２) 

・リサイクルの日は曜日をバラバラにしてほしい。 

 (平日は仕事をしているため土曜日もあるとなおよ

いです。) 

・ゆうぎ室で遊べる時間を 20 分にもどしてほしい。 

・しずかなべんきょうスペースがほしい。 
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・以前乳幼児室を 10 人弱のグループで親たちが何か

製作をしており、占領して遊ぶ場所がなく子ども達

も見ていなくて帰ることになりました。注意書きが

あるといいな思いました。 

・おむつ替えのベッドがこわいです。 

・(職員名)に不満。 

・べーつーにー?？ 

・もっとたのしいこととかしてほしいです♡ 

・館長一発ギャグして。 

・ペンの替えがほしい。 

・もう一度アンケートをしてください。 

・机と椅子の高さが近いと思います。 

・要望が少ないのは管理が素晴らしいからです。 

・ソファーを新しくしてほしいです。 

・いつも子どもにやさしく声をかけて下さりすごく

嬉しいです。子どもたちは児童館が大好きです。 

ありがとうございます！ 

・おかしどこでもたべていい。ガム OK。(２) 

・いつもありがとうございます。職員のみまさま 

どなたも親切で本当に感謝しています。 

・マッキー(極細)をふやしてほしい。おりがみの１日

に使える量を増やしてほしい。うつし絵でカラフル

ピーチ(ユーチューバーゲーム実況者)を作って 

ほしい。 

・職員の態度を考えてほしい。(職員名)限定。(２) 

・職員の態度を人によって変えないでほしい。(職員

名)限定。 

・なんでも大会をもうちょっと楽しくしてほしい！ 

・ザリガニとりをしたい。 
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令和６年度児童館アンケート集計 

いずみ児童館 

回答者数 77 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 89 人になっています。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） ８ 13 11 12 5 4 3 

割合 10％ 17％ 14％ 16％ 6％ 5％ 4％ 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 その他 

人数（人） ７ 5 4 5 1 3 0 

割合 9％ 6％ 5％ ４％ ６％ 4％ 0％ 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） 6 1 0 0 1 0 89 

割合 8％ 1％ 0％ 0％ 1％ 0％ 116％ 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 97 人になっています。 

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 34 11 17 15 16 4 97 

割合 44％ 14％ 22％ 19％ 21％ 5％ 125％ 

 

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50%

おたより
SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答
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３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？  

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） 4 4 31 21 15 2 77 

割合 5％ 5％ 40％ 28％ 19％ 3％ 100％ 

 

 

 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 135 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 45 42 27 14 6 1 135 

割合 58％ 55％ 35％ 18％ 8％ 1％ 175％ 

 

 

その他記述 

・家だと同じおもちゃばかりで飽きてしまうため 

・家だと代わり映えしないから 

・家にないおもちゃがあって子どもが喜ぶから（2） 

・おもちゃが多いので楽しめるようです  

・子どもが行きたいと言うから（2） 

・家から近いから（2） 

・友だちと遊びたいから 

・ドッジボールがしたいから 

・体を使ってのびのびと遊んでほしいから 

・自分も他のママさんと話したいから 

・ママ友もつくりたい 

・子どもたちも児童館が大好きだから 

・外ではあそんでいるけど、おもちゃがある 

・外出先として 

・職員の方がいて安心して子どもたちを遊ばせ 

られる 

・工作が好きで手作りをよろこんでやっています 

 

 

 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答
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５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 52 20 2 2 1 77 

割合 67％ 26％ 3％ 3％ 1％ 100％ 

 

自由記述 

・夏は涼しく快適でした（2） 

・口に入れ月齢の子とそうじゃない子でおもちゃの 

共有がされない工夫がほしい。おままごとの人参 

などとても危ないです 

・すごしやすい（2） 

・幼児室が夏場暑いと感じます。 

・おもちゃのバラエティがもう少しあるといいなと

思います。 

 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 60 12 4 ０ 1 77 

割合 78％ 16％ 5％ ０％ 1％ 100％ 

 

 

自由記述 

・やさしく声を掛けてくださりありがたいです。  

・融通が全くきかない。「決まりだから」の一言だけ

で決まりの理由が全く根拠に乏しいことが多い。子

どもがいると決まり通りにいかない事の方が多い

のだから、その都度、常識の範囲で対応すればいい。 

・とても親切でいつもありがたく思っています 

・いつもやさしくあたたかく大満足です 

・親切な人と反応のない人の差があります。（数年毎

にスタッフを入れ替えるのはどうですか？） 

 

満足

78%

どちらかといえば満足

16%

どちらかといえば不満

5%

不満

0%

無回答

1%

すごしや

すい

67%

どちらかといえ

ばすごしやすい

26%

どちらかといえば

すごしにくい

3%

すごしにくい

3%

無回答

1%
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・まんぞく（2） 

・いつもお話して頂けて嬉しいです。 

・みんな親切です。 

・トイレ等困っていると、察して助けてもらえるので

ありがたいです 

・いけてる 

・いつもやさしく声掛けして下さるので、大変満足し

ています。 

・どこも親子広場のスタッフが親切すぎるので比較

してしまいます。 

・職員の皆さんが良く声掛けをしてくださるので 

ありがたいです 

・こわい（とくにいいかた）（2） 

・来館頻度は少ないですが、息子の顔を覚えてくださ

っていてうれしかったです。皆さんやさしく声を掛

けてくださいます。 

 

7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 54 19 3 ０ 1 77 

割合 70％ 25％ 4％ 0％ 1％ 100％ 

 

自由記述 

・壊れているおもちゃは撤去して、電池の必要なおも

ちゃはちゃんと入れてほしい。自分のトイレや、 

兄弟のトイレの時、下の子を預かってもらえる雰囲

気がほしい 

・まんぞく（３） 

・簡単な遊具（すべり台とかトランポリン、鉄棒）が

あればいいな 

・はじめてだからわからない 

・使う人のモラルの問題でおもちゃの部品がなく 

なったり壊れたりしていることが残念 

・トイレが古く暗い（2） 

・０歳児も使いやすい空間ならもっと良いなと 

思います 

・プラレールの電池を入れてほしい 

・三輪車や車を置く時間を長くしてほしい 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・トランポリン 

・トミカ沢山 

・ベイブレード X（2） 

・マグフォーマー 

・パズル（2） 

・知育系のおもちゃ 

・つたい歩きができるところ 

・アスレチックランド 

・スイッチ（2） 

・人生ゲーム 

・カレコレ 

・ドラゴンボール 

・ヒロアカ 

・ドリフターズ 

・コナン 

・てんせいしたらスライムだったけん 

・ブルーロック 

・図鑑 

・動植物の図鑑 

・メルちゃん関連のおもちゃ 

どちらか

といえば

満足

25%

どちらか

といえば

不満

4%

不満

0%

無回答

1%
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・赤ちゃん用の手で持てるおもちゃ 

・体を動かすようなおもちゃ 

・ホールにボールがもっとあると嬉しい 

・幼児室に滑り台（以前のように） 

・ぱんどろぼう 

・のらねこぐんだん 

・ほねほねザウルス 

・サバイバルの本 

・おしりたんてい 

・アンパンマンシリーズ（2） 

・ディズニーのおもちゃ 

・遊具（滑り台、階段など） 

・くみくみスロープ 

・プラレールやレゴの部品をもう少し増やして 

ほしい 

・プラスチックのおもちゃは少なくしてほしい 

・けいたいじゅうでん 

 

 

９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・季節の行事がわかるイベント 

・季節的なイベント 

・ママ同士交流できたり、ティータイムがとれるよう

な定期的なイベント（もとまち児童館でやってい

る）をどこの児童館でももう少し回数を増やしてほ

しい 

・英語のあそぶクラスがあったら参加したいです 

・パネルシアターや人形劇、読み聞かせ 

・おまつり（４） ・楽器遊び 

・かみひこうきたいかい 

・ゲーム大会（2） 

・コマ大会 

・かくれんぼ 

・おとまり会 

・リトミック（2） 

・ハロウィンにちなんだイベント（みんなで仮装 

する） 

・運動器具の日みたく遊べる日（親子のわでやってい

るようなこと） 

・クリスマス 

・キャンプ（マシュマロ焼き） 

・誕生日会 

・小さい子でも楽しめる楽器の生演奏会 

・おもしろいおばけやしき（2） 

・バッティングセンター 

・ママ同士、パパ同士が交流がもてるような親子イベ

ント 

・夏の水遊びを増やしてほしい ・遠足 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・良い息抜きになっています。ありがとうございま

す。 

・兄弟複数人連れてきている親子に、もっと親切にし

てほしい。工作室に上の子が行きたくても未就学児

1 人ではダメとか下の子を床で遊ばせちゃダメ 

（乳幼児をずっと抱っこしながら上の子の工作を 

手伝うとかムリです）とか、ダメとかいうじゃなく

て手の空いている職員がどちらか見てくれる体制

にしてほしい。 

・赤ちゃんを寝かせられるようなものが何か所にも

あるといいなと思う。 

・いつもありがとうございます。（４） 

・ゲーム大会 ・てかげんしてあそぶ 

・プラレールの電池があれば嬉しい。 

・ジャングルジムがほしい 

・たまに、小さい子向けの部屋に大きい子がたくさん

入っていて危なく感じることがあります。 

・府中駅の「たっち」のようにお名前シールを洋服に

貼って遊べたらお友達になりやすい 

・いつもあたたかく声を掛けてくださりとても嬉しく

ほっこりします。ありがとうございます。 

・子どもを放置している保護者さんが時々おり、他の

子の面倒を見る場面があるので、定期的に様子を見

に来てほしい。 

・体育室で遊べる遊具が増えたら嬉しいです。 

（滑り台） 

・いちねんせいじょしだけのひみつきち（2） 

・金魚がみえるようにふみ台があると嬉しい 

・雨の日など車で送迎した時は、児童館の前で乗り 

降りできると助かります。 
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令和 6 年度児童館アンケート集計 

しんまち児童館 

回答者数 150 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。※複数回答のため、合計が 154 人になっています。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） 8 2 4 3 1 ０ 0 

割合 5％ 1％ 3％ 2％ 1％ ０％ 0％ 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 
その他 

（学年不明） 

人数（人） 24 27 13 25 35 9 ０ 

割合 16％ 18％ 9％ 17％ 23％ 6％ 0％ 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） 0 ３ 0 0 ０ 0 154 

割合 ０％ 2％ 0％ 0％ ０％ 0％ 103％ 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 159 人になっています。 

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 91 5 8 6 49 0 159 

割合 61％ ３％ 5％ 4％ 33％ 0％ 106％ 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

おたより

SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答
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３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？ 

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） 14 34 41 39 22 0 150 

割合 9％ 23％ 27％ 26％ 15％ 0％ 100％ 

 

 

 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 195 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 115 22 38 10 10 0 195 

割合 77％ 15％ 25％ 7％ 7％ 0％ 131％ 

 

その他記述 

・たのしい（4） 

・おもしろいから（２） 

・あそべるから 

・児童館の自販機のジュースが安いから 

・ゆうぎをしたいから 

・あたたかいから 

・おかあさんをまってる。 

・友だちにさそわれたから。 

・遊ぶ友だちがいないから 

・家にはないおもちゃで遊べるから。気分転換になる

から。 

・さしあげますコーナーがあるから。 

・ママ友が欲しい。 

 

 

５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 94 49 4 3 0 150 

割合 63％ 32％ ３％ ２％ 0％ 100％ 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答
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自由記述 

・すずしくてゲームもできるから 

・砂が落ちている。何か独特のにおいがやだ 

・何かいかいっているのですごしやすい 

・２回目なので少しなれていない 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 105 37 3 5 0 150 

割合 70％ 25％ 2％ 3％ 0％ 100％ 

 

 

自由記述 

・ふざけていたら一緒に楽しくしてくれくれるから。 

・あそびやほんがたくさんあるからまんぞく 

・気さくでとても親切だと思います。 

・とても親切に対応して下さった。 

 

7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 112 33 4 1 0 150 

割合 74％ 22％ 3％ 1％ 0％ 100％ 

 

すごしやすい

63%

どちらかといえ

ばすごしやすい

32%

どちらかといえば

すごしにくい

3%

すごしにくい

2%
無回答

0%

満足

70%

どちらかといえば満足

25%

どちらかといえば不満

2%

不満

3%

無回答

0%
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自由記述 

・ゲームやたくさんおもちゃがあるから 

・楽しいから 

・幼児向け工作やイベントがもう少しあればいいなと

思う 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・がっしゅべる 

・ベイブレード（２） 

・やきゅうばん ・バービ 

・ほしのあい  ・ひかるこま 

・ひこうきの本 ・うちゅうの本 

・スイッチ 

・ななつのたいざいのもくしろくのよんきし 

・人ろう 

・ポリエム  ・こわいはなし 

・めいたんていコナン 

・幼児用の新しい絵本・図鑑（２） 

・鉄棒  ・ハリーポッターの本 

・５分後シリーズ 

・スポーツマンガ 

・歴史ゴーストバスターズ 

・れんあいの文庫本 

・キャプテンつばさの本  ・アオアシ 

・スポーツの本  ・エピソードなぎ 

・先ぱいはおとこのこ 

・ぜったいぜつめいゲーム 

・じばくしょうねん花子くん 

・かいじゅう８ごう 

・ごとうぶんの花よめ 

・働く車  ・洋書絵本 

 

９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・キャンプハイーヤー 

・セッカー 

・ハロウィーン祭り  ・おばけやしき 

・週末に幼児向けのイベント。 

・リトミックや音楽遊び、体操、ダンス、英語など 

・リトミック、体操教室、読み聞かせ、 

ワークショップ 

・サッカー大会 

・ドッチボールをしよう！ 

・スポーツ大会  ・えいが 

・乳幼児が体を動かせて楽しめるイベントが多いと 

嬉しいです。 

・クリスマスがあるのでサンタさんに会えたら子ども

が喜ぶと思います。 

 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・とてもまんぞくしています！ 

・たのしい 

・部屋がもう少し広いと嬉しい。 

・きれいなおもちゃがあるとうれしい。 

・いつも楽しい遊び場をありがとうございます。 

・集会室のソファーがキレイになると良さそうです 

おもちゃの電池がないことが多いので、よく見て 

ほしいです。 

満足

74％

どちらかといえば満足

22%

どちらかといえば

不満

3%

不満

1%
無回答

0%
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令和 6 年度児童館アンケート集計 

本多児童館 

回答者数 77 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 79 人になっています。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） ５ 13 ６ １ ０ ０ ０ 

割合 6％ 17％ 8％ １％ ０％ ０％ ０％ 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 その他 

人数（人） ７ 11 5 12 7 7 ２ 

割合 9％ 14％ 6％ 16％ 9％ 9％ 3% 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） ３ 0 0 ０ 0 0 79 

割合 ４％ ０％ ０％ ０％ 0％ 0％ 103％ 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 90 人になっています。 

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 48 9 5 13 11 ４ 90 

割合 62％ 12％ 6％ 17％ 14％ 5％ 116％ 

 

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

おたより
SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答



24 

 

３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？ 

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） 1 ７ 21 28 19 1 77 

割合 1％ ９% 27％ 37％ 25％ 1％ 100％ 

 

 

 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 157 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 49 29 37 30 10 2 157 

割合 63% 38％ 48% 39％ 13％ 3％ 204％ 

 

               

 

その他記述 

・手形足形を残したい 

・広い所で遊ばせたい 

・ぺったん毎月楽しみにしています 

・普段と違うおもちゃで遊べるから 

・ゲーム 

・いえにいてもつまらない 

・ゲームができるから 

・マンガがみたいから 

・マンガをよむため 

・そとのさんかくこうえんがちかいから 

・楽しいから 

・ひまだから（４） 

・プランがやすみの日けんだまがやりたいから 

・べいぶれいどをするため 

・いえがつまらない 

・つまらない（いえ） 

 

 

 

0% 10% 20% 30% 40%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答
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５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 61 12 2 2 ０ 77 

割合 79％ 15％ 3％ 3％ ０％ 100％ 

 

自由記述 

・すずしくて、広い。 

・たまに高学年の人たちがうるさい 

・少しさわがしい 

・楽しい！！ 

・明るくいつもきれいにしてくださっている 

・５・６がしつこい 

・すずしくてすごしやすいです。 

・うるさい人が多いから 

・おかしのため 

 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 63 12 １ 1 ０ 77 

割合 82％ 16％ １％ 1％ ０％ 100％ 

 

 

自由記述 

・いつも優しく親切に話しかけて下さいます 

・いつも優しく声をかけてくださいます！ 

・声かけがやさしい 

・いつも優しく丁寧に接して下さるから 

・皆さん優しく親切で、いつも声をかけていただき 

うれしく思います。 

・やさしい（２） 

・みなさん明るくて声かけてもらえますし、話しかけ

やすいです 

・したしみやすい言葉づかいでやさしい 

・きれい 

・不満とも満足とも言えない 

・言葉づかいが悪い。条件をわざわざつける 

・言い方がつよい 

 

 

 

すごしやすい

79%

どちらかと

いえばすご

しやすい

15%

どちらかといえ

ばすごしにくい

3%

すごしにくい

3%

無回答

0%

満足

82%

どちらかと

いえば満足

16%

どちらかと

いえば不満

1%

不満

1%

無回答

0%
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7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 62 11 1 1 2 77 

割合 81％ 14% 1％ 1％ 3％ 100％ 

 

 

 

自由記述 

・古いのはしかたないが大切に使っていて味がある 

・しせつが古いとかんじる 

・たくさんあそべて本がいっぱいある 

・友だちと遊びやすいから 

・毎月の「ぺったんの日」に参加させていただいて 

いますが、毎回デザインがかわいくて楽しみにして

います。自分で行うのは大変なので、本当にありが

たいです。ありがとうございます。 

・いつも２歩当てなどでルールがとても良いと 

思います。 

・ほどんどぜんぶ（満足） 

・児童館のボールでぼくばっかりみんなが当てて 

くる 

・ともだちがたくさんいる 

・おもしろい図工がおもしろい 

 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・体を動かすおもちゃを増やしてほしい 

すべり台・ジャングルジムなど 

・育児書・子どものおもちゃ収納・家事本など 

知育系のおもちゃ 

・アンパンマンのおもちゃ 

・カプラ 

・012 こどものとも・かがくのとも・トランポリン 

平均台・トンネル 

・トミカが古く色や模様がはがれているものが多い

のでできれば新しい車があるととてもありがたい

です 

 

・あたらしいサバイバルのマンガ 

・ヒロアカ６巻 

・よつばとまんが りかちゃんにんぎょう 

・ハニーレモンソーダ 

・えいごの本 

・プニルンズ（２） 

・Ｄｒ.ＳＴＯＮＥ・ダンダダン 

ＯＮＥ／ＰＩＥＣＥ全巻・つづき（３） 

・おかし 

・パパトールドミー（まんが） 

・呪術廻戦 

・ハイキュー 

満足

81%

どちらかといえば満足

14%

どちらかといえば不満

1%

不満

1%
無回答

3%
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・お絵かきボード くだもの狩りのマジックテープ

を復活してほしいです 

・おしがわがやにやってきた！！ 

・女しりょくたかめのししはらくん 

・くじ 

・せいざ・しんわの本 

・ブルーロック（４） 

・べい 

・かいじゅう８ごう 

・ニコラ（雑誌） 

・薬屋のひとりごと 

・もぐら（マンガ） 

・東京リベンジャーズ 16 巻 

 

９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・季節のイベント 

・リトミック（５） 

・リトミック半年週１で通えるなど 

・体操教室 

・ベビーマッサージ（２） 

・未就学児向けのお歌やダンスの会 

スマイルキャッホーをふやしてほしい 

・幼児工作 

・子供服のバザー 

・物づくり 

・おもちつき 

・今やっている行事で満足しているので特にあり 

ません 

・アンパンマン上映会 

・豆まき 

・メロンソーダ 

・おりがみきょうしつ 

・たき火のスープおかわり 

・ふゆまつり 

・かそうパーティー 

・仮そうパーティーしてみたい（学童とじどうかん 

ごうどう） 

・スライム 

・けん玉たいかい 

・スポーツ・りょうり 

・カフェ 

・ハロウィン（３） 

・おとまり会 

・こまりんぴっくのべい 

・えいがかんでクレシンみたい 

・りょうり（２） 

・にほあて大会 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・電池がないものはわざと入れてないんでしょうか 

押したら音がなるおもちゃなどせっかくあるので 

鳴るようにしてほしいです。 

・いつもありがとうございます 

・ありがとうございました。とても楽しめました 

・アルコールとふく紙などあればありがたいです 

・毎月ぺったんの日がとても楽しみです 

・電池がなくて音が出なくなった？おもちゃは音が

でるようになるとうれしいです。 

ウォータークーラーの水をもう少し出るようにし 

てほしいです。 

 

・壊れてしまっているのかもしれませんが、音の出る

おもちゃの電池を入れていただけるとありがたい

です。（音の出るおもちゃが好きなので） 

・ほんとにまんぞくです！ 

・ハロウィンの日はがくどうの子とじどうかんの 

 子におかしをくばる 

・児童館をもっと大きくしてほしい 

・ネットつないでほしい 

・こまりんぴっく 

・べいブレード大会 
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令和 6 年度児童館アンケート集計 

にしまち児童館 

回答者数 79 

 

１． お子さんの年齢やあなたの学年を教えてください。 

年齢 0 歳 1 歳 2 歳 3 歳 4 歳 5 歳 ６歳 

人数（人） ０ 6 ０ 0 1 ０ ０ 

割合 0％ 8％ 0％ 0％ 1％ 0％ 0％ 

年齢 小学 1 年 小学 2 年 小学 3 年 小学 4 年 小学 5 年 小学 6 年 その他 

人数（人） 1 4 7 15 28 12 ０ 

割合 1％ 5％ 9％ 19％ 35％ 15％ 0％ 

年齢 中学 1 年 中学 2 年 中学 3 年 高校 1 年 高校 2 年 高校 3 年 合計 

人数（人） ４ 0 １ ０ ０   ０ 79 

割合 5％ 0％ 1％ 0％ 0％ 0％ 100％ 

 

 

２．児童館からのお知らせを見たことがありますか？ ※複数回答のため、合計が 95 人になっています。  

お知らせ おたより SNS 市報 館内掲示物 
見たことが 

ない 
無回答 合計 

人数（人） 49 ２ １ 21 22 ０ 95 

割合 62％ 3％ 1％ 27％ 28％ 0％ 121％ 

 

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

0歳

1歳

2歳

3歳

4歳

5歳

6歳

小学1年

小学2年

小学3年

小学4年

小学5年

小学6年

中学1年

中学2年

中学3年

高校1年

高校2年

高校3年

その他

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

おたより

SNS

市報

館内掲示物

見たことがない

無回答
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３．だいたいどのくらい、児童館に遊びに来ていますか？ 

利用頻度 初めて 一年に数回 一か月に数回 一週間に数回 ほとんど毎日 無回答 合計 

人数（人） 1 ２ 19 34 23 ０ 79 

割合 1％ 3％ 24％ 43％ 29％ 0％ 100％ 

 

 

 

４．児童館に遊びに来る理由を教えてください。 ※複数回答のため、合計が 171 人になっています。 

来館理由 
友だちと遊び

たいから 

室内の遊び場

だから 
家が近いから 

行事に参加し

たいから 
その他 無回答 合計 

人数（人） 69 32 37 18 15 ０ 171 

割合 87％ 41％ 47％ 23％ 19％ 0％ 217％ 

 

 
 

その他記述 

・一人でもたのしめるから 

・ひまなときにきたら友だちがいるし、たのしいから 

・あそびたいから 

・たのしいから 

・すずしいー 

・本を読みたいから 

・楽しい 

・マンガやおもちゃがたくさんあるから 

・いろんな家にはないゲームがあるから 

・ポケカができるから 

・ひまつぶし 

・いえにいるとひまだから 

・雨の日も遊べるから 

・親同士の交流が楽しいから 

・親子の「わ」が、子どもも親も楽しめてうれしい 

です。 

 

 

 

0% 10% 20% 30% 40% 50%

初めて

一年に数回

一か月に数回

一週間に数回

ほとんど毎日

無回答

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

友だちと遊びたい

室内の遊び場

家が近い

行事に参加

その他

無回答



30 

 

 

５．児童館の部屋はすごしやすいですか？  

部屋の満足度 すごしやすい 
どちらかといえ

ばすごしやすい 

どちらかといえ

ばすごしにくい 
すごしにくい 無回答 合計 

人数（人） 55 22 １ １ ０ 79 

割合 70％ 28％ 1％ 1％ 0％ 100％ 

 

 

自由記述 

・人多すぎ、ゆうぎしつの天井ひくすぎ 

・ふゆはあったかくしてほしい 

・すごしやすい 

・へやがいくつかあって落ち着く 

・すずしい！！ 

・図書室のイスが少し少ない。 

・人の多さによる 

・混みすぎてなくて良いです。 

 

 

 

６．児童館にいる大人（職員）の対応はどうですか？ 

職員への満足度 満足 
どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 59 15 4 1 ０ 79 

割合 75％ 19％ 5％ 1％ 0％ 100％ 

 

 

自由記述 

・いい方がつよくていやだ。 

・いいかたがつよい 

・まんぞく 

・たいおうなどもすごくていねいです。 

・皆フランクに接してくれて子供もなついてます 

 

 

 

 

7．児童館に満足していますか？ 

児童館への 

満足度 
満足 

どちらかと 

いえば満足 

どちらかと 

いえば不満 
不満 無回答 合計 

人数（人） 66 12 0 1 ０ 79 

割合 84％ 15％ 0% 1％ ０％ 100％ 

 

すごしや

すい

70%

どちらかと

いえばすご

しやすい

28%

どちらかといえ

ばすごしにくい

1%

すごしにくい

1%

無回答

0%

満足

75%

どちらかと

いえば満足

19%

どちらかと

いえば不満

5%

不満

1%
無回答

0%
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自由記述 

・本もよめるし、行事もとてもおもしろいです 

 

８．置いて欲しい本・漫画・おもちゃがあれば記入してください。 

・てんすら 

・ゾン 100（２） 

・ボール（固いやつ） 

・野球ばん 

・サッカーばん 

・最強の王様 

・二度目の人生は何をするの？の２かん 

・暗殺教室 

・ベイブレードのあたらしいすたじあむ 

・スイッチ（３） 

・マッシュル 

・はぁっていうゲーム２（２） 

・時間わり男子 

・理科ダマン（２） 

・すうじのあくま 

・ブルーロックの本 

・デイズというまんが 

・ワンピースもっと 

・チェンソーマン 

・新しいポケカのスターターセット 

・わたしのしあわせのけっこん 

・おしの子 

・ひろあかぜんかん 

・はたらくさいぼうの４かんより後のかん 

 

・よふかしのうた 

・おとこじゅく 

・ワンピースしんかん 

・ワニワニパニック 

・先ぱいは男の子 

・にげ上手 

・ウボンゴ 

・ドッジボールのボール 

・あたらしいかたいボール 

・かたいドッジボール 

・サカーボール 

・「ヒロインたるもの」というまんが（小説） 

・ファミコン 

・カードで借りるおもちゃを少し木の棚に増やして

欲しいです。（おままごとセット、車など） 

・幼児のおもちゃを常時もう少しおいてほしい 

・新しい本をおいてくれたらうれしいです。 

・アンパンマンのおもちゃ 

・ベイブレードのベイ 

・花火はさめない夢をみる 

・ハイキュー 

・東京リベンジャーズ 

・カービイの 24 かん 

・文ごうストレイドッグス（２） 

 

満足

84%

どちらかといえば満足

15%

どちらかといえば不満

0%

不満

1% 無回答

0%
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９．今後、児童館でやって欲しい行事があれば記入してください。 

・ジャガファイヤー 

・すいえいたいかい 

・ハロウィンの行事を増やしてほしいです。 

・マシュマロファイヤー 

・花火 

・おとりかいで花火 

・８時までいれる 

・白玉ポンチ 

・たっきゅう大会 

・ハロウィンまつり 

・秋のえんそく 

・おとまり会（３年まで） 

・あきのえんそく（３年も） 

・おにぎりファイヤー 

・おとまりかい（２） 

・日ようかいかん 

・たっきゅう 

・サッカー大会 

・おりがみ大会 

・ラーメン大ぐい大かい 

・すし大ぐい大かい 

・まつり（ひろい） 

・広―いお祭り 

・たっきゅう大会 

・シャトルラン大会 

・もちつき 

・アイスつくり 

・おかしをつくる（なんでもあり） 

・おとまり 

・スーパーボールづくり 

・サンドイッチづくり（２） 

・ドッジボール大会 

・フットサル大会 

・ゲーム大会（コンピューター） 

・各週でもいいのでリズム体操や手遊びの時間を 

増やして欲しいです。 

・幼児の工作とかお絵かきとかあれば参加したい。 

 

10．その他に要望や意見などがあれば記入してください。 

・スベリダイ 

・カードゲームをふたしてほしい 

・かたいボールをつかいたい 

・もっと小学生をしずかにさせろ 

・ボールを開放してほしい。 

・いまのままでいいです。 

・くらいとき、トイレの電気が分かりにくいのでもう

少し分かりやすくしてほしいです。 

・最高 

・まじかるバナナ 

・もう少しイベントの日付けをいろいろな曜日に 

してほしい 

・としょしつをゲーム（はしゃぐこと大声を出す 

こと）をやめてほしい 

・いつもありがとうございます。 

 

 



所属名

指定期間

指定管理料

利用料金

その他

評　価

3

3

5

4

3

4

4

3

18,331人 22,214人 23,419人

116.3% 141.1% 136.8%

27.8% 39.6% 72.0%

96.0% 92.0% 96.0%

94.3% 97.4% 94.1%

利用者数
利用件数
利用率

利用者満
足度（％）

もとまち児童館 もとまち児童館

第一東元町学童 第一東元町学童

第二東元町学童 第二東元町学童

もとまち児童館 もとまち児童館

第一・第二東元町学童 第一・第二東元町学童

※児童館は延べ利用者数
※学童は利用率（平均出席人数/定員数）

※児童館は延べ利用者数
※学童は利用率（平均出席人数/定員数）

もとまち児童館

第一東元町学童

4 4

3 3

３箇年平均
もとまち児童館

第一・第二東元町学童

131.4%

第二東元町学童 46.5%

95.3%

※児童館は延べ利用者数
※学童は利用率（平均出席人数/定員数）

もとまち児童館

防火管理者を確保しており、施設内に掲示
していた。学童は、放課後児童支援員を必
要数確保していた。

0 0

963,931 924,143

管理運営に必要な有資格者（防火
管理者等）が確保されていたか

4 4

3 3

3 3

3 3

3 3

4 4

理　　　　　由

収支計画に基づき適正に執行され
たか

収支計画に基づき適正に執行されていた。

開館予定日数・開館時間は守られ
ていたか

シフト表、毎月の事業報告書、育成日誌等の書類及び
現地調査の結果、開館・開所日数及び時間を遵守して
いた。児童館は日曜日開館の日数を増やし、中高生タイ
ムにおいても求めに応じて開館時間を延長する等、ニー
ズに応え、利用しやすい環境を整えていた。学童は、導
入した入退室管理システムを活用し正確に児童の登降
所確認を行っていた。

186,440,801

0

2,787,249

183,262,204

5,965,846

※評価欄は、「５．市の要求水準を大幅に上回っている」「４．市の要求水準を上回っている」「３．市の要求水準を満たしている」「２．
改善が必要である」「１．抜本的見直しが必要である」のいずれかを記載すること。

61,172,608 63,075,764 59,013,832

前年度 前々年度

5,293,787

評　　価　　項　　目指　標

令和４年度 令和５年度 令和６年度

事業概要 子どもに対する生活の場の提供、子どもの健全育成に係わること。

単位：円

累計

収入 64,307,619 189,228,050

指定管理者評価票（評価対象年度：令和６年度）　　　　　

施設名
もとまち児童館、第一・第二東元町学童保育
所

指定管理者名
労働者協同組合ワーカーズコープ・センター
事業団

施設の設置目的

子ども家庭部　子ども子育て支援課

令和５年４月１日～令和10年３月31日

保護者の就労等により昼間適切な監護を受けられない児童に対し、適切な遊びと生活の場を与え、健全な育成を図る。

書類は適正に保管され、必要な報
告がされていたか

施設全体が清潔に保たれていたか

法定点検や検査等は確実に実施さ
れていたか

0 672,059

61,172,608 63,747,823

業
務
の
履
行
状
況
の
評
価

書類は、鍵のかかるキャビネットに保管しており、協定
書・仕様書に基づき必要な報告は、遅れることなく報告
していた。また、その他、運営の中で必要となる報告に
ついても、機を逃すことなく適切であった。

職員による日常的な清掃と児童館では専門業者
による清掃を行い、学童は水回り等汚れやすい
所は重点的に職員が毎日清掃し施設が清潔に保
たれていた。

予定されていた点検等は遅滞なく実施され、
点検結果は、適切に保管されていた。

協定等に基づき業務が実施されて
いたか

計画どおりに協定書に基づき業務が適切に
実施されていた。

支出

収支差額

収
支
計
画

の
適
確
性

収
入
内
訳

0

899,175

62,783,892 63,383,47660,273,433

業務遂行に必要な従業員数が確
保され、執行体制が明確になって
いたか

協定書・仕様書上の必要な職員・支援員等
を配慮し、日々の運営も基準を満たした、適
正な職員配置を行っていた。

令和４年度 令和５年度 令和６年度

94.7%

第二東元町学童

もとまち児童館

第一・第二東元町学童

※児童館は延べ利用者数
※学童は利用率（平均出席人数/定員数）

21,321人

第一東元町学童
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評　価

4

4

4

3

3

3

3

— —

4

4 4

※評価欄は、「５．市の要求水準を大幅に上回っている」「４．市の要求水準を上回っている」「３．市の要求水準を満たしている」「２．
改善が必要である」「１．抜本的見直しが必要である」のいずれかを記載すること。

指　標

個人情報が適切に取り扱われてい
たか

評　　価　　項　　目 理　　　　　由

利用者の満足度はどうであったか

書類は整然とファイリングされ、施錠できる書棚に
保管し、パソコンは、外部接続していない端末で
管理し、施錠できる書棚に保管し適切に管理して
いた。

4

前々年度

クレーム等に対して適切に対処し
ていたか

苦情の発生はなかった。日々職員の情報共有を
行い、問い合わせを受けた場合には、経緯等を
正確に確認し、市への相談を行いつつ迅速な回
答をし、適切に対応していた。

 
サ
ー

ビ
ス
の
質
に
関
す
る
評
価

業務の改善が図られていたか
（※改善の指摘事項があった場合
のみ記載）

合理的配慮等、障害者への対応は
適切であったか

学童では、児童の個々の特性を職員間で共有
し、在籍する全児童が同様に活動を体験できるよ
う配慮していた。児童館では、学校に行きづらい
子、そのように感じている子を対象とした外部団
体と連携し遊びの活動を通して自己表現やコミュ
ニケーションを体験する場を提供し、様々な子ど
もの居場所としての役割を果たしていた。

4

4

利用者アンケートより、全体に対しての満足度に
おいて、95.1%が「満足」又は「どちらかといえば満
足」と回答し、特に児童館においては、昨年度より
上回り、水準を維持できている。

利用者の声を施設の運営やサービ
スの向上に反映しているか

3

3

3

3 3

業務に必要な研修を実施していた
か

従事者育成に係る研修計画に基づき、法人本
部、都、市、関係機関主催の研修を行っており、
職員のスキル向上に努めた。受講したものは、職
員全体で情報共有しており、研修資料は常に見
返せるようにしていた。

前年度

3

3

3

—

来館者が自由に書けるノートの常設が、引続き記
入時のマナーを維持させながら定番化されててお
り、ノートからのリクエストでイベント実施に繋げる
等、実際に形にすることで利用者との信頼関係の
構築に努めていた。学童は、保護者会やお迎え
時、電話での機会において積極的に子どもたち
の様子を伝えるよう努めていた。子どもたちの様
子が伝わるよう施設入口や窓越しの作品展示も
継続している。

担当者のマナー、言葉づかい、服
装等は適切であったか

利用者アンケートの職員に対しての満足度にお
いて、97%が「満足」又は「どちらかといえば満足」
と回答されており、高い水準を維持している。利
用者への声かけが暖かく、利用者が職員に話し
かけやすい雰囲気づくりに努めていた。
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4

4

4

有無 有無

提案
有無

有
提案
有無

有

実施
有無

有
実施
有無

有

提案
有無

有
提案
有無

有

実施
有無

有
実施
有無

有

—
学校及び地域等との連携による児
童の育成支援への取組について

4 —

4
配慮を要する児童への対応につい
て

学童では、加配児には障害児入所協議会で決定
した加配職員を適切に配置し、児童ごとに記録
ノートに書き起こし、日々の保育での留意点を共
有し、環境設定や児童への声かけに配慮してい
た。アレルギーのある児童について、年度当初に
保護者との面談により留意点の確認を行ってお
り、おやつの提供時は、アレルギー物質の有無を
複数人で確認し提供ミスなく対応していた。

自然災害等への対応

必要な避難訓練が実施された。災害時のマニュ
アル等は職員全体に周知し、日々の朝礼、昼礼
時に緊急事態発生を想定してシュミレーションし、
危機管理意識の向上に努めていた。学童では、
職員自らが3.11体験を子どもたちに伝え、緊急時
対応への啓発に努めていた。

施
設
の
特
性
に
応
じ
た

水
準
の
評
価

—

4

総合評価 評価の理由等

市の要求水準
を上回ってい

る

　児童館については、中高生の居場所づくりに関し特に力を入れた取り組みをし
ており、本来午後７時までとなっている開館時間を、中高生の求めに応じて午後
８時まで延長する「中高生スペシャル＆タイム」を行い、その間についても、職員
を適正に配置するなど、市が求める水準以上で業務に取り組んでいた。日曜開
館についても、令和６年度は実施回数を増やし、その中で利用者の交流のため
のイベントを実施する等、利用者同士の関係性の構築にも寄与していた。また、
利用者会議や誰でも自由に書ける「じどうかんノート」から出された意見・要望等
を踏まえ、乳幼児親子や小学生以上を対象とした各種行事を企画実施するとと
もに、地域農園での収穫体験や地域て活躍する人材を招いたマジックショー開
催等の行事を実施し、地域の講師を招いたワークショップも開催する等、地域と
連携した取組を展開していた。令和６年度に実施した水族館への遠足も非常に
好評であり、高く評価する。
　学童保育所については、狭隘状況の中、学校の協力を得て学校施設を借用し
て分散保育を行いつつ、毎日の職員ミーティング等で障害児やアレルギー児の
対応について情報共有等を行いながら、安心・安全な保育が実施されていた。
また学年ごとに「ふれあいカフェ」を開催することで、普段子どもたちが遊んでい
る様子が保護者に伝わり、安心感の確保に寄与した。
　今後も、学校及び地域等とのつながりや利用者とのコミュニケーションを大切
にしながら、利用者のニーズを捉えた様々な行事等を実施するとともに、安心・
安全な施設の管理運営に努められることを期待したい。

3

※指定管理者の選定時に、提案書において市の募集要項等を上回る水準の市主催事業の提案又は自主事業の提案があった場合
の実施状況について、総合評価への加点の参考とすること（提案内容と実施状況の詳細は別紙確認票に記載すること）。

有

有

主管課長の評価

前年度 前々年度

有

当該年度において、提案内容の実
施があったか（一部実施及び内容
を見直しして実施した場合を含む）

当該年度において、提案内容の実
施があったか（一部実施及び内容
を見直しして実施した場合を含む）

選
定
時
の

提
案
内
容
の

実
施
状
況
に

関
す
る
評
価

指定管理者の選定時に、提案書に
おいて市の募集要項等を上回る水
準の市主催事業の提案があったか

指定管理者の選定時に、提案書に
おいて自主事業の提案があったか

有

前年度 前々年度指　標 評　　価　　項　　目 実　施　状　況

3

4

児童館では、協力してくださる人材との連携でカ
ブトムシの育て方のアドバイスと、カブトムシを児
童へ提供する行事を行い、協力者発掘によるもと
まち児童館ならではの行事となっていた。隣接す
るさわやかプラザもとまちとの連携も深まり、夏ま
つり開催日に児童館と一緒に開催し、縁日行事で
プラザ及び利用者の方々と児童が両施設を行き
来し、楽しみを共有することができた。また、もと
まち公民館との協同開催によるもとまちプチフェ
スや恒例の共催による、ふれあいまつりの開催
と、地域ネットワークの中心施設として活躍してい
た。学童は校庭開放時の放課後子どもプラン委
員との児童数確認がスムースに行われている。
学童の空調機故障時は、学校から体育館の使用
を提案していただき、信頼関係が成り立っている
ことを実感した。その他、地域会議の出席や、近
隣大学との連携による工作イベントの実施、恒例
化してきたキッズプログラミングワークショップや
夜の児童館体験を行い、地域での育成支援に大
いに貢献している。
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令和6年度 事告

もとまちブロッタ

国分寺市立もとまち児童館

国分寺市立第一・第二東元町学童保育所

(労働者協同組合ワーカーズコーブ・センター事業団)

令和7年5月30日
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1.管理業務等の体制及び実施状況(管理業務及び自主事業)

(1)管理業務等の体制※別紙①1_1「職員名簿j添付

もとまち児童館・ ・ ・館長1名、主任1名、常勤者1名、非常勤者

第一・第二東元町学童保育所・ ・ ・責任者1名、常勤者3名、非常勤者

(2)各施設運営

卷もとまち児童館の運営

①利用者協議会(モッチートーク)

6月.12月と乳幼児親子、小学生以上と話し合いを行った。乳幼児親子からは

遊具の充実や、行事の時間を早めてほしいという意見があがった。小学生以上から

は希望のマンガや、遊戯室の遊びの時間の変更などといったような意見を聞く事が

できた。自分たちがこの児童館をどうしていきたいのか、利用者が主体的に発言で

きるよう配慮し、話し合いを進行していった。

②もとまちじどうかんノート

他の人が見た時に嫌な気持ちにならない内容である事、個人情報は書かない事

を決まりとし、来館者が自由に意見を書けるようノートを常設。このノートをきっ

かけに、マンガや塗り絵の種類を増やしたり、イベントを実施したりした。思いを

伝える事の大切さを学んでもらい、それを形にする事で、職員との信頼関係を構築

するきっかけとなった。

③児童館だより(モッチーつうしん)

令和6年4月～令和7年3月まで月1回、計12回発行、またおまつりの前には

臨時号を発行し、計13回情報の提供を行った。また、館内の掲示を見やすく 、分

かりやすくし、児童館利用者に周知するようにしている。

④地域の民生委員や町内会、ボランティアの方々との速携

親子のお話し会、けん玉、おもちや病院のボランテイアの方々

にご協力いただき、普段の活動を支えてもらっている。また、お

まつり、館庭での栽培、収穫体験、マジックショー、もちつき大

会など、普段の児童館では味わえない体験や、ボランティアの方

と一緒に行う行事の実施を通して、地域の方々と共に子どもたち

の成長を見守る機会となった。

1

春第一・第二東元町学童保育所の運営

①保護者会

第一.第二東元町学童保育所の保護者会を7月.3月に開催し、計2回実施す

ることができた。学童保育所での子どもたちの様子や学童からのお願いなど、日々

の対応ではお伝えしきれない部分、保護者の悩みや疑問にもお答えすることができ

た。少しでも子どもたちの様子を知ってもらうために、学童保育所の入り口や窓に

2
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【もとまち日曜開館～ゆったりsunday～】

5月5日、9月22日、2月23日の計3回実施した。

以前から要望のあった日曜開館を年3回で実施。各回ごとに職員の持ち味を活かし

たブースを作って行い、2月には東元町学童保育所の職員と速携を取って行うなど

参加者にとって印象に残った行事となった。次年度は通常開館の形を取りながら一

ェ夫加えた開催方法を考えている。 -"����..

み
■

i

【夏休み学習広場】

夏休み期間中の8月6日、13日、20日、27日の午前中の計4回実施した。

勉強場所として利用する子どもだけでなく、おたよりを見て参加するようにすすめ

た保護者もいて、参加した子どもは真面目に取り組んでいた。今後は学生ボランテ

ィアの活用も検討していきたい。

【こくベジおりようり！(もとまちフアミリーDAY)】

9月14日、市内の農園(清水農園)やJ Aのご好意でいた

だいた野菜を使って職員が作ったスープを提供、利用者親

子や職員みんなで食卓を囲んだ。親子での参加が多く、こ

くベジにおける児童館の活動をパネル展示したところ、と

ても好評で地城との繁がりを知ってもらう良い機会となっ

た。

・J-
I

’ぶ

【夜の児童館体験】

11月30日に実施。遊戯室を暗くし、ワイヤーや暗幕などで分けた光と暗闇のゾ

ーンの中を、職員や中高生による子どもスタッフのェスコートで探検した。スタッ

フも多くの子ども達が参加して、企画、準備から手伝ってくれて職員との祖離感が

より縮まった。参加者の中には泣いてしまう子どももいたが「楽しかった」「また

参加したい」という声が多く、定番の行事となりっっある。
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【ランチボックスの日】計106名

長期休業期間(一日保育)にお昼の提供をすることで、保護者の負担軽減を図り、

地域のお店を利用することで、地域との繁がりを持つことを目的に実施した。

.8月15日41名

持参したご飯にカレーをかける、もしくは空のお弁当箱にカレーを入れ、コロッ

ケを乗せるようにした。いつもと異なる昼食になり、子どもたちも楽しそうな様子

だった。「奏味しかった！」の声もとても多く、保護者からも感謝の言葉をいただ

いた。カレーは、野菜や肉などの具材が入っており、子

どもたちから好評だった。おかわりのために並ぶ子ども

たちが多かった。おかずのコロッケは子どもたちが食べ

やすく満足できる量と大きさのものを提供することが出

来た。コロッケも子どもたちから人気で、また食べたい

との声があった。想定していた人数と同程度の登所であ

ったため、残飯等の廃棄物は一切なかった。

fca
�■‘
fナ

„ �fe ～.

91

..れ, ボ

><s
か�-

� -V %. ' *
*ぜ"・'

"

資,

.3月28日65名

地元のお店から食材を調達し、職員で野菜.お肉た

っぷりのカレーを作った。今回もご飯を持参し、カレ

一をかけて提供した。家からコロッケやとんかつを持

参する子もいた。おかわりに並ぶ子どもたちが多く 、

「また食べたい」との声もあった。各回とも「妻味し

かった」「また食べたい」という声が多く、保護者から

も感謝の言葉をいただき、とても好評だった。

【キッズプログラミングワークショップ初級編】

11月16日19名(子ども10名、保護者：9名)※兄弟1組

地域の。養師の方をお招きして、学年を区切らず、初級編ということでプログラ

ミングの体験教室を実施した。今回も定員を10組に限定して行い、9組の参加と

なった。また、機器を扱うため、保護者同伴での参加をお願いした。講師の方の提

案により保護者も一緒にタブレットを使用して体験することができた。

まず講師によるプログラミングの話の後、タブレットのアプリを使用して、実

際に自分でアブリ内のロボットに指示を出し、目的地まで動かす操作体験を行い、

その後に実際に動く ロボットを使った操作体験を親子で挑戦し、楽しみながら体験

してもらった。

難しく捉えがちなブログラミングを楽しく体験することで、プログラミングに

興味を持ってもらうきっかけとなるだけでなく、親子の紳を深めることもできた。

また、今回は対象者を学童保育所在籍児童に限定し、地域の方には、道路に面した

学童保育所の入口に会場入口の案内を貼ることで、周知できるようにェ夫した。
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(4)各施設の行事.企画

春もとまち児童館※別紙③2_1「企画事業年間報告書」添付

乳幼児親子対象

【親子の『わ』】

月に1～4回、木曜日の午前10時45分から、30分程度、体操や手遊び、テ

マを決めて工作やレクリェーションを実施した。親子のスキンシップの場として

また親子同士の出会い、交流、情報交換の場となっている。

実施月

(実施回数)

4月(2回)

5月(4回)

6月(3回)

7月(2回)

8月(0回)

9月(2回)

内容(キャラクター体操、ふれあい遊び、手遊びは毎回)

新聞紙遊び

こいのぼりェ作、けん玉遊び

かたつむりェ作、むかし遊び、コマを見てあそぼう

七夕飾り、お手玉

夏休み期間のため休み

ぶどう作りェ作、お手玉

10月(4回)手形、ハロウィンあそび

幼児大人計

7 4 11

17 16 33

15 13 28

8 7 15

7 8 15

※ェ

28 25 56

11月(3回)

12月(2回)

1月(3回)

2月(3回)

3月(1回)

計29回

いもほりあそび、音あそび、

̶-�̶

職場体験の中学生に質問:

クリスマス会(乳幼児親子対象)

手形、手あそび、節分

くるくるコプター、紙コッブバタバタ、ひなまつり

おひなさまェ作、体を動かした遊び、紙芝居

7
炎2

18

8 17

15 34

24 46

4 8

t.

"・

※ェ職場体験の国分寺四中中学生3名参加

※2職場体験の国分寺二中中学生4名参加

r

,_』♦

【幼児向け体操】

毎週火.金曜日の午前10時45分から15分間程度、幼児向け体操と手遊びを取

り入れている。今年度から金曜日開催を追加。親子の「わ」、親子お話し会など、

平日、午前中の乳幼児向けのイベントを充実させ、親子同士の出会い、コミュニケ

ーションや交流のきっかけづくりの場となっている。計81回実施。参加親子数は

467名。

【おやこおはなし会】

月1回(夏休み期間を除〈)、木曜日午前10時45分から30分間程度、地域で活

動されている東元町文庫の方々に来ていただき、絵本の読み聞かせやわらべ歌にの

せたふれあい遊び、季節に因んだ遊びを行なった。計11回実施、親子とボランテ

ィアさんを合わせた111名の参加があった。
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～6館合同乳幼児向け行事とういんくるんクの音と遊ぼう！リトミック

9月26日、6館合同で打う親子行事には13組28名の

参加があった。参加者親子は講師の奏でるピアノやマリ

ンバの音楽や動きにひきつけられ、とても楽しそうな様

子で参加していた。申込期間初日から申込みや問い合わ

せがあり、関心の高さが伺えた。

�

̃-�N P t>-r 'y'7 � ]� �<, �<.̶ � ��

ハロウィンの装飾をモールや看板等でデコレーシヨン

して、利用者さんが自分で撮影できる場所を作った。場

所は通常1階だが、イベント時は2階に移動して密にな

らないようにェ夫した。

【乳幼児親子遠足

夕す摩'‘

・*i
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もとまち収穫体験】

乳幼児親子対象の遠足として11月10日実施。地域農家さ

んの畑(小坂農園)にて、児童館職員による引率のもと収穫

- 体験を行った。小坂さんのご厚意でいろいろな種類の野菜を

収穫させてもらい、参加者は「こんなに良いんですか！ ？」

とビックリしながらもとても喜んでいた。小坂さんのお子さ

んたちも一緒に手伝ってくれて終始アットホームな雰囲気に

包まれていた。

小学生以上対象

【おりようりしようよ】

昨年度より再開した料理行事を今年度は隔月で行った(年4回実施)。隣接する

さわやかプラザの調理室をお借りし、事前の申し込み制で行う回と以前のように

児童館内で行う回を設定し、参加者は皆、大満足の表情で次回も期待していた。

実施日(実施場所)

5月22日(さわやかプラザもとまち)

7月18日(児童館)

12月25日(さわやかプラザもとまち)

2月14日(児童館)

内容 人数

ブラウニーとクッキー 8

フルーツポンチ 35

手打ちうどん 11

チョコっとバナナ 37
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[ 1 . 2年生タイム】

遊びに参加できる学年を1.2年生限定として対象を募集。低学年が参加しや

すい行事となっている。その場で子どもたちに何をしたいか聞いて、主体的に参加

できる雰囲気を大切にして行った。12回実施し、そのうち5月は遊びと共にフル

ーツポンチ作りを行い、12月は遊びだけでなく市販

のロールケーキに好きなお菓子を自分でトッピング

して食べる「クリスマスパーチー」を実施した。次

年度1年生になる幼児もプレとして参加可能で幼児 ‘ゾを,Jt'T?ザオン‘ジ

親子から小学生まで92名の子どもの参加があった。 . 'ゾュ,*ブ‘‘ふム'

''i�I>-
バ’-�- *-
ね

.».

【チヤチュケタイム】

遊びに参加できる学年を1～4年生として対象を募集。児童館で人気のボール

遊びに1つルールを加えて行うことをテーマとしていろ。普段高学年との集団遊び

には参加しないような子ども達の姿もあり、のびのび体を動かしていた。後半から

利用者の声もあり、5年生以上対象の「5 . 6スケ」も生まれた。

実施日

4月15日.24日

5月15日

6月12日

7月10日

8月9日

9月11日

10月9日

11月6日

12月11日

1月15日

2月5日

3月12日

内容

サスケに慣れよう

ウッキーサスケ

しっかり3歩歩く

歩数が変わるサスケ(&5.6スケ)

ミュージックサスケ(&5.6スケ)

ミュージックサスケ2 (&5.6スケ)

ミュージックサスケ3 (&5.6スケ)

1. 2. 3言ってみよう(&5.6スケ)

サバイバルサスケ(&5.6スケ)

ケガをしないように(&5.6スケ)

テクニックサスケ(&5.6スケ)

歩数が変わるサスケ(&5.6スケ)

小学生

19

15

10

29

18

27

43

42

19

25

31

19

中学生

8

8

4

6

1

5

2

【ゲームタイム】

もとまちじどうかんノー トやリクェストなどから普段遊んで

いるゲームを大会形式で行ったもの。児童館らしい素朴なゲー

ムもあれば、利用者の意見を反映したマニアッタなゲームも行

った。8月のe -スボーツや3月の力ードゲームは利用者の意見

を集め、ルールを決めた。審キI」及び進行も基本は利用者に任

せ、最後までやり遂げた時の誇らしげな表情が印象的だった。

1 1,

ま

l J

実施日

8月14日

12月26日

3月22日

幼児大人

ゲームタイム(e-スポーツ)

ゲームタイム(マンカラ大会)

ゲームタイム(カードゲームDM大会)

1 1

小学生

18

19

中学生

3

4

9

人数

23

23

9

12

-81-

-
4
i
 
M

の

ホ+

0
-
'

数人



-Z8

ST

。マG■バヨベー

ぺrさ々★鍵熟ひ謝殖らす9桑ユ彙纏るミマネヌ士フ1ボみ簾、-ら、のざ、へ1卿

牽ジらさ腐基ビ每ネ戰ll(きひセQ盲雜、二は。マづ唄遂ボミマホヌ+み是暴卦ひェキマ

、つェつ群来ジ畳團胡ひ載IIさ。卿牽ジビ錄是回9指、シばエズ每そ鍵敦廳藤み恭ダひ

0マ9よユざ目る智ひ翁目是酎播‘ジ0マし‘ミホェつぱ『吐ジキ享・、つ'さる德卿

【戰I偶聽藏】

塞拓=系葉蔣来

。パン�パェギき桑

藥桑Iきそ否黑90づ楽、うボをサYQ迪る宵募ひ身ぱ他

、-ェひマサ》ェら碁？ 「1、にゾ桑なマ率」ボ盲キ葉耽遂

。マレを？者黑バづう駒票が9ふ離$ボ由吉.盈吉さぐ

富ユM)ェふほぱミなジ、、〉ふ、nぜ⑦盲離ネミフゾネヌ士マ

M)ェつ此養ェ省る裾虫。マレをンま9ネェ誠そぜ答セ

サ由ユg雄、つ唯穫ボセサ由ひツミ〉マうボg雄セサ由

\ェ牽おざ要マが袖る④徵、が奪シ雄る宵墓〉巧うボ葉

ば他腐票ぜa風牽ェqヌぎ票マつォ漠拓還すガ束吉ル

【らフ、つ、ツボ〉みパふ古要群軍がミ莱マネ】

(目びぎs 、g osぎu)耽藥ズル‘べ4キをタマギ※

I

I

¥¥糸

I

z

9

T

s

8

s

8

ラ

�し

難バ''難M

(Q專をマンぶ車賣ホ)燒Y

ze

9T

9S

Lて

zs

ひ

け

09

6�

99

9T7

89

車吉ホ

ール‘ーンマーじ《ビンズ白びぎS

ら⑥載る士意ぱ-ェバーゲgのぱZ

らすン亭ェ、�鶏る礁ぼ gだぎェ

妾翰ざぜ莫ひ束輩ホ白UビU

妾誤サ纖才謝激縣票ばひ嚴g 08ぎTT

らすン黎nクベ。スんイをベドー4白93ぎ01

ら二量る挑主ジが目ひ来宰目8Zぎ6

らすン答ェ、へ蹴る々c n士☆ぺ白TSぎ8

マーみ口 cン4 白ふ3ぎェ

�ポめネ多播S 6Z if 9

ら9かる《パパdダネタパネ白gzビg

んcバセんc /々《掘想塀塀白0Zぎ卜

お-ボんかぐ ��am*
じゾじをホフ！妾耕ぐふひンサブふ夕甚、�マサ脚ジ

廣風纖夕翁多、ネうボを0ぜユお取国、ユC?フ)う疎、サ3ぢ#離$ひ平凶軍吉ホ

ひホ、yyc率ぼ藥s' \ェマフ9ふ:德しマぬるムー‘劍ひみ。卿牽ェq誉爽を闇每與

嵐ジ資ひ束輩ホ'ェ率劫oz 、づマ「ダんタンビ否賣ホ」る回Tジビうボホひみマ率

。マづ？ 「マンぶ束賣ホ」旧翔ひば彙束智ホる群票ぼねうボ翻8T g劃平顧每

【(べ,Kンズ束輩ホ)マン《束單ホ】

受
指
一

g

t
o
 
̶
�
]



【その他の単発行事】

実施日

7月6日

13日

7月14日

8月14.15日

カブトムシ

まれ

スライムで遊ぼう

A̶t"̶72-Y

内容

クワガタほしい子あつ

※太字は下部に説明文あり

幼児大人小学生中学生人数

13 14

1

15

14

27

1

4

43

14

32

7月6日.13日、カブトムシ・クワガタほしい子あつまれでは、職員および職員の知

人が飼育した外国産のカブトムシ・クワガタや、教育委員会の方からいただいた日本産の

カブトムシを、希望すろ児童館の利用者へ提供した。開館前から行列ができ、もらった親

子は職員による外国産の生き物を飼育する際の猪注意を聞いたあと嬉しそうな顔をして持

ち帰って行った。そして、その後の様子を職員に話しに来館するなど利用者との継続的な

コミュニケーションヘとつながった。

内容

春休みスペシャル～児童館クイズ～

春休みスペシヤル～はじめてのサスケ

七夕

夏休みスペシャル～卓球大会～

ハーク、ンウル

/�p�-y(7� p r>/f ,�-y-�.�-)

クリスケ(クリスマスサスケ)

大掃除&利用者協議会(小学生以上)

新春福おみくじ

新春！卓球大会

節分あそび

春休みスペシャル～卓球大会～

卒業おめでとう3DAYS

※太字は下部に説明文あり

幼児大人小学生中学生'

39

3

3

9

9

4

4

7

8

1

4

38

14

13

27

32

31

20

88

9

39

15

36

1

8

9

1

8

14

4

3

人数

39

41

22

21

52

33

31

28

119

14

47

15

39

【季節に因んだ行事】

-��t��,/y(/�� r��f �̃�̃�./y)'̃

遊戯室を暗くしてハロウィン風の音楽と照明の中で行うサスケ(個人戦ドッジボ

̶ル)。子どもたちの期待も高く、仮装して参加する子どもたちも出

てきた。最も季節感あふれるサスケで、後に子どもたちの意見から夕

リスケ(タリスマスサスケ)も生まれた。

‘新春福おみくじ～ ,

新年最初の行事であったこともあり、たくさんの子どもが参加して

くれた。本格的なおみくじのように作ったので、引いた結果や書いてある文を職員

と共に読んで一喜一憂すろ参加者の髪が印象的だった。

14
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パナん玉～毎ガ1回土曜日

けん玉名人のボランティアの方に来て頂き、每月1回土曜日、計12回実施(10

月はふれあい祭りブースとして実施)。初心者から上級者まで各々が昇級を目指し

互いに切礎塚磨しながら練習に励んでいる。昇級が確定すると、先生の豪快な握手

と手作りの小物がプレゼントされ、それらを嬉しそうに受け取る参加者の髪が印象

的である。また一緒に教えてもらえるあやとりも大人気で、一生懸命に取り組む参

加者も多かった。

'さわやか夏まつり～ 8月25日

今年度から開催時間を早めて開催する運びとなった。隣接しているさわやか

プラザの方々と一緒に、夏の思い出のーコマを共有する事ができ、ボランテイアも

含め203名の参加があった。児童館は主にオープニング行進、ゲームブース、神奥

を、さわやかプラザでは飲食販売、盆踊りを実施した。参加者は雨施設を活発に行

き来し、地城がつながる拠点としての役割の大切さを再認識した。

ll

・&
も’
fl

I.T
パ"�

<;

I'-I

～ふれあいまつりもとまち～

10月19日(土) . 20日(日)の2日間にわたり、もとまち公民館、さわやかプラザと

の共催で、開催することができた。ボランテイア含め、のべ582名の参加があった。

1日目は、PTAや地域ボランテイアを主体としたブースを、2日目は子どもスタッ

フによるお店や「もとまちドリームギフト」と称するプレゼント企画などを開催。2

日間を通して館内は常にお客さんの活気に包まれていた。

v

�-
.

:I

s

l,

～

-国分寺市立第一小学校3年生児童館見学～

第一小学校の3年生3クラスの児童が授業の一環として施設見学のため来館。

児童館らしさを全面に出し、楽しみながら児童館について知ってもらえるようェ夫

した。その結果、児童館に興味を持ち、遊びに来ろ3年生が増加した。
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【市との合同企画】 �

市内6館の児童館と協同で各種行事を企画、準備、実施した。滞りなく終える

事ができた。

.児童館ディキャンプin秋川～自然の中であそぼう！～7月7日(日)

※暑さ指数31を超えたため中止

・児童館6館合同乳幼児向け企面

～とういんくるんクの音と遊ぼう！リトミック～ 9月26日(木)

.ボランティア懇談会 2月25日(火) -

.いずみジョイントライブリハーサル3月8日(土)本番3月9日(日)

卷第一.第二東元町学童保育所※別紙③2 - 1 「企画事業年間報告書」添付

【ミニ入所式】75名

2 . 3年生が中心にミニ入所式を進行してくれた。1年生に一人一人名前を言

ってもらった。少し緊張している様子もあったが、ほとんどの子が自分の名前を発

表することができていた。

2 . 3年生からの言葉もあり、1年生も緊張がほぐれた様子だった。

【お弁当カード】34名

見本を参考に、毎日お弁当を作ってくれた人へ感謝の気持ちを力ードにした。

どんな文章にしよう力、、どの色を使おうかなど、楽しそうに笑顔で取り組んでいたC

カードを受け取った保護者の方に、大変喜んでいただいた。

【誕生会】合計873名

毎月お誕生月の子どもを主役にお祝いをした。今回は質問コーナ-

生日カードとプレゼントを渡して拍手でお祝いをした。

-開催し、誕

l�.,«»'j
をし,7 Sp-T

5月

6月

7月

7月

【もとまち図書館読み聞かせ会(おはなしのへや)】合計215名

月に2回参加させていただいており、図書館より送り迎えの職員さんもあり、

安全に参加することが出来ている。20名程度の参加で、子どもたちは每回楽しみ

に参加している。

【ェ作】合計567名

ェ作ウィークこいのぽりェ作 43名

ェ作ウィークありがとうェ作 47名 ' A »
ェ作ウィーク

ェ作ウィータ

七タェ作

夏飾りェ作

49名

37名
・-P

18
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【伝承遊び】

目新しい遊びばかりではなく、伝承遊びにも親しんでもらうことを目的に、1

月に伝承遊びを行った。コマ、けん玉、福笑い、あやとりなど様々な遊びを通して、

他学年の子との交流も増え、子ども達同士が仲良くなるきっかけともなった。今後

も伝承遊びをする機会を増やしていきたい。

�

. „ , �ザす
ホ‘1ルぐ
A- ,":.

.- «i;;�» ,. .-'"
..- ・ ■▲まY"

'・11ぐ̶��‘

【所外保育】1回合計：61名

10月7日61名武蔵国分寺公園

今回は自然を楽しみながら歩いて武蔵国分寺公園まで

行った。みんなでお弁当の時間を楽しみ、とても大きな �

広場を全力で体を使って楽しむ姿が見られた。普段と違 � .

う環境で、学童の仲間たちと楽しむことで、紳も深まっ

た様子だった。

【学年会議】

2月19日(合計55人)

学年ごとに分かれ、今年度の振り返りと、来年度に頑張りたいことを伝えても

らった。

子どもたちからは、来年度に向け、新入生にやってあげたいことや、どんなこ

とを教えてあげられるかについて色々な意見を出してくれた。最初なかなか話せな

かった子どもも、周りの子が話すのを見て発表してくれるようになっていた。

【3年生卒所式/卒所ェ作】76名

3月28日卒所ェ作：ペーパークラフトペン立て

職員から一人一人に渡し、卒所証書をみんなの前でもらう時に恥ずかしがって

いたが、1.2年生の暖かい拍手で主役の3年生は笑顔になっていた。

1 . 2年生から「卒所式で出し物をしたい」という声があり、数日前から3年

生に向けた出し物を考え、何度も練習を重ねてくれてい --

た。ピアノや特技を3年生に向けて披露してくれた。

1 . 2年生の立派になった姿も見られた。卒所ェ作とし �

て、ペーパータラフトペン立てをお友達と一緒に柄を選

び、楽しみながら作っている姿が見られた。
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2.決算状況等及び施設の利用実績

(1)決算状況※別紙④【2-4-1】【2 4-2】参照

(2)施設の利用実績

♦もとまち児童館 ※別紙⑤「年間状況及び実績」添付

♦第一.第二東元町学童保育所

【児童数】

第一 1年

4月

5月

6月

7月

8月

9月

10月

11月

12月

1月

2月

3月

28

27

28

28

28

29

29

29

29

29

29

29
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第二

4月

5月

6月

7月

8月

9月

平日

263

223

220

221

185

198

土曜日

1

2

3

1

4

3

第二

4月

5月

6月

7月

8月

9月

全日

58.04

56. 92

50.99

61.49

50.47

51.52

3 .従事者育成に掛かる研修実施状況

※別紙⑥2-3 「従事者育成に係る研修報告」添付

4.利用者意見及び自己評価(利用者アンケート調査結果、事業実施状況自己評価)

※別紙⑦「事業実施状況指定管理者自己評価票」添付
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FQ6.児童館にいろ大人(職員)の対応はどうですか。」

職員全体としては「優しく接してくれる」「親切」など肯定的な意見を数多くいただ

く中、職員個人に対して「うたがわれ、おこられた」という意見もあった。今後も、

施設職員として、利用者の発達段階に応じて慎重な対応が求められていろことを念頭

に、しっかりと利用者と向き合い、職員間で情報共有をしながら細やかな対応とコミ

ュニケーションをとっていきたい。

FQ 7.児童館に満足していますか。」

前年度に引き続き、今年度も満足度は高かった。今後も異年齢の交流の場として、

常速の利用者や初めて来館する利用者それぞれに寄り添った声掛けや対応のェ夫をし

ていきたい。また、ランドセル来館事業に伴い、その利用者や保護者が、児童館の中

で安心して過ごせるようコミュニケーションをしっかりととり、思いをできるだけ汲

み取った丁寧な対応をしていきたい。

2.咋年度のアンケートの意見を運営等に反映したことによって、今年度アンケート

に結びついた内容

学年を限定して(主に1～4年生)行事を行ったところ、他の学年(5年生以上)

からも咋年度のアンケートで自分たちの学年でも行ってほしいとの意見があり、試験

的に行ってみた。その結果「おもいっきり出来て楽しい」という意見が多く、今年度

のアンケートではさらに行事時間を拡大してほしいという意見が出た。

3.今年度アンケート全般から、今後の児童館運営において検討が必要となる事項。

①運営施設のみでの検討事項

.館内各部屋の使用方法や利用者の年齢による行事の参加の仕方、遊具の取り扱いに

ついて職員間で情報共有を行い危険防止に努める。

.児童館の利用者やランドセル来館利用者が笑顔で来館.退館できるような環境づく

りと丁寧な対応を心掛ける。

・利用者のニーズや想いを反映し、可能な限り対応するために利用者や関係施設、地

城の方々とのコミュニケーションを大切にし、更なる信頼関係を築いていく。

②国分寺市全館での検射事項。

.Wi-Fiなどのネット環境

4.抽出されたアンケートの要望や課題への回答について

.漫画を置いてほしい(要望多数)

利用者協議会やじどうかんノートでの意見を、職員間の共有.協議のもと、増やし

ていっています。全ての希望に応える事は出来ませんが、漫画を読むためだけに児童

館に来る子どもも多いため、その点を踏まえて置いていきたいと思います。

.switchまたそれに伴うゲーム大会(スマブラなど)をやりたい

今年度夏休み、9月の日曜開館にそれぞれswitchを使用したeスポーツ大会を実
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お友達とトラブルがあった時などに、お電話で様子を教えて下さったので、家で子

どもと話し合うことができました。

なかなか自分からは学校や学童でのことを話さず様子が分からないので、学童から

ご速絡いただけることをありがたく思っています。

狭いスペースで大人数の子どもたちをェ夫を凝らしながら楽しく安全にすごせるよ

うに対応してくれていると思います。

子どもも学童で沢山の事を学んできてありがたいです。

夏休み、体育館で過ごせてとても楽しかったようです。スペースも広く、昼寝もで

きたり、冷房がきいていたり、遊べたり。

職員の先生方は、登録人数に対して部屋が狹いなかで、ェ夫して保育して下さって

おり、有り難く思っています。

いつも丁寧に様子を口頭で教えていただいたり、こんないいことがあった！とノー

卜に記載いただいたりありがたいなと感じています。

夏季休暇中は体育館を解放いただいたり、ェ夫いただいてます。

学童保育所の面積に対して子ども達が多い中で、校庭や体育館の使用も組み込んで

くれている。

【指摘された点】

夫婦共に都心の職場へ通勤をしているため、勤務時間+通勤時間(2時間)を考慮

すると、平日朝7時から学校が始まるまでの預かりや、長期休暇中は朝7時から夜

8時まで開所時間が広がると大変ありがたく思います。

学校と速携して、児童館の職員の付き添いのもと、プラン室や校庭や体育館などの

利用を推進してほしい。

人数が多いので狭いのは仕方ないと思いますので、学校の教室などの了解、体育館

や校庭の利用がもっとできるとよいなと思います。(現在も一部利用していると思

いますが)

今は同じ敷地内であっても運営元が異なるため、かなり煩雑であり、共働きで仕事

をしながらそれぞれのルールの把握.管理・申請などを行うのは厳しすぎる。

'夏休みのお弁当も、素人の作成したお弁当では食中毒が不安である。仕出し弁当を

検討してほしい。

'夏休みなどの休暇中に仕出の弁当が注文できる仕組みが欲しいです。

‘ 土曜や長期休暇期間のお弁当を持参しているので有料での弁当提供が選べると助か

る。

'長期休暇中のお弁当購入があるといいなと思います。

'夏休みの昼御飯の提供を増やして欲しい

‘長期休み中に昼食をご用意いただける日が、せめてもう1日あるとありがたい。

‘保育環境が良くない。トイレの前にお迎えに来ろ子のランドセルが直置き(衛生面

が悪い)、読書も満員の部屋で床に広げて読んでいるのは可哀想かなと思う。

‘長期の休みに所外保育を増やしてもらえるともっと良いかと思います。

'暑い時期にェアコンが壊れて、修理されるまで時間がかかったと思います、快適に
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さらに、冬休みから長期休業期間中の配食サービスも実施した。

.ランドセルの置き場は、子どもたちの帰りやすさ、日頃の動線などを加味し、今後

もェ夫していく。

.読書スペースについて、現状、机を学習やおもちやを使って遊ぷ子どもを中心とし

ており、子どもたちは譲り合いながら過ごしており、生活の流れに合わせ、育成室

を分けて場所を確保すろなどのェ夫をしている。

-場所にゆとりを持てるよう、今後も学校側などとも協議しながら教室や体育館の利

用なども検討していく。

.今年度のアンケートでも、沢山の貴重なご意見や有難いお言葉を頂いた。学童保育

所だけでは気付けていない点もあるため、保護者の方のご協力いただき、子どもた

ちや保護者の思レ、に寄り添いながら、子どもたちが安心安全で楽しく過ごせる居場

所作りに努めていきたい。

5 .苦情対応にかかる記録

卷もとまち児童館※別紙⑧2-5 「苦情対応にかかる記録」添付

利用者からの要望やご意見を真摯に受けとめ対応し、職員間の共有ノートや市で統

一された様式に沿って記録を残している。そこに至るまでの経緯を職員で考察し、再

発防止のための策を具体化し、すぐに実践にうつしている。今年度、施設運営に直接

関わる苦情はなかった。

♦第一.第二東元町学童保育所※別紙⑧2-5 「苦情対応にかかる記録」添付

日頃からご相談・ご質問等あった際には迅速に対応した。市が実施するアンケート

も概ね良好な声が多かった。

今後も一人一人の声を大切にし、ご意見.ご質問に真摯に対応して、より良い学童

保育運営に努めていきたい。

6.事業計画書に掲載した計画の実施状況

年間を通し"遊びや活動を通して、子どもたちの自主性.協調性を育む""地城に

根ざし地域の方との信頼関係を築く"を基本目標として企画事業、自主事業とも、年

間計画に沿って実施する事ができた。

もとまち児童館において、今年度もさわやかプラザを利用させていただき、ゆっく

り調理をしたいといった利用者のニーズに応えることができた。来年度も引き続きご

迷惑にならぬよう利用させていただきたい。その他の地城との速携によろ単発のむ事

では、咋年度に引き続きさわやかプラザとのもちつき大会への参加、大学生企画の

「大学生とあそぽう」を実施。更に、地域の方の紹介で、学校に行きづらい、また、

そのように感じている子を対象とした表現あそびを行う「じぶんプレイス」を、次年

度の活動を視野に入れながら先駆けて実施する事ができた。土曜開催の親子行事の

「親子でA ・ SO ・ BO!!Jの枠の中で、1月から月1回、現役の舞台俳優兼学童職員に

よるイベントを実施。来年度は親子行事に加え、小学生対象の活動の計面をしている

引き続き、行事や普段の閲わりあいの中で地城の方々とともに子どもたちを見守って
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♦第一.第二東元町学童保育所

今年度は第一小学校の行事の参観(運動会・音楽会)ができた。また、学校や放課

後子どもプランと学童保育所職員で、定期的な情報共有の場を持つこともできた。学

校からは休校や下校日時の変更等、密に速絡をいただき、それに合わせて体育館、校

庭の借用の速絡をその都度取らせていただくことで、狭隙状況緩和のためスムーズな

分散保育を実施することができた。

子どもたちの様子についても、在籍児童について情報共有をさせていただいたため,

学校と速携が取れた対応をすることができた。今後も引き続き学校との速絡を密に行

レ、、利用者にとって安心.安全な運営に努めていく。

(3)関速機関との速携

【各親子ひろば.青空ひろばとの速携】

東部地区拠点親子ひろぱ「BOUKEN たまご」、プレイセンター小さな森、

矢島助産院などに、円卓会議や、おたよりの配布の際にお話しをさせていただきな

がら情報共有を行っている。

また、今年度は6回、他団体との協同事業である,空ひろばとして、本多わか

ぱ公園、若松公園、けやき公園、もとまち公園に公園スタッフとして参加。連携を

とりながら子育て環境における地城課題を共有する事ができ、職員としても児童館

とは違った子どもとの対応をする事で良い経験となった。

【地域の方や施設.団体との速携】

もとまち公民館、因書館、もとまち地域センター、さわやかプラザもとまちと

地域会議や日々のご挨拶で、地城の情報の共有や、児童館.学童の現状報告をし、

地域課題を共有していろ。地域の子どもたちのためにと様々なアドバイスをいただ

き、今後の企画、実施にいかしていきたい。

こくベジプロジェタト会議への参加やイベント参加を通し、地城農家とのっな

がりや課を超えた方たちとのつながりを築く事ができた。今年度は各方面の協力を

得て行ったイベントも多く 、これからも継続していきたい。

【児童館.学童保育所との速携】

マジッタショーヘの参加や土曜保育での利用などを行い、児童館利用児と学童

児との交流.学童保育所職員に児童館の様子を知ってもらう事ができた。また児童

館職員が学童保育所に応援に行く事で、学童児や保護者に児童館を知ってもらい、

卒所後の居場所としての児童館を認識してもらうだけでなく児童館職員が学童保育

所の様子や仕事の手順を知る良い経験ができた。2月には3年目となる合同スポー

ツ大会を実施し、職員同士の交流の場にもなった。喫緊の課題である学童の狭際状

況の解消に向け、児童館.学童保育所職員で今後も速携をとりながら、課題解決に

向けて話し合いを継続し働きかけをしていきたい。
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別紙③2-1

企画事業年間報告書(もとまち児童館)

指定業務である児童館事業に関する業務のなかで指定管理費により企画実施する事業けペントその他)

児童館年間事業報告

月 名称 内容

4月

春みスペシヤル
(はじめてのサスケ)
(じどうかんクイズ)

親子のわ

幼児向け体操
親子おはなし会
ちつと！まちカフェ

親子でA'SO.BO

1.2年生タイム

チヤチュケタイム

みんなであそぼう

わ<わ<1そ乍

中高生タイム(スベシヤル)

けん玉

卜新1年生でも簡単に参加できるボール遊びを行つた。
れも童館のルールや遊び方を知つてもらうためのクイズを
行った。
トェ作や活動を通し交流のきっかけとなった。
'新聞紙あそび
卜職員による体操や手遊び、読み聞かせを行った。
トポフンァイアによる読み聞かせや手遊びを行つた。
卜乳幼児親子の交流の場として飲み物やお菓子を提供する
場所を作った。
卜土曜日に開催する乳幼児親子(父親も参加できる)のため
の遊び行事。
�1.2年生中心の活動でやりたい事をその場で決めた。
.ボールや風船で遊ぼう
卜3' 4年生中心の活動で遊びなカモルールやマナーを学ん
だ

.サスケに慣れよう
卜毎回テーマをかえて実施した。
.いろんなオニごっこ
卜季節に因んだェ作やリクェストのあったェ作を行った。
・プラ板
卜中高生を対象として館運営を行う。
※月に1回は中高生スベシヤル(中高生sp)としてお菓子提
供や特別なイベントを行う)
トボランテイアによるけん玉の技の習得、昇級に向けて練習
をした。

5月

親子のわ
幼児向け体操
親子おはなし会
ちつと！まちカフェ
親子でA'SO'BO

1.2年生タイム
チヤチュケタイム
みんなであそぼう
わくわくェ作
中高生タイム(スベシヤル)
おりようりしようよ

けん玉
避難訓練(不審者)

青空ひろば

廳き

*こいのぼり・けん玉

.フラフーブ・小学生と遊ぼう.絵本スベシヤル
・傘袋風船あそび
.シヤ'ボン玉
.ウツキーサスケ(両手投げサスケ)
.ムカシアソビ(コマ、けん玉)
.しあガ糾
.自分だけのオリジナルドリンクを作ろう(中高生sp)
卜購の施設さわやかプラザの調理室を借りてブラウニーと
ゲン̶作LJ

卜「いかのおすし」を中心とした児童館での防犯対策を行つ
た。
卜生徒に児童館について講話を行う
トボランテイアの方におもちやの修理をしてもらった。
卜市内の公園にスタツフとして参力口。野外活動の楽しさを学
び利用者に伝える。
-もとまち公園
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9月

親子のわ
幼児向け体操
親子おはなし会
もつと！まちカフェ
親子でA'SO.BO
1-2年生タイム
チヤチュケタイム(5.6スケ)
みんなであそぼう
わくわくェ作
けん玉
中高生タイム(スベシヤゾの
避難訓練(地農)
おもちや病院(奇数月担当)
児童館合同親子行事「とういんくるん》の音と遊
ぼう！リトミツク」

.ぶどう作りェモ・お手玉

.くりひろいごっこ.昔あそび

.音楽のリズムに合わせたサスケ
・ば<だんオニ
.浮沈子ェ作

ミ生sp)
まの確ぼをした。

トビアノやマリンバ'の音楽や講師の動きに合わせて体を動か
して遊んだ。

10月

親子のわ
幼児向け体操
親子おはなし会
ちつと！まちカフェ
親子でA'SO'BO
1.2年生タイム
チヤチュケタイム(5.6スケ)
みんなであそぼう
わ<わ<ェ作
中高生タイム(スペシヤル)

ふれあい祭りこどもスタッフ会議
ふれあい祭り

けん玉
/\mりジ'りり
八ロスケ

国分寺四中職場体験受け入れ
青空ひろば
保健センターミニ相談会

.手形.八ロウィンあそび

-おいもほりとやきいもあそび.八ロウィンェ作

・ミュージツクサスケ
.新聞紙雪合戦R(リターンカ
.八ロウィン仮面作り
.ラーメンに自分で好きなトツピングをのせて食べよう
(中高生sの

hンれあい祭りに参加する子どもスタツフの打ち合わせ
卜3施設共催のまつりを行つた。
.ふれあい祭りブースとして

卜八ロウィンに因んだジヤンケンゲームを行つた。
卜遊戯室の照明を暗くして八ロウィンっぽい音楽を流し参
加者は仮装して参加OKのボール遊びを行った。

皇課と連携した相談事業。

11月

親子のわ

幼児向け体操
親子おはなし会
ちつと！まちカフェ
親子でA'SO'BO
1.2年生タイム
チヤチュケタイム(5.6スケ)
みんなであそぼう
わくわくェ作
けん玉
中高生タイム(スベシヤル)

国分寺二中職場体験受け入れ

乳幼児親子遠足もとまち収穫体験

避難訓練(不審者)

おもちや病院(奇数月担当)
餅つき会

青空ひろば

.いもほりあそび・音あそび・職場体験の中学生に質問コー
'1̶

'フラフーブ'大きい袋であそぼう.ボールあそび

・1、2、 3をかぞえてみよう
.バ'ランス八’ーク
.ビーズアクセサリーェ作

・夜の児童館探検手伝って<れた中高生スタッフヘの
お疲れ様会を行った(中高生sp)

卜児童館から職員弓I率のもと地元農家にむき野菜を収穫。地
域の文化を知る機会にちなつた。
卜館内だけでな<館外で不審者に遭遇した場合、どのように
対応すれば良いかを利用者と共に考え、確認した。

.隣接するさわやかブラザもとまちと共催で地域の方と共に
餅つきを行った。
.本多わかば公園
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3月

親子のわ
幼児向け体操
親子おはなし会
親子でA'SO'BO
ちつと！マチカフェ
チヤチュケタイム(5.6スケ)
みんなであそぼろ
わ<わ<1イ乍
けん玉
1'2年生タイム
中高生タイム(スベシヤル)
ゲームタイム

卒業おめでとう3 DAYS

もとまち児童館遠足すいぞ<かんへいこう

いずみジヨイントライブ
おもちや病院(奇数月担当)

・新聞玉入れ

.ひなまつりあそび.「うめちやんタイムJ

.歩数が変わるサスケ
ル巧Mよド''ソジ'ボ‘i
■砂絵

.ボール遊び

.みんなでトツピングしてアイスを食べよう
'カードゲーム大会
卜火災発生時の対応及び避難経路の確ぽした。
トマッチ戦で勝者を決める卓球大会
卜卒業した子どもにお菓子と遊びの優先時間をプレゼントし
た。
卜利用者の意見で決定した水族館へみんなで行きゲームを楽
しむ。
卜利用者とライブを企画運営する
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11月 ̶『ン⑩
読み聞かせ

12月

ェ作週間(クリスマス)
しいたけ栽培体験
お楽しみ会
避難訓練
大掃除
誕生日会
読み聞かせ

1月

伝承遊び

T作週間(毛糸作品)
誕生日会
読み聞かせ

2月

おやつ)

誕生日会
読み聞かせ

3月

ェ作週間(卒所制作)
ひな祭り(遊び・おやつ)
卒所式
保護者会

誕生日会
読み聞かせ

-武蔵国分寺公園に徒歩で行き, 交通ルールを学ぷとと
もにみんなで楽しく過ごした。
.ハロウィンの飾りを作つて, 学童に飾り楽しんだ。
・不審者を想定して避難訓練を行った。
-誕生児童をみんなでお祝し\した。
.読み聞かせをマナーを守つて楽しんだ。

.勤労感謝の日に向け、感謝の気持ちを込めてベン立て
を制作した。
.誕生児童をみんなでお祝し\した。
.読み聞かせをマナーを守って楽しんだ。

.松ぼっくりのクリスマスツリーを作つた。

.農園の方の説明をしっかり聞き、楽しく取り組んでい
た。
.子どもたちから色々な出し物力⑥り、全員で楽しみ、当
てくじも喜んでいた。学童からのおもちやや本のプレゼ
ントを楽しんだ。
.火災を想定して、予告なしの避難訓練を行った。
・年末に学童内をみんなで掃除した。
.誕生児童をみんなでお祝し\した。
.読み聞かせをマナーを守って楽しんだ。

・福笑いやかるた、けん玉などをして、みんなで昔遊び
を楽しんだ。
-干支の已をモチーフにした作品に今年の抱負を書し\
た。
.手編みのカラフルなマフラーを作つた。
-誕生児童をみんなでお祝し\した。
.読み聞かせをマナーを守つて楽しんだ。

.なぞなぞや豆つかみゲームに熱中した。行事にちなん
だおやつを楽しんだ。
-学年ごとに、来年度1年生にしてあげられることなどを
まし合った。
.不審者を想定して、予告なしの避難訓練を行った。
.誕生児をみんなでお祝し�した。
.読み聞かせをマナーを守つて楽しんだ。

.ペーバークラフトペン立てを作つた。
-季節を感じるおやつを楽しんだ。
・ 3年生全員に卒所ぽ書を渡し拍手や出し物で
卒所生のお祝いをした。
・東日本大露災を経験した職員が旧災の話をした。
.1年間の振り返りや新年度について、保護者の方と
話をする場を設けた。
-誕生児童をみんなでお祝いした。
.読み聞かせをマナーを守って楽しんだ。
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1.収入の部

科目

自主業に係る収入
いちご狩り(もとまちフアミリーDAY)

もとまちM-1グランリ
もとまち自然体験(小廣'ムシムシタイム)

夏休み学習広場
こ〈ペジおリよラりもとまちフアミリーDAY

夜の児童館体験
新春マジックショー&昔遊び

日曜日特別開館
ランチボツクス
ふれあいカフェ
キッズログラミング体験
実質損失

又入合き

【自主事業に係る決算報告】

予
(A)

;

(B)

予

0

0

0

0

600

0

0

0

0

0

0

(B-A)

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

24力％

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

#DIV/0!

2,500 600 2も0%

(単ほ：円)

摘要

モ算達成率は, 実質損失を控除

2.支出の部

科目
予 ;'

(A) (B)

予し;

(B-A)

#DIV/0!

79.2%

#DIV/0!

86.6%

#DIV/0!

70.3%

189.6%

じ0%

29.3%

71.4%

89.4%

57.1%

#DIV/0!

(単位：R)

摘要

自主事業に係る支出
いちご狩リ(もとまちフアミリーDAY) 1,500 1,188

もとまちM-1クランリ 0 0
もとまち自然体験(小廣-ムシムシタイム) 5,000 4,332

夏休み学習広場 0 0
こくベジおりようリもとまちフアミリーDAY 2,500 1 '151
夜の児童館体験 3,000 5,689
新春マジックショー&昔遊び 1,000 0
もとまち日曜開館(ゆったりsundav) 6,000 1,760

ふれあいカフI 30,000 21,422
ランチボツクス 25,000 22,348
キッズログラミング体験 40,940 23,373
配食サービスによる昼食提供 0 0
実質収益

出口さ 114,940 81,869 71.2%
【注意】
科目については, 必要に応じて適宜追加修正すること。
消費税課税対象経費については, 摘要欄(※印)を表示すること。
指定管理業務に係る収支と自主事業に係る収支は分けて記載すること。

※収支計算に対する総括’自己評価
東元町学童で常勤職員の休職、退職が発生し、人材確保のために人材紹☆会社利用、印刷機故kによ
る修繕、天#ェアコン洗浄における足場設置や人件費高騰のあおりを受けた価格上昇などで、予算を大
き〈超えてしまった項目がありました。その一方で、ェ作に廃材を活用するなどェ作費.行事費は抑えられ
た結果となり、当初予算と大幅に泰離する項目はあります力《、総体的には概ね健全な経営状況であった
と思し、ます。次年度に向けて、予算の見直しも検討していきます。なお、昇降機保守については故障によ
り定期点検が行われず、費用が発生しませんでした。

※

※

※

ス

※

※

X-

《■

※

※

※

※

予算達成率は, 実貿収益を控除
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収支決算書別添

【一般管理費(本社経費), 租税公課の算定根拠】

令和6年度第一・第二東元町学童保育所/もとまち児童館

当該施設経費額

法人他施設経費額

法人総経費額

当該施設の経費率

法人運営維持費

53,030,144

15,606,695,359

15,659,725,503

0.34%

1,744,005,849

当該施設の法人運営維持費負担額 5,929,620

※法人経費科目内訳及び法人運営維持費科目内訳は別紙添付

※本社経費, 租税公課の科目内訳も記載すること,

【記入例】

当該施設経費

他施設1経費

他施設2経費

他施設3経費

他施設4経費

本社経費

総額

20, 000,000円

18,000,000円

24,000,000円

2も000,000円

14,000,000円

5,000,000円

105,000,000円

(内訳)人件費, 採用費, 研修費, 租税公課, 減価償却費, 広告費を計上。

(算定)

.按分率：当該施設経費20, 000,000円/ (総額105,000,000円-本社経費5,000,000円)

.当該施設の本社経費：5,000,000円X0.2二1, 000,000円

-0.2
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労働者協同組合ワーカーズコープ・センター事業団

貸借対照表
資産の部

科目 金額

【流動資産】 【

現金及び預金

売掛金

商品

原材料

貯蔵品

短期貸付金

立替金

仮払金

前払費用

前払交通費

預け金

未収金

未収収益

貸倒引当金

【固定資産】 【

(有形固定資産) (

建物

建物減累額

建物付属設備

建物付属設備滅累額

構築物

構築物減累額

車両運搬具

車雨運搬具滅累額

機械装置

ェ具器具備品

ェ具器具備品減累額

一括償却資産

建設仮勘定

土地

(無形固定資産) (

ソフトウュア

電話加入権

水道施設利用権

借地権

営業権

(外部出資その他の資産) (

契約保証金

外部出資金

敷金

長期前私費用

資産の部合計

円

6,600,636,809】

3,661,527,682

2,518,788,123

59,433,570

967,532

460,712

6,557,592

135,697,247

116,850,906

24,061,943

9,557,384

2,264,826

79,242,753

336,539

A 15,110,000

1,003,850,006】

725,967,721 )

199.555,443

A 43,927,450

592,425,670

A 274,373,844

26,979,260

A 5,471,213

133,170,722

A 122,367,175

38,245,836

A 24,528,230

106,890,536

A 76,751,560

24,386,654

15,345,000

136,388,072

44,068,034 )

41,555,473

207,240

1,060,103

475,000

770,218

233,814,251 )

38,545,274

4,149,200

170,469,011

20,650,766

7,604,486,815

科目

【流動負債】

買掛金

未払金

未払法人税等

未払消費税等

未払持分

未私費用

前受金

預り金

給与天引預り金

【固定負債】

長期預り金

仕事おこし預り金

協力債

負債の部

[

I

負債の部合計

純資産の部

【組合資本】 【

出資金 (

出資金

出資預り金

禾J益剰余金 (

禾J益準備金

就労創出等積立金

教育繰越金

(その他利益剰余金) (

繰越利益剰余金

けち当期純利益) (

2025年3月31日現在

金額

円

3,492,936,815】

110,290,300

1,973,529,046

58,514,440

385,100

161,250.000

867,644,039

43,503,100

104,107,977

173,712,813

100,228,762】

35,494,486

6,540,276

58,19も000

3,593,165,577

4,011,321,238】

2,192,976力89)

2,085,900,000

107,076,089

1,818,345,149 )

2,600,000

1,300,000

1,300,000

1,813,145,149 )

1,813,145,149

56,198,582 )

純資産の部

負債及び純資産の部合計

4,011,321,238

7,60も486,815
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労働者協同組合ワーカーズコーブ・センター事業団

法人運営維持費

科目

【法人運営管理人件費】

役員報酬

給与諸手当

雑給

一時金

法定福利費

福利厚生費

通勤費

【法人運営管理事務費】

外注費

廃棄物処理費

謝礼金

研修実習費

システム使用料

地代家賃

軍両費

リ̶ス料

修繕費

保守管理費

レンタル料

水道光熱費

器具備品費

減価償却費

慶吊費

印刷費

事務消耗品費

通信費

諸手数料

支私保険料

租税公課

諸会費

採用費

渉外費

広報宣伝費

新聞図書費

会議費

集会費

教育研修費

管理諸費

旅費交通費

総会費

ソフトウニア償却費

事業開発推進費

赴任費

雑費

[

[

金額

円

984,367,040】

147,142,914

565,222,226

391,000

94’63も300

121,365,072

33,042,394

22,569,134

759,638,809】

22,490,195

333,183

2,681,275

3も734

106,916,915

199,799,834

2,933,580

7,808,958

2,040,431

40,224,323

1,278,665

11,460,055

3,369,127

11,472,360

162,469

6,613,035

5,507,962

12,173,744

4,118,382

3,224,939

113,598,348

5,761,217

6,983,454

1,231,983

1,896,850

2,637,244

12,982,549

3,436,094

5,333,767

3,971,500

42,028,016

2,151,724

9,147,727

19,920,323

6,493,847

20,000

うち収益事業

円

【 561,089,214】

83,871,461

322,176,669

222,870

53,941.551

69,178,091

18,834,165

12,864,407

【 432,994,121】

12,819,411

189,914

1,528,327

19,799

60,942,641

113.885,905

1,672,141

4,451,107

1.163力45

22,927.864

728,839

6,532,231

1.920,403

6,539,245

92,607

3,769,430

3,139,538

6,939.034

2,347,478

1,838.216

64,751,058

3,283,893

3,980,569

702.231

1,081,205

1,503,229

7,400,053

1,958,573

3,040,247

2,263,755

23.955,970

1,226,483

5’21も204

11,354,584

3.701,492

11.400

自 2024年4月1日

至 2025年3月31日

うち非収益事業

円

【 423,277,826】

63,271,453

243.045,557

168,130

40,692,749

52,186,981

14,208,229

9,704,727

【 326,644,688】

9,670,784

143,269

1,152,948

14,935

45,974,274

85,913,929

1,261,439

3,357,851

877,386

17,296,459

549.826

4,927,824

1,448,724

4,933,115

69,862

2,843,605

2,368,424

5,23も710

1,770,904

1,386.723

48,847,290

2,477,324

3,002,885

529,752

815.645

1,13も015

5,582,496

1,477,521

2,293,520

1,707,745

18,072,046

925,241

3,933,523

8,565,739

2,792,355

8,600
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労働者協同組合ワーカーズコープ・センター事業団

事業原価報告書

科目

自 2024年4月1日

至 2025年3月31日

期首原材料棚卸高

材料費

期末原材料棚卸高

材料費

期首商品棚卸高

商品仕入高

期末商品棚卸高

仕入高

絵与諸手当

雑給

一時金

利用者賃金

法定福利費

福利厚生費

通勤費

共通人件費

外注費

利用者ェ賃

人材派遣料

廃棄物処理費

謝礼金

研修実習費

システム使用料

燃料費

衛生管理費

賠償費

副食費

会場費

教材費

行事費

地代家賞

軍雨費

リース料

修繕費

保守管理費

レンタル料

水道光熱費

器具備品費

滅価償却費

慶吊費

印刷費

事務消耗品費

通信費

仕入・材料費合計

人件費合計

外注費合計

金額

円

836,128

165,052,669

967,532

( 164,921,265 )

12,031,938

136,644,415

59,433,570

( 89,242,783 )

( 254,164,048 )

9,459,783,998

9,862,315

839,665,319

0

1,321,538,603

25,733,522

291,902,331

0

( 11,948,486,088)

320,405,804

65,566,352

75,072,577

13,496,826

94,462,705

1,694,658

10,122,340

( 580,821,262 )

6,124,025

18,247,972

462,707

119,951,369

6,042,674

41,410,243

62,773,276

550,481,862

83,371,587

186,249,508

78,638,352

125,420,436

68,346,688

492,930,813

32,679,314

92,950,207

381,240

51,712,896

178,281,574

134,925,304

うち収益事業

円

674,267

123,149夕01

728,886

( 123,095,282 )

12,031,938

136,621,426

59,433,570

( 89,219,794 )

( 212,315力76 )

5,368,602,221

8,563,120

423,667,907

0

738,911,387

14,020,469

174,122,436

A 98,536,638

( 6,629,350,902 )

193,528,502

65,553,981

42,692,918

6,896,476

58,625.830

1,688,204

4,475,505

( 373,461,416 )

2,289,369

8,055,576

279,453

70,864,538

5,591,562

22,843,289

35,033,704

333,290,843

49,380,757

106,751,182

14,360,872

32,142,714

55,732,677

190,058.858

18.237,308

60,087,601

248,434

33,609,907

103,241,247

87,874,437

うち非収益事業

円

161,861

41,902,768

238,646

( 41,825,983

0

22,989

0

( 22,989

( 41,848,972 )

4,091,181,777

1,299,195

415,997,412

0

582,627,216

11,713,053

117,779,895

98,536,638

5,319,135,186)

126,877,302

. 12,371

32,379,659

6,600,350

35,836,875

6,454

5,646,835

( 207,359,846 )

3,834,656

10,192,396

183,254

49,086,831

451,112

18,566,954

27,739,572

217,19L019

33,990,830

79,498.326

64,277,480

93,277,722

12,614,011

302,871,955

14,442,006

32,862,606

132,806

18,102,989

75,040,327

47,050,867
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労働者協同組合ワーカーズコープ・センター事業団

B

1.有形固定資産および無形固定資産の明細

区分資産の種類

建物

建物付属設備

有構築物

形車両運搬具

面機械装置

定ェ具器具備品

資一括償却資産

産建設仮

土地

定無

資形

産固

計

ソフトウュア

電話加入権

水道施設利用権

rf-

期首帳簿価格

157,161,429

579,277,567

20,994,326

137,980,774

36,995,426

97,652,538

22,544,557

19,601,200

136,388,072

1,208,595,889

27,913,000

207,240

1,163,712

29,283,952

当期増加額

126,085,792

31,4の,015

7,890,897

15,868,081

1,250,410

17,654,284

25,512,596

0

225,731,075

23,420,000

68,238

23,488,238

当期減少額

83,691,778

18,320,912

1,905,963

20,678,133

0

8,416,286

8,005,008

4,256,200

145,274,280

0

期末帳簿価額

199,555,443

592,425,670

26,979,260

133,170,722

38,245,836

106,890,536

40,052,145

15,345,000

136,388,072

1,289,052,684

51,333,000

207,240

1,231,950

52,772,190

減価償却累計額

当期償却額

43,927,450 9,729,687

274,373,844

5,471,213

122,367,175

2も528,230

76,751,560

30,841,621

1,482,417

シ005,138

3,39ス781

13,484,342

15,665,491

547,419,472 79,608,477

9,777,527

171,847

0 9,949,374

(単位：円)

期末取得原価

155,627,993

318,051,826

21,508,047

10,803,547

13,717,606

30,138,976

24,386,654

15,345,000

136,388,072

725,967,721

41,555,473

207.240

1,060,103

42,822,816
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労働者協同組合ワーカーズコープ・センター事業団

� H

3.販売費および一般管理費の明細

自：令和6年4月1日

.至：令和7年3ち31日

科目

【法人運営管理人件費】

役員報酬

給与諸手当

雑給

一時金

法定福利費

福利厚生費

通勤費

【法人運営管理事務費】

外注費

廃棄物処理費

謝礼金

研修実習費

システム使用料

地代家賃

車両費

リース料

修繕費

保守管理費

レンタル料

水道光熱費

器具備品費

減価償却費

慶吊費

印刷費

事務消耗品費

通信費

諸手数料

支払保険料

租税公課

諸会費

採用費

渉外費

金額

147,142,914

565,222,226

391.000

9も63も300

121,365,072

33,042,394

22,569,134

22,490,195

333,183

ん681,275

3も734

106,916,915

199,799,834

2,933,580

7,808,958

2,040,431

40,224,323

1,278,665

11,460,055

3,369,127

11,472,360

162,4の

6,613,035

5,507,962

12,173,744

4,118,382

3,224,939

113,598,348

5.761,217

6,983,454

1,231,983

(単イ立：円)

984,367,040

-127-
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別紙⑤

幼児

国分寺市立児童館事業の状況及び実績令和6年度

令和6年度 4 ̃ 3月もとまち児童館

個人利用(人)団体数(組)団体利用人数(人)市外利用者合計(人)※併設館は学保含も

2860 1 3 1004 2863

15歳̃17歳

合計

3454

13225

3102

226

22867

行事名
/担当職員名

幼児向け体操

片瓜■海藤■相浦

親子の「わ」

片瓜・海藤■相浦

おやこおはなし会

片瓜づ毎藤■相浦

親子でA.SO.BO

片瓜・海藤・相浦

ちっと！マチカフェ

海藤

1.2年生タイム

武井■青木■海藤

チヤチュケタイム

武井・青木・海藤

5-6スケ※7月～

武#・青木づ毎藤

みんなであそぼラ

武井・青木

わ〈わくェ作

長谷川, 相浦

けん玉

重水■海藤■武井

おりよラりしよラよ

長谷川・海藤■相浦

中高生スベシヤルタイム

武井・青木

289 1354

225 W9 5535

学保登所数
35

0
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10101

(除〈学保

大�

210

小学生 中学生15歳̃17歳合計

4 464
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74

281
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158 26

50
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10月26日

10月29日

10月30日

10月30日

11月10日

11月27日.28.29日

12月20日

12月26日

1月4.6'フ日

1月11日

1月1フ日

2月3日

2月1フ日

3月3日

ぱ15日

3月22日

3月の日

3月27̃29日

4月8日̃6月15日

4月27日

5月1日̃3月29日

8月6.13.20.27日

ハけィンジめめ

武井・傳野

保健センターミニ相談会

海藤

1小2年生見学

武井

/\arJ7-f�+)-x/7-

武井

もとまち収穫体験

武井・海藤

2中職場体験

片瓜

クリスマスサスケ

武井

ゲームタイム

マンカラ大会

武井

新春福おみ〈じ

武井

新春卓球大会

片瓜

しジ"M�

海藤

節分あそび

海藤

じぶんブレイス

海藤

しsんルね

海藤

もとまち児重館逮足

ずいぞくかんへいこう

武井・海藤

ゲームタイム

ガート・トム

青木

卓球大会

片瓜

卒園’卒業おめでとう

3days

武井

ル1カバIJ

武井

いちご狩り

̃ちとまちフアミIJ 一DATY

武井

小農&ムシムシタイム
もとまち自然探険

武井

夏休み学習広場

武井

20

9

4

22

-131

27 9 52

9

12

33

43

4

31

23

119

14

15

47

15

17

20

9

15

39

227

31

16Q
?

L
«
�
>

0

c
o

0
3

c
o

c
o

4
.

4
.

4
.

4
-

4

(
0

Q
?g

(
D

0
0

r
u

g

4
-

r
u

が

4
.

0
3

g

0
3

e
o

の

0
0

(
0

c
o

0

フ

4
.

1
�

c
o

4
.

4

L
-

d
)

r
u

r
u

c
u



ぴ卜

冒鍵宗掛 誉與m誉聽

L\.[

89Zt'1.

Ls

ぴ01

れLGひ

v81z【Cl

妾¥レ・'れ回零軍吉
¥iBezyz

#甚

人vaNnsrlマじホ
群圓劃0ミ率フモ

#甚

わキぜ碁
̶E«んぐと皇瘍

#延

毅盤與軍新⑦或

雜報

人lvo_r,ミェこミ宰マキ
&らず6ぜご-ン〉二

(ぽ盤由琴)
(Y)ゆ士白-

(ば掛吉翻)
(Y)1$T±B-

騎s群圓

妻
ま
モ
目

3
D セ 白

ビ 8 白

?
r ん 白

7
D

c
u m

3
D K 白

3
D s m

s
 
s
 
§

セ

c
o

Q
J

n
j

ハ

1
7

ひ

c
u

ひ
 
s

■
ボ



w
w
w

c
a
 
m
 
[
Q

i i j

ゆ
 
w

ミ
s

さ
モ

①
 
�

二
-
 
w
 
塀
ゆ
ゆ

・
'
-
'
!
ス
ボ
ベ
 
&

.
„
 
�
�
,

r
 
[
H
;
 
@

3
函
ぜ

w
 
w
w

棒だ
m
;

ミ

§
 §

�
J
 
t
�
l
I

痩tt
痩
 
痩

ば
 
t
K

w
 
y

w
 
w

EE.
IIC

�
-88 r-

幸0か̶痩# 業奥ぜか整

垂0か¦痩# 進をIホュIjh

「刹唯だ坦」

腿Gウ洲0糊配M一ゆウ+膝

p。di-ホまら

匪纖遂謎垂Gや

(畿串能檢)軸錬攝到卿脚塑

sr粗制疾ゆ彬んゆ

s=r酬訃ね旧服

s=r鍵制民ルMりゆ

BBBrr

ass�or

ss腔酬疾ゆ袖んホ

&sぼ価雄酬朴ね濕

s=r腰酬ぼゆ彬んゆ

垂0セ¦痩#

(ま溶「1ゆボ馳嫡m)

業ホボ 姻#廣擊0セほ腿戰レ條+ 窒需檢)袖嫌維到卿盟 Re s:s s:r錮杯ぎ概

s:r粗錮幽p批んル

aar�rr ザォ

-綱洲を旧慨

【咲ゆ淋ンゆ

s:sぽ想

SS裡

繁か¦@# 進溶瓶幾班州錮如倣

「レニpu一胆漆癒坦

セ廣.レニpu一め循ル州錮ぜw」

レニに画#州纖ボ

(遊摩浦神)卿肖賊御彼戰 凹⑦ SS

s�r酬朴を旧條

s:r鍵制疾ル桐りゆ

evr�e S£ &Sち狐班錮料をゼ概

s:r抵御度ルぜりホ

(摯振「エル狐+馳めI)

煙缶與二ち置

奮卿楼曾

業軸■か錮盟

レニ pソ戰WGぎゴぬ壁

「拉おG挺斤癒ぜ二極GOU<」

レニpu一めgy _め二粒00山<

「�シHぐモベお媒p。」

レニpu■細幾敦ま盟

(.医能檢)瓶鞭柵到伽偶戰

(進匿e巧垣)肖條到伽偶戰

(摯を能神)瓶嫌條到御脚戰

ブ錮淋ねゼ瓶

sr粗酬每ゆ恨おゆ

ザ-洲をゼ概

s:r粗制が一ゆMんゆ

s=r制朴を旧條

S:r淫制敦pw)ゆ

繁T痩ば 霞ぽち一翻せ頻淑$’ポ

ェQ<」めご

mu一微賊◎

さ微搬0

W0だ+

A醒Gy+ゆめあ雄

皇だ

レニpu一臨離湖

(ま需檢)袖嚴柵到卿璧 R5 s:s

s=r酬紳を旧條

S:r盤制疾ゆKNP

m%K<T>et<c 摯摩瓶到伽I痩抹

レニpuェ〈スペわメペ(樂缶ペハらヤ(h〈n)也蛋到伽想但G-め卜謎J一概柵幸Gか

KS;F ($W!¦g�)�IS»BS!sa弱■■ほだ

(煙摩糖神)賊畿柵到卿袖戰 Re

霊¦痩#

s-め卜謎J一梁親尼卿雄刺佛

奮槽糊

(進匿¦れ¦ご)

bジト̶wp卿+

.

脈̶他ホ鴨収進だ匪ホ・s

■だ霊

「坦ほ=_腿か¦れ一「こ腿

G 二⑩j巧ゆた④り一駒ホレ狐+

(煙医糖檢)制鞭條到伽賊戰

(進匿締神)瓶械嫌到制彼戰

ハ・'

s=r酬訃もゼ概

s:r聽酬垂ゆ洲んゆ

sr制訃を旧概

s=r胆制疾ル琳バゆ

賊旧ぺ族ぼ価班制訃ゆ

sr酬訃を旧條

§=r涯酬ぢル彬りゆ

,felai»̃

§=s賠御雄制朴お-概

sr鍵酬敷ゆw力ゆ

sr腔酬ゼル淋んゆ

mmN回の wm
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sr盤制度ゆ淋んホ
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酬杯

Bar�rr®
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糖酬酎
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選定時の提案内容と実施状況の確認票

１．市主催事業の実施状況

市主催事業：市があらかじめ仕様書で示した事業を指定管理費内にて必ず実施するもの

※

実施結果と効果

高齢者のボランティアがけん
玉の技を児童へ教えてくれた
り、マジックショーを披露し
てくれたりする機会を設ける
ことにより、遊びをとおして
多世代交流ができた。

地域交流
「さわやか夏まつり」「ふれ
あいまつり」参加

1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

実施結果と効果

隣接するさわやかプラザもと
まちと、8月25日に夏まつり
を開催し、児童館はゲーム
ブースとお神輿で参加、参加
者が両施設を活発に行き来
し、地域交流が深まった。
もとまち公民館・さわやかプ
ラザもとまちとの共催で、10
月19日・20日とふれあいまつ
りもとまちを開催し、活気あ
る地域交流を実現できた。

多世代交流
むかし遊び
けん玉

1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

令 和 ６ 年 度
実 施 状 況

施設名 もとまち児童館、第一・第二東元町学童保育所 所属名 子ども家庭部　子ども子育て支援課

な
か
っ

た

現
指
定
管
理
者
の
選
定
時
に
、

提
案
書
に
お
い
て
市
の
募
集
要
項
等
を
上
回
る
水
準
の
市
主
催
事
業
の
提
案
が
あ
っ

た
か

あ
っ

た
〇

指定管理者名 労働者協同組合ワーカーズ・センター事業団 指定期間 令和５年４月１日～令和10年３月31日

選定時の提案内容

令和６年度

1 実施した

実施状況

実施結果と効果1 提案内容どおり実施

1

2 提案内容を見直して実施

2 実施しなかった 実施しなかった理由

実施結果と効果

２月23日の日曜日に開館し学
童と協同開催で合同・交流ス
ボーツ大会を実施した。児童
館を実際のコースとして使用
したe‐スポーツやボードゲ
ームで、子どもも保護者も一
緒に参加し交流を図ることが
できた。

児童館同士の交流の強化 1 実施した
提案内容どおり

実施した

実施結果と効果

児童館合同夏季キャンプの担
当として、実施場所選択のた
め市の担当者とともに現地実
地踏査を行い、方向性を見出
した。

他学童保育所との連携
スポーツ交流

1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

選定時の提案内容は、市が示した要求水準を超えて提案された内容であるため、評価の参考とする
場合は提案内容が未実施であることをもって減点せず、実施した内容を加点評価のみとして反映す
ることとします（提案された水準の実施がなかったとしても、市が募集要項等で示した管理運営の
基準を満たしているはずであるため、マイナス評価とはしない）。
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２．指定管理者による自主事業の実施状況

自主事業：施設の設置目的に合致し、本来業務を妨げない範囲内で指定管理者の責任と費用により独自に
企画し行う事業（実施には市の承諾が必要）

現
指
定
管
理
者
の
選
定
時
に
、

提
案
書
に
お
い
て
自
主
事
業
の
提
案
が
あ
っ

た
か

な
か
っ

た

あ
っ

た
〇

選定時の提案内容

令和６年度

1 実施した

もとまちオリジナル展覧会 1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

実施結果と効果

もとまちＭ-1グランプリと名
称を変更し、児童館のマス
コットキャラクターをみんな
で決めるため参加者のオリジ
ナルの絵を貼り出して決定し
た。

おもいっきりパパDAY 2
実施しな
かった

2
提案内容を見直
して実施した

実施しなかった理由

定例行事の親子であそぼうを
土曜日に拡大したことによ
り、父親の来館の増加につな
がった。

実施結果と効果

地域ボランティアの人材を生
かしマジックショーを開催し
好評だった。職員も参加して
昔遊びも行った。

ボランティア発掘！正月あそ
び＆新春マジックショー

1 実施した

児童館をどびだそう！ 1 実施した 2
提案内容を見直
して実施した

2
提案内容を見直
して実施した

実施しなかった理由

実施結果と効果

もとまち自然体験（小農＆ム
シムシタイム）とタイトルを
変更し、利用者と館庭のプラ
ンターで野菜を育て収穫し
た。地域の方にカブトムシを
提供していただき、利用者と
一緒に育てる体験ができた。

実施した

実施状況

実施結果と効果1 提案内容どおり実施

2 提案内容を見直して実施

2 実施しなかった

こくべじ収穫体験
もとまちファミリーDAY

1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

実施結果と効果

４月27日、利用者が職員の引
率または現地集合でで地域の
農園さんでイチゴ狩り体験を
行った。土曜日に実施する事
で、普段仕事でなかなか参加
できない父親の参加を促す
きっかけに繋がった。

2
提案内容を見直
して実施した

実感！自分たちで野菜栽培・
昆虫飼育しちゃおう

1

実施結果と効果

もとまち児童館遠足と名称を
変更して、乳幼児親子対象で
は、地域の農園に野菜収穫体
験を実施し、小学生以上対象
では、水族館へいき館外活動
を楽しんだ。（令和６年度よ
り市事業へ移行。）

ナイトウォーク！児童館探検
「仕掛け人委員会」

1 実施した 1
提案内容どおり

実施した

実施結果と効果

夜の児童館を仕切り、ブラッ
クライトで照らした中を参加
者はゲームをしながら脱出す
る企画で楽しんだ。中・高生
がスタッフとして企画し活躍
した。
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２．指定管理者による自主事業の実施状況

実施状況

実施結果と効果1 提案内容どおり実施

2 提案内容を見直して実施

2 実施しなかった 実施しなかった理由

1 実施した

実施結果と効果

正月あそび＆新春マジック
ショーと２部構成にして、コ
マコーナーを設け、伝承遊び
を行った。

土日ボードゲームカフェ 1 実施した 2
提案内容を見直
して実施した

実施結果と効果

児童館の学童との合同行事と
してオセロ・マンカラのゲー
ム大会を実施した。

伝承あそび・読み聞かせ教
室・ヒューマンライブラリー

1 実施した 2
提案内容を見直
して実施した

実施結果と効果

日々学童保育所で提供してい
るおやつを保護者の方に食べ
てもらい、職員と気軽に会話
していただいた。日頃の学童
の様子を伝えることができ
た。学年別に３回実施した。

農家さんと一緒にこくベジ野
菜づくり

2
実施しな
かった

2
提案内容を見直
して実施した

実施しなかった理由

さるかに農園さんの協力の
下、学童保育所でしいたけと
アスパラガスの栽培に取り組
んだ。水やり等、子どもたち
が育てる体験をすることで、
育てることの楽しさを学ぶこ
とができた。

ほっと一息「ふれあいカ
フェ」

1 実施した 2
提案内容を見直
して実施した

プログラミングワークショッ
プ

1 実施した 2
提案内容を見直
して実施した

実施結果と効果

学童保育所でタブレット端末
のアプリを使ったプログラミ
ング体験を初級編・中級編と
して年２回実施した。

自主事業：施設の設置目的に合致し、本来業務を妨げない範囲内で指定管理者の責任と費用により独自に
企画し行う事業（実施には市の承諾が必要）

現
指
定
管
理
者
の
選
定
時
に
、

提
案
書
に
お
い
て
自
主
事
業
の
提
案
が
あ
っ

た
か

な
か
っ

た

あ
っ

た
〇

選定時の提案内容

令和６年度
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